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PRESENTACION

En este afio de pandemia por COVID-19, el Comando de Salud, realizé diversas acciones preventivas
en el personal como en sus instalaciones de salud para evitar su contagio.

Entre éstas podemos mencionar, las medidas de proteccién que utilizé el personal como mascarillas,
anfiparras, escudos faciales, cofias, delantales o pecheras, y cubre botas en la afencion de los
pacientes, v en el quehacer diario.

También fue importante, la sanitizacion que realizod el servicio de veterinaria en unidades militares,
en la Unidades Fundamentales de Orden Publico (UFOPs), en instalaciones de salud e instituciones
publicas y/o privadas como hogares de ancianos, municipalidades, entre ofras.

Asimismo, con la finalidad de educar sobre la emergencia sanitaria, personal de la salud realizé
charlas en las diferentes unidades, y en coordinacion con el Ministerio de Salud, se vacuné a la
poblacion pasiva como grupo de riesgo contra la influenza.

El apoyo a la ciudadania también fue relevante, para ello se dispusieron cinco puestos de atencion
médica especializados en Avrica, lquique, lllapel, Chillan y Victoria, ademds de dos médulos del
hospital modular de campaiia en apoyo al hospital San José en Santiago.

la Jefatura de Instalaciones de Salud, también jugd un rol importante, al colaborar con enfermeros
militares de combate, quienes efectuaron chequeos a nivel de la poblacion, en hospederias y
en lugares de reposo. De la misma manera, se apoyd a las Enfermerias Militares de la Regién
Metropolitana, para ello se trajeron a enfermeros del sur del pafs, para apoyar a las UFOPs, tanto
en el chequeo y control preventivo como en todas las medidas de afencion.

También, cabe destacar que pese a la pandemia las instalaciones de la red de salud a lo largo del
pafs, no dejaron de funcionar y también se ha contado con los Centros de Aislamiento y Reposo
Sanitario (CARS) tanfo con COB y CARS COT, brindando atencién a la gente que se enfermé.

Asimismo importante fue la capacitacion sobre la pandemia, que tuvo el personal clinico desde
un comienzo y que frabaja directamente con los pacientes. Primero se conversd sobre el virus y
las potencialidades que fenia, la forma que tenia esta enfermedad, la forma de prevenirlo y cémo
proteger a la poblacién.

Para continuar con la afencion, en este periodo se implementéd la teleconsulta como es el caso
del CRIE, que al confar con una poblacién de nifios que tienen capacidades diferentes son mds
susceptibles de contagio.

Por su parte, la COE contfindo con sus atenciones, incluso atendiendo los dias sabados, en fanto,
el Hospital Militar del Norte se coloco a disposicion del Hospital Regional y atendié a cirugias de
pacientes no infectados con COVID, mientras que el Hospital Militar de Santiago, logré aumentar de
nueve camas UCI, a 40 camas.




ACCIONES FRENTE AL
GCOVID-19



HOSPITAL MILITAR DE SANTIAGO

Ministros de Defensa y Salud visitaron el HMS
El sébado ¢ de junio, los Ministros de Defensa y Salud respectivamente, visitaron la Unidad de
Pacientes Criticos (UPC), centro neurdlgico de atenciones de pacientes Covid-19 que infegra a la

UCI, UTly UCO.

los Ex Ministros fueron acompariados por el Comandante del Comando de Salud, el Director del
HMS, el Director Médico del HMS, vy el Subdirector Militar, quienes vieron la reconversion de las
34 camas criticas de la UPC, como se estan usando los equipos de anestesia como ventiladores
mecdnicos y se mostraron los cuatro ventiladores mecdnicos que fueron entregados por el MINSAL.

Fabricacién de mascaras faciales para personal clinico

Un grupo de Terapeutas Ocupacionales, disefiaron y confeccionaron mascaras faciales de bajo pre-
supuesto para aportar desde su disciplina, en el cuidado y conservacién de la salud del personal de
las unidades que atienden a personal contagiado con el covid 19.




Visita de la Directora del Servicio de Salud Metropolitano

Oriente

Una visita profesional al Hospital Militar de Santiago realizé, durante la tarde del viemes 24 de abiril,
la Directora del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, quien concurrié acompaiada de su grupo
asesor.

la mencionada autoridad, es la encargada ministerial para coordinar el trabajo de todos los
establecimientos de salud del sector oriente de la capital, tanto publicos, privados vy de las FEAA.
para enfrenfar la pandemia.

Atenciones de telemedicina en salud mental
El Servicio de Psiquiatria Adultos del HMS dio inicio, el 8 de mayo, a las atenciones por telemedici-
na, como una forma mds de responder ante las vicisitudes provocadas por el COVID 19.

Sociedad Chilena de Medicina de Urgencia realizé donacién

El dia viemes 6 de junio, la Sociedad Chilena de Medicina de Urgencias (SOCHIMU) a través
de su Vicepresidente, concurri¢ a esta instalacion para realizar la donacion de cuatro colchones
para tratamiento PRONO VIGIL en que frecuentemente deben esfar los pacientes para mejorar la
oxigenacién arterial, cualidad que se ve seriamente afectada en pacientes con COVID.




Ventiladores mecdnicos intensivos donados por el Ministerio de
salud

Esta instalacion recibié en calidad de donacién, seis ventiladores de cuidados intensivos con la fina-

lidad de aumentar la capacidad de atencién de pacientes contagiados.

Asimismo, se recibieron cinco equipos para Oxigenoterapia de Alto Flujo, los cuales, mediante su
empleo, buscan reducir el porcentaje de requerimiento de ventilacién mecdanica en un paciente con
insuficiencia respiratoria grave a causa del coronavirus.

Colegio Médico realizé donacién

El Vicepresidente del Consejo Regional de Santiago del Colegio Médico de Chile, Dr. Jorge Ro-
driguez Diaz, fue recibido en dependencias del Hospital Militar de Santiago por el Comandante
de Salud del Ejército, GDB. Miguel Orriols Winter; por el Director General del HMS, GDB. Sergio
Nazar Martinez, y por el Director Médico, CRL. [OSS) Francisco Silva Terdn, con el fin de hacer la
entrega de insumos destinados a la profeccion del personal de esta instalacion, por la pandemia
por covid-19.




Unidad de equipo de video llamada en apoyo a los pacientes
CoviID

Con el firme proposito de ayudar a la recuperaciéon animica de los pacientes COVID y hacer mas
llevadera su recuperacién, se cred un Equipo Voluntario de Video llamada, el cual, mediante la
donacién de aparatos telefénicos y ofros insumos, por parte del personal del Hospital, permiten
realizar la importante labor de mantener comunicados a los enfermos con sus familias.

Nueva seccion de biologia molecular para la realizacion del

examen PCR

Insertos dentro del trabajo de la biologia molecular, se realizd un importante y significativo salto
cientifico, al incorporar equipamiento tecnolégico de Ultima generacién en el Laboratorio Clinico, lo
cual permitiréd materializar el diagnéstico del examen PCR (reaccién de polimerasa en cadena) en
tiempo real.

Producto de lo anterior, y tras un riguroso proceso de acreditacién, el Instituto de Salud Pdblica (ISP)
autorizod, a partir del 07 de septiembre, realizar el examen para la determinacién del SARS-CoV-2 en
muestra respiratoria, lo que beneficiard a todos los usuarios del sistema de salud institucional.




Vacunaciéon a primeros funcionarios durante el segundo dia de

inoculacion contra el Covid-19
Un total de 300 dosis de la vacuna contra el Covid-19 recibié este Hospital, cuya primera dosis

fue suministrada durante los dias 25 y 26 de diciembre, principalmente a los funcionarios que des-
empenan en la Unidad de Paciente Critico.




Hospital Militar del Norte

Profesionales del drea médica fabrican escudos faciales

Un grupo de profesionales (Enfermeras y Matronas) elaboraron escudos faciales, bajo la supervision
de la Subdirectora de Enfermeria Universitaria, los que fueron en directa ayuda del personal clinico,
de manera de estar mejor protegidos y dar mayor seguridad a los usuarios que concurren a atenderse

a esta instalacién de salud.

Diseno de “Protectores Aerosoles Odontolégicos”

El Mayor (OSSD) Andrés Ly Zufiiga disefid un sisfema como complemento a los elementos de
proteccion personal (EPP) que actualmente estan normados y protocolizados en el uso de atencién
en salud, aportando una barrera mas al resguardo de los dentistas, personal asistente y pacientes.

130 cirugias a pacientes FONASA de listas de espera GES

Debido al aumento de listas de esperas que provocé la propagacion del COVID - 19 en el Hospital
Regional de Antofagasta, entre el 8 de abril y el @ de junio, el Hospital Militar del Norte realizé 130
cirugias Oncolégicas de Garantias Explicitas en Salud (GES] y no GES en apoyo a ese servicio de

salud.




las cirugias efectuadas, corresponden a las especialidades de urologia, operaciones de cabeza
y cuello, mamas, abdominal, cardiovascular, cirugias plésticas, otorrinolaringe, tegumentos,
fraumatologia, ginecologia y proctologia.




Central Odontolégica del Ejército

Atenciones de urgencia

la Central Odontolégica se ha empleado en cumplir la misién asignada de oforgar a los usuarios del
SISAE atencién Odontolégica de Urgencia, asi como también, a dar continuidad a tratamientos cuya
interrupcion prolongada, pueda generar mayores problemas de salud a los pacientes.

Ademds se realizaron exdmenes imagenolégicos ya sea de urgencia o por necesidad institucional.
Lo anterior, se ha brindado aplicando medidas de prevencion excepcionales, garantizando asf una

atencién segura y de calidad de usuarios internos y externos, mediante la aplicacion de estrictos
protocolos elaborados en esta COE, basados en las disposiciones institucionales.

Operativo dental en pacientes del CRIE

Como una forma de cooperar con la salud integral de los usuarios del SISAE y enfocados en los
grupos de riesgos més expuestos al COVID-19, la Central Odontolégica del Ejército (COE), junto al
CRIE desarrollan un operativo dental en pacientes de este centro de salud que presentan algin grado
de discapacidad y complicaciones motoras.




Apertura de agendas de atencién

Cumpliendo los requerimientos institucionales y ministeriales, se habilitd en el segundo semestre,
las agendas de las especialidades de Radiologia, Orfodoncia, Odontopediatria, Disfuncion,
Cirugia, Endodoncia, Periodoncia, Operatoria, Protesis Fija, Prétesis Removible, Rehabilitacion sobre
Implantes, Cirugia Implantolégica y Diagnéstico.

Medidas preventivas
Respecto a las medidas sanitarias, la COE tuvo que reaccionar y adecuar su sistema de atencién a
los pacientes conforme a:

* Planificacion
En esta efapa, se programé el funcionamiento de acuerdo a las normativas del MINSAL y
directrices de la DSE, a objeto de resguardar la salud de todo el personal, especialmente
del equipo clinico y de los usuarios. En el mes de abril, se cerd su atencién y solo resolvio
urgencias y término de fratamientos que pudieran poner en riesgo la salud bucal de los
pacientes.

* Implementacion
Se reorganizd el area clinica, implementando clinicas espejo, ademds se establecio en el
primer piso del edificio corporativo, un médulo de friage para la evaluacion de los pacientes,
de acuerdo a lo establecido en las disposiciones ministeriales.
Por ofra parte, se desarrollaron veintidds profocolos, dieciocho Guias Clinicas, elaboracion y
edicién de indicadores, ademas del seguimiento funcionarios afectados por tema Covid-19.

* Capacitaciones
El equipo de Calidad Asistencial y Prevencion de Riesgos, durante el 2020 realizé diez
capacitaciones, enfocadas principalmente al personal clinico, fanto presencial como via
telemdtica.

 Area Odontolégica

o Reduccién de la capacidad maxima de atencién a 21 box, utilizando clinicas espejo vy
deferminacion de aforos méximos por salas de espera.

« Uso intensivo de insumos clinicos, elementos de proteccién personal y materiales de aseo.

« Mayores tiempos de programacion para otorgar la atencién dental, considerando el tiempo de
limpieza y sanitizacion entre cada paciente, conforme a la disposiciones MINSAL.

« Medidas y cambios sustanciales en los protocolos de asepsia, desinfeccion vy fratamiento de
los pacientes.

« La modificacién en la recepcion v flujo de pacientes.

o Implementacion de horario extendido de lunes a viernes y atencién los dias sdbado.

* Implementacién de lista de espera digital
Para mejorar el servicio oforgado a los pacientes, optimizar las horas clinicas profesionales
ofertadas, a principios del primer frimesire se desarrollé la lista de espera digital y un médulo
especial para la confirmacion de horas por parte del call center.




Atencién rehabilitadora integral de paciente con necesidades

especiales en el HMS

la Central Odontolégica del Ejército a partir del aio 2016 conformé un Equipo Multidisciplinario,
con el Hospital Militar de Santiago, para realizar la Atencién Rehabilitadora de Pacientes con
Necesidades Especiales en edad adulta.

Este tipo de fratamientos se vieron suspendidos por la pandemia causada por el SARS COV 2. En
este contexto que, basados en los profocolos definidos y categorizacion de los pacientes, el 21 de
octubre se logré realizar la atencién de una paciente quien requeria con urgencia la atencién dental
de manera integral bajo anestesia general.

la atencion implicod la realizacién de tratamientos de operatoria, prevencién, periodoncia, endodoncia
y cirugia, dando solucién a las patologias que afectaban a la beneficiaria.




JEFATURA DE INSTALACIONES DE SALUD

CARS apoyan a personal militar

Llos Centros de Aislamiento y Reposo Sanitario (CARS) administrados por la Jefatura de Instalaciones
de Salud (JIS), con el apoyo logistico del Comando de Bienestar del Ejército (COBJ, son instalaciones
donde el personal con COVID-19 positivo, o con sospecha de portar el virus, pueden realizar su
cuarentena si no cuentan con esa posibilidad en sus domicilios.

Los Enfermeros Militares de Combate ejercen el cuidado de los residentes que no tengan necesidad de
hospitalizacién. Llos CARS también cuentan con la asesoria técnica y la supervision de los diferentes
Oficiales del Servicio de Sanidad dispuestos por cada Macro Zona de Salud, mediante rondas
médicas y asimismo la entrega de insumos de elementos de proteccion personal.

MZS “Arica”

Charlas preventivas en la Region
Con una serie de charlas efectuadas en varias unidades de la Guamicion de Arica y Parinacota, la
Macro Zona de Salud “Arica” expuso medidas de prevencién ante la aparicion del virus COVID-19,
con el objefivo de instruir al personal sobre los medios de transmision de la enfermedad, ademds de
las medidas a adoptar en caso de contraer el virus.
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Apoyo a la ciudadania en campana de vacunacién contra la

influenza

Se realizo el sébado 28 y domingo 29 de marzo, un operativo de vacunacion contra la influenza en
la capital de la regién de Arica y Parinacota, a fravés de la modalidad puerta a puerta.

En la ocasién, se logré vacunar a 65 personas entre adultos mayores y nifios.

Implementacién del PAME en el Hospital Juan Noé

Un Puesto de Atencién Médica Especializado del Ejército [PAME) fue instalado en los estacionamientos
del Hospital Regional de Arica para ampliar en 21 camas su capacidad de respuesta, frente a la
pandemia de covid-19, y donde se atendieron a pacientes sin covid-19 de baja complejidad y
autovalentes.

Capacitacién a profesionales en toma de muestra de SARS-COV 2
Se gestiond con el Servicio de Salud Arica la capacitacién de cuatro profesionales de esta Macro
Zona para cubrir demandas en toma de muestras de SARS-COV 2.

la iniciativa fue dirigida en apoyo a la fuerza terrestre desplegada en la region de Arica y Parinacota.
Posteriormente, se capacité a ofro grupo de profesionales como equipo de relevos.




Implementacién de mesén de atencién al paciente

la iniciativa que fue realizada por el propio personal del CCM. “Arica”, permitié que se implementaran
y redistribuyeran los nuevos médulos para la atencién de los usuarios del Sistema de Salud de la
Guamicién de Arica y Parinacota, logrando en la actualidad acortar los tiempos de espera.

MZS “Arica” recibe insumos médicos y elementos de protecciéon

personal
Hasfa la XV Regién de Arica y Parinacota, se trasladé personal de la Jefatura de Instalaciones de

Salud y la BAVE respectivamente, para hacer enfrega de elementos de proteccién personal e insumos
médicos, producto de pandemia mundial.

Estos elementos permitiran a esta MZS, contar con un sfock de unidades para su distribucion en
las diferentes Enfermerias Militares Bésicas y en la Enfermeria Militar Avanzada “Huamachuco”,
como asf también en los diferentes Centros de Aislamiento y Reposo Sanitario (CARS) y Residencias
Sanitarias desplegadas en la Regién.




Apoyo en toma de muestra PCR

Debido al aumento de casos de covid-19 en la XV Regién de Arica y Parinacota, se infensifico el
festeo y toma de muestras. En ese sentido, en el acuartelamiento de personal de Soldados de Tropa
Profesional de la Brigada Motorizada N°4 “Rancagua”, se brindé apoyo técnico en la toma del
examen PCR, control efectuado en conjunto con personal de la Seremi de Salud de la Regién.
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Sanitizacion en Centro Clinico Militar
EIl CCM “Arica” realizé una completa sanitizacién de su infraestructura, en el contexto de las medidas
adoptadas para la prevencién del contagio y propagacién del virus.

la actividad conté con el apoyo del personal de Veterinaria del Regimiento Logistico N° 6 “Pisagua”,
en el objetivo de brindar seguridad al personal que presta funciones en el CCM, asi como a los
beneficiarios que se atienden diariamente en esta Instalacién de Salud.




Refuerzo de testeo PCR al personal militar y cargas familiares

En coordinacién con la Seremia de Salud de la Regiéon de Arica y Parinacota, se tomaron exdmenes
PCR, totalizando 921 festeos al mes de noviembre, incluyendo al personal de Oficiales, Cuadro
Permanente y cargas familiares.

Lo anferior, va en sinfonia con lo dispuesto por las autoridades de salud del pas, lo que obligd a
continuar con los festeos para asi evitar posibles nuevos contagios, farea que se ha llevado a cabo
sin mayores inconvenientes, facilitando medios y la infraestructura disponible por parte del personal

de sanidad del CCM “Arica”.




MZS “1QUIQUE"

Charla de autocuidado en prevencién del COVID-19

Se realizd una charla informativa al personal de las Instalaciones de Salud dependientes de esta
macro zona, respecto a los Ultimos avances del Coronavirus (COVID-19), actividad que estuvo a
cargo de la Enfermera Coordinadora.

En esta oportunidad, se dieron a conocer los fipos, causas, sinfomas, medidas de prevencién y
lineamientos de manejo de este virus, haciendo las recomendaciones pertinentes e hincapié en el
autocuidado.

Medidas de proteccién al ingreso

Como medida de proteccién tanto para los pacientes como para el personal que frabaja en el
Centro Clinico, se dispuso en la puerta de acceso, una primera barrera con control de temperatura
corporal mediante termémetro laser, realizando a su vez un protocolo de atencion a los pacientes que
se encuentren con sinfomatologia respiratoria.




MZS “SANTIAGO CENTRO ORIENTE”

MZS y Escuela de Enfermeria de la U. Andrés Bello realizaron
charlas preventivas de COVID-19

la Enfermeria Militar Bésica “Buin” en conjunto con la Universidad Andrés Bello, realizaron una serie

de “Charlas en Prevencién de Contagio de COVID-19” al personal del RI N°1 “Buin”.

la actividad consté de seis charlas semanales durante los meses de mayo, junio y julio a través de
videoconferencia, las que tuvieron por objetivo educar y capacitar al personal sobre la enfermedad
y cuidados de la pandemia, fanfo en sus actividades laborales como particulares, con especial
énfasis en el trabajo desempeiado por las Unidades Fundamentales de Orden Piblico (UFOP) de
esta Unidad Regimentaria.

MZS “SANTIAGO CENTRO NORTE"”

CMM “Santiago Centro” ofrece Medicina Online a beneficiarios
El CMM implementé la Medicina Online para brindar atencion de Medicina General a pacientes
SISAE que cumplan criterios de “Paciente de riesgo”, con el objetivo de mantener sus controles,
renovar sus recefas y acceder a atencién a disfancia y asi disminuir la exposicion tanto del pablico
como el personal utilizando un canal comodo vy disponible desde el hogar.




MZS “SANTIAGO CENTRO PONIENTE”

Telemedicina en el CMM “Maip0”

Como una forma de responder a los usuarios que se ven afectados ante la pandemia, el CMM.
‘Maipt” inicié el 28 de agosto a las atenciones por telemedicina, usando asf los avances fecnoldgicos
que permiten dar una oportuna afencion y seguridad a los pacientes que lo requieren.

Para ello, se habilitd la instalacién con los elementos necesarios, bajo el protocolo correspondiente y
en donde los especialistas, en sus jornadas normales de trabajo, efectuaron el enlace entre médico
y paciente, utilizando las nuevas plataformas de videollamadas (Zoom). Bajo esta nueva modalidad
de aplicar la medicina, este centro médico podré otorgar una franquilidad adicional a sus usuarios
en las siguientes especialidades:

« Consultas de Medicina General
« Rehabilitacion y evaluacion en Fonoaudiologia

Reactivacién de prestaciones de salud
Con la intencién de aumentar las prestaciones de salud para los usuarios, el CMM en el mes de
agosto retoma las atenciones del servicio de “toma de muestras”, a su vez, el drea dental mantiene
las “atenciones de urgencia” para sus pacientes, y como una forma de ampliar la cartera de
prestaciones, se retomaron los tratamientos de la “especialidad de endodoncia”, previa evaluacion
de los especialistas y el cumplimiento de ciertos requisitos.

Ademds, para continuar con la atencién de especialidades se implementaron todas las medidas de
seguridad necesarias que indican los protocolos para garantizar tranquilidad a quienes acuden a
esta instalacion de salud.




MZS “SANTIAGO CENTRO SUR"”

Enfermeros Militares de Combate llegan a apoyar en contingencia

sanitaria

El dia viernes 05 de junio se efectué la recepcién de seis Enfermeros Militares de Combate, prove-
nienfes de las Macro Zonas de Salud “Concepcién” y “Rancagua”, para apoyar a las EMBs “Cerro
Chena” y “Tacna” respectivamente, debido a que un gran nimero de contingente ha tenido que
desplegarse en la Region Metropolitana para conformar la Fuerza Tarea “BRAVO” y “ECO".

CMM “San Bernardo” realiza sanitizacion de dependencias

Un complefo proceso de sanitizacién se realiza semanalmente en las dependencias del Centro
Médico. Para tal efecto se utiliza D Quat 10, un derivado del amonio cuaternario, con el cual se
garantiza que la limpieza y desinfeccién realizada sea de alfos estandares de exigencia, acorde a
una Instalacién de Salud.




MZS “RANCAGUA"

Medidas preventivas en la atencién de pacientes

Centro Médico Militar implementé en su hall de acceso una serie de medidas, para la atencion de
publico, entre ellos, se instalé una barrera fransparente rigida fipo ventanilla de vidrio que separa la
cara del personal con la del usuario, se suprimieron asientos en la sala de espera para mantener la
distancia social, se dispuso de alcohol gel. Ademds, se implementé a los profesionales con escudos
faciales, mascarillas, guantes y batas impermeables, junto a la higiene de manos con alcohol gel en
los puestos de trabajo en forma permanente.

MZS “CONCEPCION”

Actividades de prevenciéon

Diversas actividades para la prevencion del COVID9Q, se llevaron a cabo en esta macro zona de
salud, entre éstas:

« Vacunacién contra la Influenza

+ Charlas Informativas Preventivas

« Sanitizacion de totalidad de las dependencias de las 1Ss.

« Confroles Preventivos por casos en riesgo

« Controles de Ingreso a todas las Instalaciones de Salud




Toma de muestras para realizar test PCR a personal de UFOP
Personal del CESFAM “Victor Manuel Ferndndez”, realizé la toma de muestras para el test PCR que
permite la deteccién de COVID-19 al personal de la Unidad Fundamental de Orden Pdblico (UFOP)
"Bravo” de dotacién del Regimiento N°6 “Chacabuco”. En la oportunidad fueron 86 efectivos que
refornaban de la guarnicion de Santiago, después de participar en apoyo a las actividades de
resguardo de la ciudad.

Envio de enfermeros militares en apoyo a instalaciones de la Re-

gion Metropolitana
El viernes 05 de junio, en dependencias del Pelotén de Aviacién Ejército se despaché a 15 Enfermeros
Militares de dotacion de las diferentes Instalaciones de Salud dependientes.




MZS “VALDIVIA”

Control sanitario a contingente de apoyo

Se dispuso un punto sanifario preventivo para controlar el ingreso del personal proveniente de Punta
Arenas, Temuco y Osomo que apoyd labores de seguridad y control en periodo de cuarentena.

Apoyo con personal de sanidad a instalaciones de la Regién
Metropolitana

Personal de sanidad de la MZS “Valdivia” se frasladé a Santiago, con la finalidad de apoyar a
las Instalaciones de Salud de esa zona jurisdiccional que se encuentran con déficit de personal, en
consideracion a que los Militares EMC fueron empleados en los CARS.

Alta tecnologia en procesos de laboratorio clinico

El CCM "Valdivia”, se encuentra realizando a pacientes que asi lo requieran, el examen de cuanti-
ficacion de Anticuerpos (IgG IgM.), del COVID-19. Este examen se realiza a fravés de una puncién
venosa y se exirae una muestra de sangre, la que es recogida en un analizador automdtico de in-
munologia, el que permite analizar hasta 180 muestras simultdneamente, empleando 25 reactivos

distintos. Con esta moderna tecnologia se logra una alta sensibilidad, precisién y exactitud en los
resultados.




Desinfeccion diaria de sus instalaciones
Una completa desinfecciéon y sanitizacion se realizé en todas las Instalaciones dependientes de la
MZS, con la colaboracién de la Asesoria de Veterinaria de la Tercera Division de Montafia.

Este método estd orientado bdésicamente a eliminar todo tipo de agentes patdgenos, no solo virus,
también bacterias y hongos, dadndose énfasis en desinfectar lugares de acceso principales, servicios
higiénicos, pasillos, bafios publicos, camarines y comedores.

MZS “COYHAIQUE"

Barrera sanitaria en distintos ingresos a la regiéon de Aysén

Con el objetivo de minimizar el ingreso de personas sospechosas de portar COVID-19 a la region de
Aysén, EMC en conjunto con la SEREMI de Salud “Coyhaique” y CG IV DE, se constituyeron como
barrera sanitaria en Aeropuerto de Balmaceda y en los distintos ingresos a la Region como: La Junta,
Puerto Cisne, y Radl Marin Balmaceda.




Controles de salud preventivos al contingente de la IV DE

Se realizaron controles sanitarios a Soldado Conscripto del Campo Militar “Coyhaique” del Regto.
N°8 “Chiloé¢”, y de la Compariia Andina N° 20 “Cochrane”, quienes participaron en el Estado de
Excepcion Constitucional, para identificar precozmente algin signos asociados a enfermedades
respiratorias, junfo a la entrega de recomendaciones preventivas para evitar confagios por covid-19.
Ademds, personal de Higiene Ambiental de la IV DE, realizaron permanentes sanitizaciones a la
totalidad de las Enfermerias Militares de esta Macro Zona.

Implementacién de examen para deteccion de anticuerpos contra
COVID-19

El CCM "Coyhaique” implementé la aplicacion del examen Cuantificacién de Anticuerpos anti
COVID-19, como método de control vy seguimiento a pacientes en cuarentena preventiva y/o
obligatorias o personas que han sido expuestas a ambientes de riesgo como el personal de salud.

Este examen se realiza con la técnica de quimioluminiscencia en un equipo automatizado encontrandose
a la vanguardia a nivel mundial, siendo de esta forma un gran aporte a la salud regional en cuanto
a la confirmacién, control y seguimiento de la infeccién por virus SARSCOVID19.




Charlas educativas via zoom sobre “Alimentacién en tiempos de

pandemia”

Fl Centro Clinico dentro de sus actividades de promocién de la Salud para la poblacion beneficiaria,
dio una charla educativa via zoom denominada “Alimentacién en tiempos de pandemia”, donde
se abordé temdticas atingentes a la emergencia sanitaria, como la importancia de la adecuada
seleccién y racionalizacién de alimentos en cuarentena, higiene y sanitizacion de alimentos, junto @
estrategias para fortalecer nuestro sistema inmunitario durante esta crisis sanitaria.

Elementos de protecciéon personal

la Macro Zona de Salud “Coyhaique” recepcioné por parte de la Jefatura de Instalaciones de Salud,
elementos de proteccion personal para ser utilizados en Enfermerias Militares y CARS, consistente
en mascarillas, guantes desechables, pecheras desechables y antiparras, previa coordinacién del
fransporfe aéreo con la BAVE, con el fin de extremar las medidas de proteccion del personal de salud

de estas Instalaciones.




Vacunacidon contra la influenza a unidades de las Guarniciones

Militares “Coyhaique” y “Puerto Aysén”

En dependencias de la Enfermeria Militar Basica “Aysén”, personal de Enfermeros Militares de
Combate, en coordinacién con el Servicio de Salud de Aysén, desarrollaron la segunda etapa
de vacunacién confra la Influenza afio 2020, cuyo fin es brindar esfe beneficio a la fotalidad
de las Unidades de las Guarniciones Militares “Coyhaique” y “Puerto Aysén” (Zona de Bienestar
"Coyhaique”, Sub Jefatura Zonal CMT “Coyhaique” v Agrupacién de Inteligencia “Coyhaique”,
Regimiento N° 8 “Chiloé¢") NHGF.

Busqueda activa de pacientes Covid a personal militar de la IV DE
Se realizé una busqueda activa de pacientes Covid a través de testeo PCR, al personal de Planta y
Soldados Conscriptos del Destacamento Motorizado N°14 “Aysén”.

El objetivo de esta iniciativa fue detectar precozmente a quienes estén confagiados con el virus, con
el propdsito de facilitar la trazabilidad y garantizar el aislamiento efectivo al interior de Unidades
Militares destinadas a tal fin (CARS), previniendo un aumentos de confagios en el contingente.




MZS “PUNTA ARENAS"”

Encuesta para determinar posibles contagios

Personal de Sanidad de la EMA “lanceros” realizé una encuesta de factores de riesgo a todo
personal externo de DESACO N°5 “lanceros”, para determinar posibilidades de contagio o contactos
sospechosos. Asimismo, efectuaron rondas sanitarias por dependencias y cuadras del destacamento
y realizar control de signos vitales.

También, en la barrera sanitaria ubicada en el Paso Fronterizo “Dorotea”, se controlé a vehiculos que
ingresaron al territorio nacional y en el sector Casas Viejas se tomé temperatura a todo el personal
que ingresé a Puerfo Natales. Ademds se realizaron rondas sanitarias a hostales y hoteles de Puerto
Noatales para controlar a pasajeros exiranjeros y nacionales.

EMB “Pudeto” apoya en control sanitario a personas en situacion

de calle

los Enfermeros Militares de la EMB “Pudeto”, realizaron un control de temperatura a los ciudadanos
en situacién de calle que se encontraban en el Hogar de Cristo v en la hospederia dependiente de
este recinto, en la ciudad de Punta Arenas.

la labor se realizé en rondas vespertinas v nocturnas, abarcando ademds ciertos puntos de ingesta
de alcohol en zonas del sector norte y centro de la ciudad.




Delegacion inspecciona Enfermerias y CARS de la V DE

El Comandante del Comando de Salud junto a una comision, recorrié las instalaciones de la V
Divisién de Ejército para inspeccionar el cumplimiento de las medidas que permiten evitar y mitigar
el contagio de esta pandemia, visitando las siguientes Enfermerias y Centros de Atencién de Reposo
Sanitario:

« CARS "Ramén Canias Montalva”

« CARS Regimiento N°T0 “Pudeto”

« CARS Regimiento Logistico N°5 “Magallanes”
« CARS 4ta BRIACO “Chorrillos”

« CARS “lanceros”

« CARS "Caupolicén”

« EMB "Pudeto”

« EMA “lanceros”

« EMA "Caupolican”

Instrucciéon en primeros auxilios a UFOP del DESMOT N°11

“Caupolican”

Personal de Enfermeros Militares de Combate de la EMA “Caupolican” realizé una instruccién de
Primeros Auxilios a los infegrantes de la UFOP del DESMOT N° 11 “Caupolicén”, quienes cumplen
funciones de patrullajes, control de acceso a edificios publicos y control de la poblacion, en la
ciudad de Porvenir en Tierra del Fuego.

la instruccién se encuentra confemplada dentro del programa de las actividades de adoctrinamiento
al personal de las Unidades Regimentarias, para enfrentar emergencias donde las primeras acciones
son fundamentales para salvar vidas frente a accidentes ocurridos en la via publica.




Elementos de Protecciéon Personal en contexto de la pandemia
COVID-19

El dia 11 de julio fueron recepcionados por la MZS “Punta Arenas”, Elementos de Profeccion Personal
(EPP) enviados por la Jefatura de Instalaciones de Salud, para abastecer y contar con un stock
permanente de insumos de profeccion para el personal clinico que se desempefia en las diferentes
instalaciones de salud y dreas de afencion de pacientes de esta MZS, asi como también, para la
proteccién del personal clinico que presta servicio en los Cenfros de Aislamiento y Reposo Sanitario

(CARS) dependientes de la V DE.

El traslado de dichos insumos fue realizado por la BAVE, quien se encuentra brindando apoyo en el
abastecimiento de las Unidades mds extremas del pas, e incluyé el envio de elementos de proteccion
como guantes, mascarillas clinicas y N95, pecheras y gorros desechables, cubrecalzado vy cloro,
enfre ofros.




JEFATURA DE SANIDAD MILITAR

Ejército apoya al Hospital San José ante pandemia por covid19
Tras la pandemia que vive nuestro pais con el covid19, una vez més se apoya al Hospital San José,
con la instalacion de dos médulos de hospitalizacion del Hospital Modular de Camparia (HMCE)
20 camas bdésicas, asi como también con la entrega de 500 mascarillas de TNT lavables que irdn
en apoyo de los pacientes y del personal médico y clinico respectivamente.

Despliegue de PAME en la ciudad de Chillan

Se desplegd un Puesto de Atencion Médico Especializado (PAME) en la ciudad de Chillén para
colaborar con los requerimientos de la Red Asistencial en Nuble y con el plan de accién para
enfrentar la emergencia por coronavirus.

la infraestructura, fue frasladada el dia 30 de marzo y consté con cinco carpas totalmente climatizadas
y dispuso de 35 camas de baja complejidad para el cuidado de pacientes menos graves.




Entrega elementos de proteccion personal a nuevos soldados

conscriptos

Tras el inicio del acuartelamiento de nuevos soldados conscriptos producto del proceso de Servicio
Militar 2020, y con motivo de la contingencia mundial a causa del covid-19, se entregd al nuevo
contingente elementos de proteccion personal necesarios para el cuidado y cumplimiento de la
norma sanitaria vigente que busca disminuir las posibilidades de contagio del virus.

En la oportunidad, los soldados recibieron un pack de protecciéon solar consistente en bloqueador
para rostro v labios, lentes de sol y repelentes contra insectos para trabajos al aire libre, junto a
alcohol gel y mascarillas.




CENTRO DE REHABILITACION DEL EJERCITO (CRIE)

Utilizaciéon de telemedicina
Como medida de contingencia se suspendié la atencién presencial de los pacientes, producto de la
condicién compleja de salud de los nifios.

Sin embargo, se implementé la modalidad de “Telemedicina” y “Teleterapia” actividad que tuvo su
puesta en marcha el 2 de abril.

Ayuda para brindar atenciones via online

Al desarrollar las atenciones en modalidad online, el CRIE, pudo evidenciar que parte de los nifios
que asisten regularmente al Centro estén siguiendo su fratamiento conectados con un celular, lo que
dificulta su ejecucién. Para mejorar la calidad ésta, la instalacién junto a la Fundacion de Sefioras
del Ejército, desarrollaron una campaia al interior de la Institucion para quienes fengan notebook o
Tablet que no ocupen y que estén funcionando los puedan donar.

Cracias a esta iniciativa, solidaridad y cooperacién de un gran nimero de infegrantes de la Institucién,
se ha logrado brindar atenciones médicas vy terapéuticas a distancia a nifios que presentan algin
grado de discapacidad en lo motor, cognitivo y sensorial a nivel nacional.




OTRAS ACCIONES EN
SALUD



Induccién sobre “Reanimacién Cardiopulmonar” (RCP)

En la MZS "Cordillera”, se realiz6 una induccién a todo el personal, con el objeto de tener a
sus funcionarios capacitados ante una crisis fanfo en sus hogares como en las instalaciones. La
capacitacion fue dividida con una clase tedrica, en la cual se dio a conocer los principales signos
y sinfomas de un paro cardiorrespiratorio, la cadena de sobrevivencia que se debe llevar a cabo dl
verse enfrenfado a una emergencia de esta magnitud y posteriormente se dio inicio al entrenamiento
préctico para poder ejecutar y practicar las técnicas anteriormente aprendidas.
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Donacién de Oficiales de Reserva

En el marco de la campania desarrollada por el CRIE, en conjunto con la Fundacién de Seforas
del Ejército, que busca que infegrantes de la Institucién puedan regalar a pacientes notebooks o
tablefs nuevos o usados en buen estado, los Oficiales ALF (Rva) Carlos Stange Pooley y ALF (Rva)
Piera Curotto Covarrubias, en representacion de la Comparniia Cap. José Luis Araneda Carrasco de
la UBM de la Escuela Militar, hicieron el dia O3 de julio la donacion de 08 tablets nuevos marca
lenovo, para ser enfregados a pacientes imposibilitados de realizar sus ferapias via on line por falta
de este recurso.

Ronda médica y dental a aspirantes a SLTP

En dependencias del Cuartel N°2 “Cerro Chena”, perteneciente a la Escuela de Infanteria, se
llevaron a cabo las respectivas rondas médicas y dentales aplicadas al Curso Especial de Aspirantes
a Soldados de Tropa Profesional, que se encuentra en su etapa de formacién.




Proceso de inmunizacién contra la influenza

Se procedié a vacunar a parte del personal de la Fuerza Terrestre perfeneciente a la Escuela de
Infanteria y Regimiento de Artilleria N° 1 “Tacna”, en el contexto del proceso de inmunizacién contra
la influenza. En total fueron @83 hombres y mujeres, entre los cuales 811 corresponden a Fuerza
Terrestre y ofros 172 son pertenecientes a las unidades de la zona sur de la capital.

Aumenta capacidad de camas del Servicio de Psiquiatria

Hombres

Dada la alta demanda de atenciones de salud mental en el Hospital Militar de Santiago, el 25 de
marzo, se amplio la capacidad de la atencion de infernacién de hombres en 8 camas mds, quedando
el servicio con un total de 24 camas, lo que implicod entre ofras necesidades, la contratacién de
profesionales de diferentes especialidades, quedando un total de 18 psiquiatras, 8 psicologos, 11
enfermeras universitarias, 2 asistenfes sociales y 2 ferapeutas ocupacionales frabajando en esta

unidad.

Prestaciéon de importante examen ocular

Ecografia Ocular y Ulirabiomicroscopia (UBM), es el nombre de la nueva prestacion que, a partir
del mes de agosto, empezd a redlizar el Departamento de Oftalmologia del Hospital Militar de
Santiago.




Esta nueva prestacion consiste en un examen de diagnéstico que estudia el globo ocular y sus
estructuras anexas. Dentro de sus multiples funcionalidades, se realiza para el estudio y céleulo de
lentes intraoculares en caso de cirugias de cataratas, asi como para el estudio de casos més complejos
que impliquen sangrados, inflamaciones, alteraciones del desarrollo ocular, desprendimiento de
retina, y tumores oculares, entre ofros.

Resonancia magnética de mama

Producto de la modernizacién del Resonador Magnético y la contratacion de la especialista respectiva,
el Hospital Militar de Santiago cuenta, a partir del mes de agosto, con la prestacion de “Resonancia
Magnética de Mama”.

Cabe destacar que la resonancia magnéfica de mama es un examen no invasivo, que se usa
de forma complementaria a la mamografia v a la ecografia mamaria, aportando caracteristicas
funcionales de una lesién dtiles para diferenciar una lesién maligna de una benigna.

Nuevo escdner
Se renovo el actual equipo médico de tomografia computarizada del HMS, mas conocido como
escdner. La implementacion de este equipo, se inicié el 1° de septiembre y considerd la remodelacién
completa de la sala en la cual funciona.
Entre sus caracteristicas se destaca el de ser de 64 corfes, lo que traerd mayores beneficios a los
pacientes como:

« Nuevas prestaciones relacionadas al émbito cardiolégico.

« Reduccién de tiempo en la toma de exdmenes.

o Sistema de “"Doble Energia”, lo que permite caracterizar, resaltar y cuantificar los diferentes

materiales, aportando una mayor fiabilidad al diagnéstico.
« Reduccion de dosis de radiacién al paciente.




Neurélogo del HMS realizé publicacién en importante revista
médica de EEUU.

"El sincope comienza en personas mayores de 50 afios: experiencia en 52 casos” es el fitulo del
estudio realizado por el Dr. Pedro Jiménez Cohl, neurdlogo del Hospital Militar de Santiago, el
cual, gracias a la calidad y excelencia de sus contenidos, fue publicado en la prestigiosa revista
americana de salud “International Journal of Clinical Medicine”, en su edicién N° 7 de julio de

2020, paginas 439 a 453.

El estudio, incluyé un andlisis de datos refrospectivo de 212 pacientes, realizado entre 2012 y
2018, donde la edad media de estos pacientes fue de 31.8 afios (rango: 6 - 89 afios).

HMS habilité portal interactivo

Conscientes de la imporfancia que reviste en la actualidad, acceder de manera eficiente y oportuna
a las diversas informaciones que requieren los pacientes-usuarios, el Hospital Militar de Santiago
habilitd mediante su pagina web (www.hms.cl; www.hosmil.cl) un portal inferactivo de contacto
directo con ellos.

El' mencionado portal permite entre ofros, acceder a diversas informaciones referidas a: resultados
de exdmenes de laboratorio; copia de imagenes y sus respectivos informes, informaciones clinicas
del paciente en consulta, atencion de teleconsultas y solicitud y cancelacion de horas agendadas,
convirtiéndose asi, en un potente canal de comunicacién entre el Hospital y sus distinguidos usuarios.




Recepciéon de microscopio neuroquirdrgico
El nuevo microscopio neuroquirdrgico que adquirié el Hospital Militar del Norte, permitird ampliar
prestaciones por parte de los profesionales de la salud, generando un directo beneficio a los usuarios

del SISAE y extra sistema.

En ese sentido, el 07 de enero, se realizd con pleno éxito la primera discectomia (micro cirugia de
hernia al nicleo pulposo) a un funcionario del Ejército.

Formalizacién de convenio con ANFUHOSMIL

El dia viernes 14 de agosto, se concretd la protocolizacion del convenio entre el Hospital Militar
del Norte y la Asociacién de Funcionarios del HMIN (ANFUHOSMIL), actividad que conté con la
presencia del Director General, CRL. Luis Campora Oriate y la Presidenta de esta asociacién, Sra.
Scarlet Fernéndez Guerra.

El convenio consiste en oforgar una farifa preferencial para todos los asociados de esta agrupacion
y sus cargas inscritas, en fodos los servicios que ofrece del hospital, respetando las condiciones
establecidas.




HMN solicité a la Superintendencia de Salud la “Tercera

Acreditacion”
Para dar este paso, el Depto. Gestién de Calidad y Seguridad del paciente realizé la Autoevaluacion,
requisito exigido por el Reglamento del sistema de acreditacién para los prestadores institucionales

de salud.

El confexto de pandemia y las mayores exigencias de salud de la comunidad, fueron parte del
escenario en el cual se evalud las caracteristicas aplicables a la totalidad de los servicios junto
a cada encargado de punto de verificacion, segin pauta de cotejo de Atencién Cerrada de la
Superintendencia de Salud. Este proceso de autoevaluacién, se desarrolld en un periodo de mas de
fres meses de este afio abarcando los afios 2018, 2019 y 2020, teniendo en consideracion que la
acreditacion tiene una vigencia de tres afios.

Implementacién de sistema de entrega de exdmenes de

laboratorio
El CCM "Arica” en coordinacion con las empresas Wiener Lab vy Livio Barnafi S.A. desarrolld,
un sistema capaz de enfregar los resultados de los exdmenes de laboratorio clinico de manera

digitalizada a los pacientes.




Comandante de la MZS “Arica” expuso al CJE la implementaciéon

de la Enfermeria Modular “Azapa”

Fl Comandante en Jefe del Ejército, GDE. Ricardo Martinez Menanteau, inspeccioné en ferreno la
operacionalidad y despliegues de medios de las Unidades de la Fuerza Terrestre de la zona, de
acuerdo a la contingencia nacional del COVID-19.

En la oportunidad se realizé una exposicién sobre el futuro proyecto de implementacién de la nueva
Enfermeria Modular Militar “Azapa”, la cual estard emplazada en la Tra. Brigada Acorazada
"Coraceros”, en la ciudad de Arica.




Finaliza etapa de implementacién del PAME de la 2da. Brigada

Acorazada “Cazadores”

Finalmente, el 21 de julio del 2020, se dio término a la Il Etapa de mejoramiento del PAME,
aumentando las capacidades a través de una “Habilitacién Modular Salas UTI”, que consiste en
la modificacion de siefe confainers para la habilitacion de una sala de uso Hospitalario con una
capacidad méxima de 12 camas de nivel intermedio o UCI.

Estos pasardn a formar parte del PAME de la 2da. BRIACO “Cazadores”, los que se encuentran
desplegados vy equipados en el Hospital Regional de Iquique en apoyo al drea de Cirugia Mayor
Ambulatoria como Sala de Recuperacion, permitiendo con esto retomar las atenciones GES de ese
centro hospitalario.
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Implementacién de sistema de exdmenes en linea en Putre y en
CCM.

Con el objefivo de mejorar la calidad y eficiencia en la toma de exdmenes y enfregar mejores
prestaciones a los beneficiarios del SISAE, la MZS “Arica”, implementé un moderno sistema de
telemedicina inalambrica en CCM “Arica” y EMA “Huamachuco”, que permitiré la realizacion de
exdmenes y acceder de manera expedita a los resultados, debido a la alta demanda y escasez de
profesionales especialistas en realizar dichos informes.

los exdmenes son:
« Electrocardiograma
« Holter de Ritmo

« MAPA (Monitoreo de Presién Arterial)

o Espirémetro




Nuevas prestaciones de imagenologia digital por telemedicina

la MZS “Arica”, implementé el 27 de julio, un modemo sistema de imagenologia infegrado con
sisema DICOM para el envio de imdgenes a la empresa TELERAD, la que informa via digital el
resultado de los examenes RX.

Lo anterior, permitird a esfa Macrozona, aumentar su oferta médica en exdmenes de ecogrqﬁo,
como son las de partes blandas, abdominales, renales, pelvianas masculinas y femeninas, mamarias,
firoideas, gineco-obstétricas v tesficulares.

Moderno sistema de toma de audiometrias

Se implemento en el CCM. “Arica”, un nuevo instrumento tecnoldgico que permitird diagnosticar de
manera eficaz, mediciones de audiometrias detectando algin tipo de dafio auditivo del personal
beneficiario del SISAE.

Esta moderna cabina, denominada “Cémara Silente”, permitird a los profesionales de esta instalacion
de salud, evaluar a los pacientes, midiendo la minima intensidad que pueda percibiry cuyo diagnéstico
facilitaré una intervencién oportuna, evitando también la derivacion de la poblacién beneficiaria al
extrasistema.
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Personal realiza curso Tactical Combat Casualty Care

En dependencias de la 1ra. Brigada Acorazada “Coraceros”, la empresa Heart Care Chile, con la
supervision de la NAEMT (National Association of Emergency Medical Technicians), dicté el curso
TCCC (Cuidado Téctico de Heridos en Combate) para personal de la Defensa Nacional de la
Regién de Arica y Parinacota.

En dicha especializacién, participd personal de la MZS “Arica” entre ofras unidades de ramas
de la Defensa Nacional, permitiendo a sus infegrantes adquirir conocimiento sobre procedimientos
efectivos de cuidado y salvataje de heridos en distintas fases del combate, y poder emplearlo en
diferentes situaciones que el Ejército lo requiera.

Nueva Enfermeria Modular Militar “Azapa”

El dia jueves 29 de octubre se dio inicio a los trabajos de consfruccién de la nueva Enfermeria
Modular Militar “Azapa”, dependiente de la MZS "Arica”, la que vendrd a reemplazar a la actual
Enfermeria Militar Bésica emplozada en la 1ra BRIACO “Coraceros”.

Tal como se le expuso en su oportunidad al CJE en visita reciente a la zona, esta moderna instalacion
permitird contar con un recinto de salud de primer nivel que permitiré aplicar los modelos sanitarios
exigidos y establecidos con el objetivo, en el futuro cercano, de brindar los mejores esténdares de




calidad de atencién médica y dental a la poblacién beneficiaria de la MZS, al personal de planta
y a sus respectivas cargas familiares.

Implementacién de moderno equipo de rayos dentales en la

EMA “Huamachuco”

Un equipo de radiologia dental Intra-oral, que foma radiografias bite-wing y periapicales, adquirié la
Enfermeria Militar Avanzada “"Huamachuco”, ubicada en la BRIMOT N° 24 en la localidad de Putre.
Dentro de sus ventajas, permite que los exdmenes de rayos dentales, se puedan obtener de manera
mas répida v efectiva, facilitando asi su diagnéstico vy tratamiento dental para el personal de dicha
Brigada. Asimismo, logra una afencién eficaz, segura y de calidad.

Reapertura y cambio de mando del CMM “San Bernardo”

El dia martes 28 de enero se realizd la ceremonia de reapertura de las instalaciones del CMM
“San Bernardo”, las que estuvieron cerradas durante el afio 2019 por trabajos de mejoramiento en
su infraestructura. Ademds, se efectud el cambio de mando de este recinto y de la Macro Zona de
Salud “Santiago Centro Sur”.




Cabos Dragoneantes realizan Curso de Aspirantes a Clases de
Sanidad

Durante la jornada del 04 de mayo se presentaron cinco Cabos Dragoneantes pertenecientes a la
Escuela de los Servicios, quienes realizaron el Curso de Aspirantes a Clases de Sanidad.
En su periodo practico de formacion, los alumnos prestaron apoyo técnico y logistico en la EMA

"Cerro Chena” y en el CMM. “San Bermnardo”.

Ademads, dada la contingencia los alumnos dentro de su perfodo de especializacion, realizaron
actividades tales como: brindar apoyo técnico en los CARS, implementados en la Escuela de
Infanteria; prestar servicios en las rondas médicas al personal de las Unidades Fundamentales de
Orden Piblico (UFOP) y Fuerza Terrestre; asistir como ayudantes del enfermero en las actividades de
terreno y poligono de tiro; y ayudante del enfermero de servicio, entre ofras prestaciones.

Enfermeros de Combate participaron en rescate aeromédico

El 21 y 22 de enero, dos enfermeros de combate, participaron en el rescate de un funcionario de
carabineros perteneciente al GOPE y de un excursionista, quienes se accidentaron en una zona
cordillerana en el sector de Papote cerca de la localidad de Rengo, VI region.




Remodelacion de la Enfermeria Militar Basica “Linares”

El dia 12 de febrero, se llevd a cabo el corte de cinta que simboliza la remodelacion de las
dependencias de la EMB de la Escuela de Attilleria “linares”, lo que contemplé la construccion de
nuevos servicios higiénicos, aumentando de 1 a 5 los barios independientes, tanto para el personal
que se desemperia en el recinfo como para pacientes que concurren a dicha instalacién.

Junto a lo anterior, se remodelé la sala de reposo, la cual contard con servicios bésicos de forma
independiente para usuarios masculinos, femeninos y en aislamiento.




Adquisicion de nuevo equipo de rayos X

El CCM “Concepcién” cuenta con un nuevo y moderno equipo de rayos X Osteopulmonar Digital
Directo de dltima generacién, el cual permitirad mejorar las prestaciones de este tipo a los beneficiarios
del SISAE y exira sistema, facilitando el trabajo operativo local y a distancia, mejorando la rapidez
de la atencién y calidad de la imagen para el diagndstico.

Campanas de reciclaje selectivo
El 17 de mayo se celebré a nivel mundial el Dia del Reciclaje, vy en ese contexto la MZS “Valdivia”
inicio su campana de recepcién de envases pldasticos desechables, con el objetivo de superar la meta

del afio 2019 (1.127 unidades).

Para el afio 2020 se fij6 una meta de 1.500 botellas plésticas desechables, iniciativa que culminé en
el mes de junio durante el Dia del Medio Ambiente, fecha en que las autoridades medioambientales
de la Regién de Los Rios visitaron la instalacion. Ademds se dio inicio a la segunda campaia del afio
2020, esta vez destinada a la recepcion de residuos electrénicos vy eléctricos.




EMA “Tucapel” culmina remodelacién de Unidad de

Imagenologia

Culminaron los trabajos de remodelacion de la Unidad de Imagenologia de la Enfermeria Militar
Avanzada “Tucapel”, en su primera etapa se contemplé la instalacion de tabiques y ldminas de
plomo en todas sus paredes, junto al blindaje respectivo.

Posteriormente, se realizaron las pruebas necesarias con profesionales acreditados y una marcha
blanca inicial, quedando finalmente en condiciones de ser presentadas para su auforizacién de
funcionamiento por parte de la Autoridad de Salud Institucional.

Plan de arborizaciéon

Recientemente se cumplieron cinco afios desde que esta Instalacion de Salud se incorporé al Programa
de Arborizacién en nuestro pals. En este contexto, es que en forma simbdlica y con la presencia
de los autoridades de la Macro Zona, de CONAF regién de Los Rios y voluntarias y voluntarios de
Medio Ambiente, se procedié a plantar la especie nimero 500 desde el inicio del programa el afo
2016, con la satisfaccién de que el 93% de estas especies han sobrevivido.

José Mora Aguilera, representante ejecutivo de CONAF regién de Los Rios, realizé en la oportunidad
la enfrega de 31 especies nativas, donde confirmé que segin el sistema estadistico nacional de
CONAF, “con la especie nimero 31 que hemos plantado en el dia de hoy, llamada cominmente
Lluma, hemos completado 500 arboles y plantas nativas entregadas al Centro Clinico Militar Valdivia”.




Moderna Central de Esterilizacion

El CCM “Valdivia” dispone de una moderna “Central de Esterilizacién”, la cual ha experimentado
profundos cambios tanto en infraestructura, equipamiento y personal especializado, con la finalidad
de entregar un servicio de excelencia y seguridad, logrando los mejores esténdares de calidad que
exigen los tiempos actuales.

Esta unidad garantiza la entrega de un producto final (material esterilizado) de confiabilidad y
calidad para los profesionales que requieren de este servicio, y fundamentalmente da la cerfeza de
que antes, durante y después de la atencién recibida, ha existido un estricto protocolo aplicado y un
Sptimo control de calidad.

Estacién de reciclaje

En la entrada principal del CCM “Valdivia”, se instalé una estacion de reciclaje con mini contenedores
plasticos 100% reciclados, con el fin que el personal, pacientes y usuarios, puedan depositar
separadamente sus residuos para su posterior fransporte y entrega a la Compadia Nacional de

Reciclaje [CONARA)| Regién de los Rios.

los contenedores instalados corresponden a color azul (Papel y Cartén) amarillo (Plasticos) y color
verde (Vidrios) De igual manera, a partir de septiembre y hasta noviembre del presente afio, se
realizard la camparia de reciclaje de basura o residuos electrénicos (e.waste.) lideradas por las
monitoras y monitores de medio ambiente de la Instalacion.




Moderno equipamiento de mamégrafos en la MZS “Valdivia”

la Unidad de Imagenologia del CCM “Valdivia”, posee dentro de su equipamiento dos modernos
mamégrafos con fecnologia digital indirecta (fomosintesis digital 3D), que permiten localizar e
identificar con mucha mas precision las lesiones en la mama.

Certificacion de la Compania Nacional de Reciclaje

la Compaiiia Nacional de Reciclaje [CONARE) Region de los Rios, entregd una cerfificacién al
CCM “Valdivia”, instalacion de salud dependiente de la Macro Zona del mismo nombre, por
haber cumplido con el 100% de porcentaje de retiro de material para reciclaje correspondiente
al presente afio, siendo la primera entidad en la region en cumplir con sus propias metas
anticipadamente.

EMA “Caupolicdn” inaugura nuevo servicio de kinesiologia en

Porvenir
Con la inauguracién del Servicio de Kinesiologia en la Enfermeria Militar Avanzada “Caupolicéan”,
se logro dar solucion a una necesidad primordial para los beneficiarios del SISAE y personal del

DESMOT N° 11 “Caupolican”, que habita en la alejoda Isla Grande de Tierra del Fuego.




Enfermeros Militares de la MZS “Coyhaique” se capacitan
Personal de Enfermeros Militares de Combate de las Enfermerias Militares Bdsicas “Aysén” y
"Cochrane”, de la Enfermeria Militar Avanzada “Chilo¢”, v del CCM “Coyhaique”, se capacité en

!

el empleo de nuevos elementos de primeros auxilios para atencién prehospitalaria proporcionados

por la Jefatura de Sanidad Militar JESAM).

Considerando de vital importancia la capacitacién constante de este personal la MZS “Coyhaique”
se safisface en enfregar apoyo a la Fuerza Terrestre (IV DE) con los més altos esténdares de calidad.

Ll

Renovacién de convenios con empresas de insumos en implantes

dentales

los dias 22 vy 24 de enero el Comando de Salud del Ejército, representado por el GDB. Miguel
Orriols W. firmé la renovacion de convenios con las empresas de insumos de implantologia dental
Zimmer, Alphabio, BioHorizons, y Straumann —Neodent, con el fin de que los beneficiarios que
concurren a la Central Odontologica, puedan acceder a un arancel preferencial en estos materiales
dentales, logrando a su vez estandarizar los implantes utilizados en la red de salud institucional.




Proyecto concursable para habilitaciéon de un “Rincén

Multisensorial interactivo”
A través de un convenio de Colaboracion Mutua entre Caja los Andes y el Ejército de Chile, se
presentd proyecto concursable para la habilitacién de un “Rincon Multisensorial inferactivo” por un

monto de $10.958.386.

El CRIE se adjudicé el proyecto, lo que permitié brindar un espacio como herramienta focal con
actividades reguladoras sensoriales, fomentando el seguimiento visual, reconocimiento de colores,
movimiento fisico y la coordinaciéon ojo- mano, utilizando estimuladores multisensoriales e interactivos
especialmente disefiadas para pacientes con dificultades con la motricidad fina, discapacidad visual
y déficit de infegracién sensorial.

Visita profesional para conocer la infraestructura modular del
Ejército

Hasta el Regimiento N°2 “Arsenales de Guerra”, llegéd un equipo técnico de profesionales del
Depto. de Gestién del Riesgo en Emergencia y Desastres [DEGREYD), dependiente del Ministerio
de Salud, para conocer las capacidades de infraestructura modular que forman parte de la Fuerza
de Paz Conjunta Cruz del Sur y que se requeriran en distintos lugares como apoyo, a la alerta
sanitaria producida por el Coronavirus COV- 19 que estd viviendo el pafs.




Visita de Agregado de Defensa de los Estados Unidos en Chile

El 20 de noviembre llegd a la COSALE una delegacion militar de la Embajada de los Estados Unidos
en Chile, encabezada por su Agregado de Defensa, CRL. Andrew leonard, con el fin de revisar
el estado de avance de las solicitudes realizadas por el COSALE, en el contexto del denominado
Programa de Asistencia Humanitaria (HAP).

El programa HAP, pone a disposicion de las Fuerzas Armadas de paises asociados a EE.UU. un
fondo monetario de ayuda en razén de posibles conflictos y/o emergencias, instancia en donde el
Comando de Salud, producto de la pandemia por covid-19, solicité recursos para fortalecer su Red
de Vigilancia Epidemioldgica y Elementos de Proteccion Personal para las unidades desplegadas en
ferreno.

"y

Personal del CMM “San Bernardo” entregé regalos de navidad a

ninos de Hogar
Personal del CMM. “San Bemnardo”, entregd alegria y regalos a los nifios necesitados del Hogar de
Menores “Santa Clara de Asis”, a cargo de las Hermanas Franciscanas.




Diplomado en gestion de instalaciones de salud on-line ano
2020

Entre el & de octubre y el 27 de noviembre, se realizé el “Diplomado en Gestién de Instalaciones
de Salud” On-line, curso que estuvo infegrado por oficiales de Armas v de los servicios de dotacién
de diferentes reparticiones de la insfitucién, quienes incrementaron sus conocimienfos para asumir
funciones dentro de la Red de Salud del Ejército.

En esta oportunidad, participaron 46 Oficiales en clases impartidas en vivo, utilizando la plataforma
Teams.

Cambio de mando en la Jefatura de Estado Mayor del COSALE

El dia jueves O3 de diciembre en dependencias del Edificio Corporativo de la COSALE, se procedié
a la ceremonia de entrega de la Jefatura de Estado Mayor, instancia en el que el JEM saliente, CRL.
Ricardo Duarte Machuca, hizo entrega del mando al CRL. Victor Lizdrraga Gonzélez.

Cambio de Mando en Hospital Militar de Santiago

Bajo estrictas medidas sanitarias, se realizo el 11 de diciembre el cambio de mando de la Direccion
General del Hospital Militar de Santiago, en una ceremonia inferna donde el GDB. Sergio Nazar
Martinez, entregd la Direccion General al CRL. Rodrigo Cédmpora Oriate en calidad de suplente,
hasta el mes de febrero del afio 2021, fecha en que asumié el GDB. Alejandro Ciuffardi Kluck, una
vez finalizada su comisién de servicio en Argentina.




Cambio de Mando en la Jefatura de Instalaciones de Salud

El 30 de diciembre, se realizé el cambio de mando de Jefatura de Instalaciones de Salud (JIS),
actividad en la cual, el CRL. Juan Pablo Van de Wyngard Véliz entregé el mando al CRL. Rolando
llabaca Robles, quien se desempeiiaba como Director del CMM “Santiago Centro” y Comandante
de la MZS "Santiago Centro Norte”.







Nuevo convenio con la Empresa de Audifonos Widex Spa
Un nuevo convenio suscribié la COSALE con Empresa de Audifonos WidexSpA, manteniéndose
todas las coberturas actuales del SISAE.

Lo anterior, implicé el cierre del convenio con GAES y de audifonos que se comercialicen en opticas,
manteniéndose activa la venta de lentes dpticos.

El aspecto més destacable, es que esta empresa reembolsa 4 UF por beneficiario, lo que significard
un menor gasto para los fondos de salud, manteniéndose la actual cobertura de 22 UF cada dos
anos.
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Incorporaciéon como beneficiarios del SISAE a los asignatarios en

tradmite de montepio y sus cargas familiares

Se incorporé a partir del 1 de junio como beneficiarios del SISAE, a los “Asignatarios de
Montepio” y a sus “Cargas Familiares”, donde la acreditacién como beneficiario, se verifica
mediante la emision de un cerfificado por parte de la SSFFAA, donde indique la opcién de
permanecer en el SISAE.

la referida medida implicard que los “Asignatarios de Montepio” v sus respectivas “Cargas
Familiares”, accederdn a una bonificacién a través del Fondo de Medicina Curativa
(FODEMECU), de un 75% y 50%, respectivamente, tanto en la red de prestadores institucionales
como en convenio con el COSALE.

Beneficio de telemedicina al personal de la Institucién

En el marco de la actual contingencia sanitaria, el Ejército de Chile y Medismart.live, se unieron para
enfregar un nuevo beneficio el que consiste en otorgar un precio preferencial al momento de contratar
el servicio, y agendar ilimitadas consultas médicas, desde solo $990 mensuales con las siguientes
especialidades:

« Medicina General
« Psicologia

« Nutricién

« Odontologia




Con Medismart.live se accede a las atenciones, a través de un aparato mévil, ya sea a través de
un PC, tablet o celular. Mediante la plataforma, los doctores envian recetas médicas (recetas no
refenidas) y érdenes de exdmenes, todo de manera digital, quedando el historial médico de cada
paciente en la plataforma Medismart.live

« Parejas que tengan hijos podrdan optar a tratamientos de
fertilidad

Los beneficiarios del SISAE, cotizantes del fondo solidario, que tenga hijos podrén acceder a
fratamientos de fertilizacién, ya que se aprobd la resolucién que deja sin efecto la cléusula que
era condicionante para optar a esta cobertura, de que “Ambos integrantes de la pareja no
deben tener hijos”.

Para acceder al convenio, se debe iniciar un protocolo en el Hospital Militar de
Santiago, quien procede a efectuar la respectiva derivacion y habilitar al acceso de las
siguientes prestaciones, segUn criterios administrativos y técnicos:

« Diagnéstico de la pareja (hombre y mujer)

« Tratamiento de baja complejidad (inseminacion intrauterina)
« Tratamiento de alta complejidad (fecundacién in vitro)

« Acompariamiento Psicoldgico

« Pacientes crénicos podrdn continuar su atencién con la fotocopia

de Interconsulta y Orden de Atencién

Considerando la actual situacién que vive el pais por el covid-19, el paciente cronico que
requiere consultas médicas de su especialidad, podré seguir atendiéndose con la fotocopia de
la Interconsulta y Orden de Atencién, los que fendrdn un periodo de vigencia de & meses, a
partir de la fecha de emisién de los documentos originales.

« Convenios suscritos

> Fertilizacién asistida, en donde se lo adjudicé el “Centro de Medicina Reproductiva
Shady Grove Chile”, para proveer el servicio clinico para este tipo de fratamientos. Desde

el 04 de abril de 2020.




> Imagenologia en Concepcién, en donde se lo adjudicé el “SERVICIOS MEDICOS CUC
LIMITADA" para proveer el servicio de imagenologia para esta ciudad. Desde el 30 de
marzo de 2020.

> Contrato de Laboratorio en la ciudad de La Unién, en donde se
lo adjudicéd el LABORATORIO CLINICO UNION LIMITADA, para proveer
el servicio de exdmenes de laboratorio clinico y toma de muestras para

beneficiarios del SISAE en esta ciudad. Desde el 08 de mayo de 2020.

> Clinica en ciudad de Arica, en donde se lo adjudico la union femporal de proveedores
conformada por la “Corporacién Médica de Arica S.A.”, “Centro de Diagnéstico
Avanzado San José S.A." y “Cenfro de Imégenes Médicas Avanzadas San José S.A.". para

proveer el servicio clinico en la ciudad de Arica”. Desde el 20 de mayo de 2020.

> Centro Médico Parkinson, en donde se lo adjudicé la Sociedad de Investigacion
Biomédica JSD Limitada, para proveer el servicio de centro médico de especialidades para
el tratamiento del Parkinson. Desde el 20 de mayo de 2020.

> Imagenologia en Rancagua, el nuevo prestador, LABOCENTER, se adjudicé el
servicio de imdgenes (Grupo 4 de Imagenologia, el cual contfempla exdmenes radioldgicos
simples y complejos, TAC, Ultrasonografia y Resonancia Magnética) y que favorecerd a los
beneficiarios del SISAE que residen en esa ciudad.

Exposicion en la Escuela Militar

El miércoles 02 de diciembre en el Aula Magna de la Escuela Militar, se realizé una exposicion
informativa sobre el Sistema de Salud del Ejército, dirigida a los Alféreces que se encontraban
proximos a graduarse de Oficiales.

Durante la exposicion, se recalcd la importancia de proteger el Sistema de Salud del Ejército,
los beneficios de encontrarse dfiliado al FOSAFE vy las “Nuevas Coberturas”, y en general las
caracteristicas, procedimientos y beneficios del SISAE.




Charlas informativas

UNIDAD PARTICIPANTES TEMAS

ESCUELA MILITAR Alumnos IV A.E. (curso SISAE: Coberturas,

(02DIC 2020) militar). beneficios, procedimientos,
exclusiones, toma de
consentimiento del
FOSAFE.

ACAPOMIL Alumnos del V afo. SISAE: Coberturas,

(04DIC2020) beneficios, procedimientos,
exclusiones, etc.




PROGRAMAS DE MEDICINA
PREVENTIVA




Los Programas de Medicina Preventiva realizaron las
siguientes actividades:

Programa Prevenciéon en enfermedades cardiovasculares

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Finalizacién del PVS “Coyhaique” IV

DE:

« Andlisis de datos de las evaluaciones
anfropométricas, foma de muestras de
exdmenes bioquimicos (perfil lipidico/
glicemia) y encuestas de estilos de vida
saludables, comparaciones inicial, final e
impacto.

Plan Vida Sana IV DE.

« Realizacion del informe final.

Ejecucién intervenciéon BOE:

« Evaluaciones antropométricas al personal
de la Brigada de Operaciones Especiales
del Ejército.

Evaluacién BOE. « Comparacion de muestras de
composicion corporal adquiridas por BIA
(Bioimpediansometro) y Caliper.

« Andlisis de datos recolectados por Depto.

PGS/V “I+D y Bioestadistica”.

Seleccién de 3600 pacientes con alteracion
cardiovascular, para ser intervenidos
mediante antropometria y exdmenes
bioquimicos.

Tamizaje Cardiovascular
2020

Pautas de alimentacién saludable en tiempos
de pandemia.

Nutricién en el adulio mayor.
Recomendaciones respecto a COVID

que mencionan aspectos relacionados a
poblacion de riesgo.

Articulos de salud para
difusién.




Programa Educacién y Promocién de la Salud

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Coordinacién y ejecucién del Coordinacién vy ejecucién en Escuela Militar
plan PROGRESE (Programa de durante el mes de mayo con la realizacién de
Educacién y Salud) a ESCMIL charlas por la plataforma MEET. en femas de

Medicina Preventiva y salud.

Ejecucion del “Programa de resiliencia y
bienestar para el Ejército” (PREBI) en diversas
unidades segun planificacion anual, los

que tienen el objetivo de “Contribuir por
medio del desarrollo de la resiliencia, al
Ejecucién PREBI (suspendida por bienestar fisico, mental, social y espiritual
emergencia sanitaria) de la fuerza militar y a los empleados civiles
de planta y subsidiariamente a sus familias,
a fravés de un proceso de forfalecimiento
de sus caracteristicas y hdbitos personales,
incrementando el desempefio profesional y
consecuentemente el Ethos Militar, segin las
necesidades del Ejército”.

Ejecucion de Diplomado Eleaming en
"Gestion preventiva en atencion primaria
en las instalaciones de salud”, realizado
en conjunto con la Universidad Bernardo
O'Higgins el cual estd dirigido al personal
que trabaja en las Instalaciones de Salud.
Coordinacion vy ejecucion de curso de
capacitacion para los enfermos miliares de
combate en “Salud Familiar en Atencién
Primaria de Salud” para las MZS de Salud
Concepcion, Punta arenas y Coyhaique.

Capacitacion educacion a
distancia UBO (suspendido por
emergencia sanitaria)

Eloboracion de articulos de salud enfocada
en temas nutricionales, psicoldgicos,

médicos relacionados con Promocién de

la salud y Prevencién de Enfermedades
Publicaciones Cardiovasculares para ser publicados

en distintos canales de comunicacion del
COSALE e institucionales y dirigidos al
publico inferno y beneficiarios del SISAE y sus
familias.




Coordinaciéon educacion a
distancia UBO

« Coordinacién y seguimiento de Diplomado
en "Gestion preventiva en atencion primaria
en las instalaciones de salud” dirigido al
personal que trabaja en los Instalaciones de
Salud.

« Coordinacion, creacion y proxima
ejecucion de curso de capacitacion para
los enfermos miliares de combate en “Salud
Familiar en Atencion Primaria de Salud”
(EMC de MZS Concepcion, Coyhaique y

Punta Arenas).

Apoyo en elaboracién de guias
practica clinica

Asesoria en la elaboracion de las siguientes
Gufas Précticas Clinica.(GPC)

GPC "Diagnostico nutricional infegrado del
nifio y nifa menor de 9 afos

Actualizacion de la GPC en pacientes con
Dislipidemia.

Actualizacion de GPC en pacientes con
Hipertensién arterial

Publicaciones.

Informacion enfocada especificamente

en temas nutricionales, psicoldgicos,

médicos relacionados con Promocién de

la salud y Prevencién de Enfermedades
Cardiovasculares para ser publicado en el
Boletin de Salud, Sitio Web COSALE, Diario
mural virtual, Intranet Ejército, Web Ejército,
Boletin Institucional y Cépsulas audiovisuales y
animaciones.

Coordinacién educacion a
distancia UBO.

Finalizacién y evaluacién de Diplomado en
"Gestion Preventiva en atencién primaria

en las instalaciones de Salud” dirigido al
personal que trabaja en las Instalaciones de
Salud.

Coordinacion para la préxima ejecucion
afio 2021 de curso de capacitacién para
los enfermos miliares de combate en “Salud
Familiar en Atencién Primaria de Salud” (EMC
de MZS Concepcién, Coyhaique y Punta
Arenas).




Continuacion de Asesoria en la elaboraciéon

de las siguientes GPC:

- Diagnéstico nutricional infegrado del nifio y
nifia menor de 9 afos.

- Actualizacion de la GPC en pacientes con
Dislipidemia.

- Actualizacion de GPC en pacientes con
Hipertensién arterial.

Apoyo en elaboracién de Guias
Prdctica Clinica (GPC).

En colaboracion con el programa Salud
Mental y la JIS se realiza una jornada de
Capacitaciones en la Red de Salud del
Ejército, las cuales se iniciaron en el mes
de septiembre y contindan a la fecha sobre

"Actividad fisica y Salud Mental”.

Capacitacion a personal sanitario
de la red de salud del ejército.

Programa VIH/SIDA ITS

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Reunién para gestionar test rapido | Reunién con el Deparfamento del

para VIH. Programa Nacional de Prevencién y
Control del VIH/SIDA e ITS del Ministerio
de Salud, con la finalidad de materializar
el ofrecimiento de test Rapidos para VIH
al Personal Institucional. Esto se concretd
durante el mes de marzo con la enfrega

de 6040 Test Rapidos para VIH.

Realizacién de test rapido para Realizacién del Test Rapido para VIH a
VIH personal de planta y civil que frabaja en
el Ejército, bajo firma de consentimiento,
en el Edificio COSALE y Bicentenario. Esta
actividad se inicia el 16 de junio, con una
planificacién preestablecida para evitar
aglomeraciones y disminuir al maximo

el desplazamiento del personal que se
realiza el examen.

Exdmenes de Test Rapido para Personal del programa VIH se trasladé a
VIH. las Unidades donde se realizaron 1.340
exdmenes Test Rapido para VIH a personal
de Ejército.




Clases sobre Infeccion VIH/ITS

Se efectud en modalidad on line via
Zoom, clases a alumnos4® afo Escuela

Militar.

Clases sobre Infeccion VIH/ITS

Se efectué en modalidad on line via
Zoom, clases al personal Misiones de Paz
Bosnia.

Clases sobre Infeccion VIH/ITS

Se efectué en modalidad on line via
Zoom, clases al personal Misiones de Paz

Chipre.

Elaboracién de Protocolo.

Protocolo para la ejecucion de Test IgG -
SARS COV-2 dirigido al personal Ejército
fraspasados por el MINSAL (13.000Test)

Organizacién y distribucién del
material.

Organizacién y distribucion del material
necesario para la ejecucion de los Test
IgG a lo largo del pais.

Realizacién de charla.

Actividad realizada en modalidad on line
sobre procedimientos relacionados con la
realizaciéon del Test Rapido IgG para SARS
COV-2 dirigido al personal dependiente
de la JIS.

Situacidn de Pandemia COVID 19.

Esta situacion de Pandemia COVID 19

y restricciones Plan a paso a paso ha
limitado la programacion de los tamizajes
TR VIH durante los meses de noviembre y
diciembre.




Programa Oncolégico de la Mujer

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Coordinaciones técnicas con
Matronas de la Red de Salud del
SISAE

Coordinaciones técnicas con
matronas de las respectivas
unidades.

Plataforma informdtica Aurora

Correccién de formato de sistema
informatico AURORA, que facilite la

afencién de las funcionarias.

Videoconferencia

Se realiza el 10 de marzo por
sislema de videoconferencia y
presencial, la primera reunion de
matronas de la Red afio 2020.

Coordinaciones con Dra. Mafana

HMS (oncologa) por pacientes del
sistema.
Apoyo a DSE. Apoyo a DSE, Autoridad Sanitaria,

atencién pacientes COVID.

Coordinaciones técnicas con
Matronas de la Red de Salud del
SISAE.

Coordinaciones técnicas con
matronas de las respectivas
unidades.

Se mantiene receso, solo se
atienden pacientes de seguimiento
por exdmenes alterados del 2019.

Por OF. COSALE DPGS/III (R) N°
11000/3234 de 19.MAR.2020
Informa receso de las actividades
del Programa Preventivo
"Oncolégico de la Mujer”, hasta

ECSO.




Programa Salud Mental

ACTIVIDAD DESCRIPCION

o Clases de Primeros Auxilios Psicolégicos, dentro

del marco del curso PROGRESE ESCMIL. Se

Plan PROGRESE realizan via streaming durante el mes de mayo.
(Programa de Educacién y
Salud) ESCMIL o Clase "Depresién y Suicidio”, dentro del marco

del curso PROGRESE ESCMIL. Se realizan via

streaming durante el mes de mayo.

Parficipacién en mesa técnica de actualizacion de
CARPRO 03002, sobre “deteccién de conductas
psicolégicas de riesgo”. Esta actividad fue
liderada por el COP que incluye un capitulo sobre
"Procedimientos de infentos de suicidio y suicidios
en Unidades Militares”. En espera de presentacion
para visto bueno del Comandante en Jefe del
Ejército.

Participaciéon en mesa
técnica de actualizacién
de CARPRO 03002, sobre
“deteccién de conductas
psicolégicas de riesgo”.

Participacién en reuniones con la Direccion de

Participacién en comité Personal en convocatoria del Jefe de Estado Mayor
de “Psicologia Militar de Ejército para conformar un comité de “Psicologia
Institucional” Militar Institucional”. Se asiste de manera regular de

acuerdo con la planificacién de la DPE.

Elaboracién de circular de | Elaboracién de Circular de Comando sobre
comando orientaciones en medidas preventivas de salud
mental en situacién de pandemia

Publicacién en video Participacion en video explicativo sobre estrategias
sobre salud mental. de manejo del estrés en el hogar frente a la
Pandemia COVID-19

Participacion en actividad ejecutada por Centro
de liderazgo del Ejército (CLE) con el fin de

Charlas de observacién capacitar en Observacién de Conductas de Riesgo,
de conductas de riesgo, incluyendo temas de salud por parte del COSALE,
en IDs del CEDOC. realizando charlas sobre “Prevencién de factores de

riesgo psicosocial ante el COVID-19", las cuales
inician en el mes de junio via streaming.




Charlas de conductas de
riesgo en IDs del CEDOC

Participacién en actividad ejecutada por Centro

de liderazgo del Ejército (CLE), de acuerdo con
orden del CEDOC de intervenir en sus Institutos
Dependientes con el fin de capacitar en Observacion
de Conductas de Riesgo, incluyendo temas de salud
por parte del COSALE, realizando charlas sobre
"Prevencion de factores de riesgo psicosocial ante el
COVID-19" via streaming en las siguiente fechas.

07 JUL.2020: Escuela de Caballeria Blindada.

08 JUL.2020: Escuela de Telecomunicaciones.

15 JUL.2020: Escuela de Attilleria

20 JUL.2020: Escuela de Infanteria

Se capacité a un total de 156 personas y se abordd
el riesgo de suicidio que puede presentarse producto
de la pandemia.

Mesa técnica de
actualizacién de CARPRO
03002, sobre “Detecciéon
de conductas psicolégicas
de riesgo”.

Actividad liderada por el COP que incluye un
capitulo sobre “Procedimientos de infentos de
suicidio y suicidios en Unidades Militares”. En espera
de presentacién para visto bueno del Comandante
en Jefe del Ejército.

Reuniones de trabajo
sobre la “Psicologia
Militar”

Participacién en reuniones con la Direccién de
Personal en convocatoria del Jefe de Estado Mayor
de Ejército para participar en reunion de trabajo
para abordar temas sobre la “Psicologia Militar
Institucional”.

Capacitacion sobre
“Primeros auxilios
psicolégicos”

Participacion como expositores en la primera jornada
de “Primeros Auxilios Psicoldgicos en la Instfitucion”

Publicacién del Plan de
Salud Mental

Publicacién de Plan de Salud Mental del Sistema de
Salud del Ejército para enfrentar la pandemia SARS
CoV2 COVID-19 que afecta la nacion.

Charlas de observaciéon de
conductas de riesgo, en
IDs del CEDOC.

Publicacién de Circular de Comando elaborada por
el Programa de Salud Mentfal.




Participacién en el
seminario de salud mental
para alumnos Ill CREM
ACAGUE

Charla de suicidio y de Trastorno de Estrés
Postraumdtico en ACAGUE a la totalidad del |l
CREM, lo que corresponde a 53 oficiales.

Capacitacion al personal
sanitario de la red de
salud del ejército.

En colaboracion con la JIS se realiza Capacitacién

en autocuidado al personal sanitario y profesionales
de salud mental. En el mes de septiembre se realizd
sobre Primeros Auxilios Psicolégicos y Autocuidado.

Mesa técnica de
actualizacion de CARPRO
03002, sobre “Deteccidon
de conductas psicolégicas
de riesgo”.

Participacion en esta actividad, liderada por el
COP que incluye un capitulo sobre “Procedimientos
de infentos de suicidio y suicidios en Unidades
Militares”.

Reuniones de trabajo con
el “Comité de psicologia
militar”.

Participacion en reuniones con la Direccién de
Personal en convocatoria del Jefe de Estado Mayor
de Ejército para participar en reunion de trabajo

y abordar temas sobre la “Psicologia Militar
Institucional”.

Capacitacion a personal
sanitario de la red de
salud del ejército

En colaboracion con la JIS se realiza una jornada
de Capacitaciones en la Red de Salud del Ejército,
las cuales se iniciaron en el mes de septiembre
contindan a la fecha. Los femas tratados son los
siguienfes:

Actividad fisica y Salud Mental.

Promocién y Prevencion de la Salud Mental.
Prevencién en depresion vy suicidio.

Salud Mental en personal sanitario.

Publicaciéon Boletin “Salud
al Dia” COSALE.

Publicacién de informacion en el Boletin del
COSALE, sobre duelo durante la pandemia.

Elaboracion de
cdpsulas audiovisuales
psicoeducativos sobre
temas de salud mental.

En conjunto con ASCOM COSALE, se han realizado
capsulas audiovisuales psicoeducativos sobre temas
de suicidio y depresién, con el fin de entregar esta
materia al personal desplegado en las UFOPs.

Apoyo psicolégico en
campamento licencia.

Las psicélogas del DPGS/IIl'y de la JIS participaron
brindando Primeros Auxilios Psicologicos al personal
desplegado en las UFOPs en el Campamento
licencia, durante los dias 01, 07 y 13 OCT,

conforme a lo coordinado con la JDN RM.




Programa Salud Ocupacional

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Plan de Vigilancia
por exposicién de
Radiacién lonizante.

Control dosimétrico a personal ocupacionalmente expuesto
a radiaciones ionizantes, proceso que se realiza a través
de la licitacion de una empresa externa que presta el
servicio y consiste en realizar lecturas de dosis absorbidas
durante la exposicion laboral, conforme a Normativa Legal

(D.S.N°3/1985y D.S. N° 133/1984).

Plan de Vigilancia
de Aplicadores de
Pesticidas.

Coordinacion con los asesores de prevencion de riesgos
y sanidad de las distintas Unidades, para la toma de
exdmenes en Servicios Médicos o MZS, al personal de

veferinaria aplicadores de pesticidas, conforme a D.S. N°
157/2005.

Plan de Vigilancia
exposicion a Ruido.

Coordinacién para toma de  exdmenes de confirmacion

a personal con exposicion a Ruido Ocupacional, de
acuerdo al andlisis de las evaluaciones ambientales a través
de sonometria y evaluacién médica con audiometrias,
realizadas al personal en puestos de trabajos expuesto a
ruido laboral en distintas unidades del Ejército, conforme @

D.S. N° 594/1999.

Plan de Vigilancia de
Hipobaria Intermitente
Crénica.

Andlisis de exdmenes de Hipobaria Intermitente Crénica
realizados a personal de la BRIMOT N°1 “Calama”,

SIZ CMT "Arica” y AGRINT “Arica”. En el caso de

las dos Ultimas Unidades sefaladas, estos resultados
fueron informados por documento, con las indicaciones
médicas correspondientes, con respecto a la BRIMOT
N°1 “Calama”, adn estdn en proceso de andlisis y

serén informados oportunamente, conforme a D.S. N°
594/1999 vy D.S. N° 28/2012 y Guia Técnica N° 157.
Coordinacién en la toma de exdmenes de hipobaria @
personal de la BRIMOT N°24 “Huamachuco” y personal
del CTE a nivel nacional en las diferentes Instalaciones de
Salud del Ejército.




Elaboracién Protocolos
de Vigilancia

Desarrollo de protocolos de Vigilancia para el personal
ocupacionalmente expuesto a "Ruido”, “Radiaciones
lonizantes”, “Factores Psicosociales”, “"Hiperbaria”,
"Conductores”, "Corto Punzante”, “Trastorno

musculoesquelético”, “Manejo manual de carga”,
" . . " " 7 . " . .7
Hipobaria” y"Altura Fisica”, para revision.

Clases PROGRESE
ESCMIL

Exposicién de fundamentos teéricos y especificaciones
de los distintos protocolos que ejecuta el Programa de
Salud Ocupacional a los alumnos de la ESCMIL, mediante
sesiones de clase online realizadas por plataforma TEAMS.

Envio de Protocolos a
DSE JESEMPRE.

Se remite al Servicio de Medicina Preventiva Protocolos
de “Exposicién Ocupacional a Ruido”, “Profocolo de
Control Dosimétrico para el POE expuesto a Radiaciones
lonizantes” y “Protocolo de Exposicién a Pesticidas”, con
la finalidad de ser revisados y validados por la Médico
Salubrista del Programa Salud Ocupacional.

Asesorias e Informes
del Programa de Salud
Ocupacional

Asesoria al COSALE en materias de la pandemia

COVID-19.

Evaluaciones a las UFOPs desplegadas en la Regién

Metropolitana producto de la pandemia COVID-19.

Trdmites administrativos en la coordinacién o resolucion de
evaluaciones de puestos de trabajo, producto de solicitud

de especialidad nociva a la DSE CSE.




Incorporacién de
Factores de Riesgo
Psicosocial al PSO.

Presentacion de propuesta de Protocolo de “Prevencion de
Riesgos Psicosociales en el Trabajo” al COSALE.

Ceneracion del “Protocolo para el cuidado psicosocial del
personal de salud en situaciones de emergencia derivadas
de la pandemia Cars cov2. aplicado en los CARS.

Formulacién de Material informativo respecto a Factores
psicosociales, Teletrabajo, Autocuidado.

Reunién para
elaboracién de texto
docirinario.

Se realiza reunién con DIVDOC, DSE JESEMPRE vy Programa
“Salud Ocupacional”, para definir nueva denominacién
de texto doctrinario MAS-31003, Manual “Procedimientos

para la Vigilancia Ocupacional”.

Visita técnica para
Evaluaciéon de Equipos
de Ingenieros Proyecto
Cahuelmé.

Evaluacion y cuantificacion de factores de riesgos presentes
en las tareas que desempefia el personal que opera
magquinarias del proyecto Cahuelmé (ESCING y BATUCO).

Plan de Vigilancia por
Exposicién a Altura
Fisica.

oordinacion en la toma de exdmenes ae Altura Fisica a
Coord la toma d de Altura F
personal de las distintas Unidades que se desemperia en el
puesto de frabajo en condiciones de altura fisica.

Visita profesional para
Evaluacion de Puestos
de Trabajo.

Se realiza visita a BOE y entrevista con el personal de la
ESCPAR (TAM), para recopilaciéon de anfecedentes con la
finalidod de implementar Protocolo de Hiperbaria.

Certificacién

y Calibracién

de Equipos de
Medicién de Higiene
Ocupacional.

Término del proceso de certificacion y calibracion de
instrumentos de medicion con Empresas correspondientes.

Visita profesional
para Evaluacién de
Puestos de Trabajo
(Pichidangui) 16,17 y
18 DIC2020.

Se realiza evaluacion en terreno de los factores de riesgos
asociados a la actividad de buceo al personal (TAM)
expuesto a condiciones de Hiperbaria.




Programa vigilancia epidemiolégica de enfermedades
transmisibles

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Elaboracién de las actualizaciones
periddicas de las definiciones de casos

y de manejo clinicoepidemiolégico
Acciones en el contexto del emanadas de la Autoridad Sanitaria
COVID-19 Institucional y de acuerdo a las directrices
enftregadas por el Ministerio de Salud.
Esto en trabajo colaborativo con Jefe

de Infectologia del Hospital Militar de
Santiago.

Comunicacién permanente con SEREM
Regién Metropolitana para coordinar
seguimiento de contactos estrechos civiles
relacionados con casos confirmados y
probables de COVId-19 en el Personal
Militar.

Acciones en el contexto del
CoOVID-19

Control, supervisién y seguimiento de
personal institucional notificado en el
Sistema EPIVIGILA del Ministerio de Salud
para evaluar adecuada notificacion y
clasificacion final de los casos, a nivel de
todo el pafs.

Acciones en el contexio del
COVID-19

Comunicacion permanente con Oficiales
de Sanidad a cargo de control de los
pacienfes que permanecen en los Centros
de Aislamiento y Reposo Preventivo

(CARS) para tratar temas relacionados con
evolucién clinica, momento del alta médica
, criterios de alta clinica y epidemiolégica,
entre ofros.

Acciones en el contexio del
COVID-19

Parficipacién semanal o segin
requerimiento, con equipo multidisciplinario
Acciones en el contexto del en reuniones de Coordinacion vy
COVID-19 actualizacién de situacion de casos
COVID-19 en el Ejército dirigidas por el

Comandante de Salud del Ejército.




Exdmenes de Test Rapido para VIH.

Personal del programa VIH se trasladé a
las Unidades donde se realizaron 1.340
exdmenes Test Rapido para VIH a personal
de Ejército.

Clases sobre Infeccion VIH/ITS

Se efectud en modalidad on line via Zoom,
clases a alumnos4® afio Escuela Militar.

Clases sobre Infeccion VIH/ITS

Se efectud en modalidad on line via Zoom,
clases al personal Misiones de Paz Bosnia.

Clases sobre Infecciéon VIH/ITS

Se efectud en modalidad on line via Zoom,
clases al personal Misiones de Paz Chipre.

Programa del Personal en
Comisién de Servicio en el Extranjero

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Administraciéon de las medidas
preventivas especificas para cada
Zona comision.

En este periodo se vacunaron personas
integrantes de comisiones al extranjero,
con las vacunas requeridas para

cada pafs y de acuverdo a la situacion
sanitaria imperante y exigida en cada
lugar.

Realizacion de consejeria del
viajero.

Realizaciéon de consejerias al vigjero,
con el objefo de informar respecto

a la situacién sanitaria de cada
lugar de comision en el extranjero, y
educar sobre la correcta aplicacion
de las medidas preventivas (vacunas,
quimioprofilaxis, repelentes, efc.) y
curativas (seguro médico).

Acoger a beneficios de medicina
preventiva o curativa al personal
en comision de servicio en el
extranjero.

Durante este periodo no se ha acogido
a personal comisionado en el extranjero
afectados por lesiones o enfermedad
durante su comisién,




Implementacion del Sistema

Unico de Registro de Vacunacion
Institucional (SURVI) en plataforma
informdtica “AURORA” .

Se ingresan al Sistema de Registro
Unico Vacunacién, las vacunas
administradas al personal designado en
Comisién de Servicio en el extranijero.
Este periodo reporta 1.358 registros
por vacunas administradas. .

Evaluacién y certificacion del
estado de salud del personal
comisionado al extranjero.

Se realizan evaluaciones médicas vy
dentales, con la correspondiente Toma
de Examenes Médicos y la emisién de
la Certificacién del estado de salud y
llenado de Ficha Médico-Dental.

Programa Saneamiento del Ambiente Laboral

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Fiscalizacién Sanitaria de las
Unidades Fundamentales de
Orden PUblico (UFOPs).

Visitas inspectivas por el jefe del Programa
realizadas durante el mes de mayo a las

Instalaciones Militares donde se encuentran
desplegadas las UFOPs, con la finalidad de

controlar y evaluar condiciones de higiene,

salubridad y habitabilidad.

Sanitizacién y control de la
inocuidad alimentaria en
operativos sociales realizados por
la Unidad de Apoyo Social del
Ejército en Comunas de la RM.

Coordinar la conformacién de equipos
de sanitizacién e inocuidad alimentaria
infegrados por personal del area Salud
Péblica Veterinaria de Unidades de la
Guarnicién de Santiago, para colaborar
con la Unidad de Apoyo Social del
Ejército, en operativos civicos de “Rancho
Solidario y Sanitizaciones” liderados por
la Direccién de Logistica del Ejército (DLE)
y realizados en diferentes Comunas de la
Region Metropolitana.




Programa abuso de sustancias

En materia de prevencién de drogas (Abuso de Sustancias)

Se capacitaron como Monitores en prevencion de alcohol (via online) a 334 instructores (comandantes
de Unidades Fundamentales y sus respectivos Jefe de planas Mayores), de la totalidad de las Unidades
del pafs, con la finalidad de que estos repliquen sus conocimientos en el personal de Oficiales,
Cuadro Permanente y Soldados de Tropa Profesional bajo su mando.

En materia de control de drogas (Plan “Paracelso”)

Entre el O1 de octubre y el 21 de diciembre se recolectaron 821 muestras, que representa el 16.42%
del total de las muestras para el afio 2020.

DISTRIBUCION DE LAS MUESTRAS RECOLECTADAS Total
Muestras
. Cuadro Empleados
Oficiales Permanente SLTP Civiles Alumnos recolectadas
140 601 46 8 26 821

Categoria del personal con resultados positivos.

CUADRO EMPLEADOS

SLTP ALUMNOS TOTAL

OFICIALES

PERMANENTE CIVILES

Personal de los Programas de Medicina Preventiva visitaron UFOPs

y asesoraron en materias de salud pUblica

En el confexto de la emergencia sanitaria por COVID-19 y con motivo del despliegue de personal
del Ejército en labores de seguridad y control sanitario, profesionales de Medicina Preventiva del
Departamento “Planificacién y Gestfion en Salud”, visitaron diferentes Unidades Militares con la
finalidad de evaluar las condiciones higiénicas, sanitarias y de habitabilidad existentes en las
dependencias que utiliza el personal que integra las UFOPs en la Regién Metropolitana.

En esta actividad se pudo constatar en terreno, el importante trabajo que redliza el personal en las
actividades de patrullajes, control sanitario y apoyo a la comunidad en general, demostrando un alto
grado de camaraderia y vocacién de servicio para apoyar a los ciudadanos.

Desde el punto de vista de salud piblica, se observd la implementacion de diferentes medidas
preventivas en cada Unidad, como el control de temperatura del personal al ingreso a las Unidades
y la realizacion de desinfecciones en cuadras, vehiculos y equipo tactico. Del mismo modo, se




evidencié un conocimiento general del personal sobre la importancia del uso de mascarilla, la
higiene personal y especificamente el lavado de manos.




ACTIVIDADES DEL
GUARTEL GENERAL




Seminario COSALE 2020

Entre el 10 y 13 de marzo, se desarrollé en el edificio corporativo de la COSALE, el Seminario
anual que redne a los Comandantes de las distintas Macro Zonas de Salud y Oficiales para exponer
temas de actualizacién legal, administrativos, calidad asistencial y financiero que permitan uniformar
criterios y actualizar la normativa en general.

Se trataron temas como: Normativa de Seguridad y Salud Ocupacional aplicable en las instalaciones
de salud, procedimientos ante accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Ademas, materias
sobre los programas de medicina preventiva y su relacion con las MZS, sistema SIGLE y su efecto en
el procedimiento de adquisicién, violencia infrafamiliar, licencias médicas, entre ofros.

Departamento | “Recursos Humanos”
Se destacan las actividades realizadas por Bienestar y capacitacion:

« Enfrega de ayuda econdémica de nacimiento, fallecimiento y matrimonio al personal de la
COSALE y de las Instalaciones de Salud.

« Rifa de final de afio por la Comisién Pascua del Soldado realizada en el mes de diciembre.

« Entrega de estimulos académicos a més de 100 integrantes socios de la Comision Bienestar
Social.

« Enfrega de Ayuda Econémica por Enfermedad, fratamiento de alfo costo y préstamos econdémicos
para el personal segin evaluacion.

« Diplomado Militar desde el 20 de octubre al 11 de diciembre del 2020 en la modalidad on-line

con una participacion de 46 oficiales.

Departamento Planificaciéon y Gestién en Salud
Las causas de afencién ambulatoria en las Instalaciones de salud en beneficiarios y solados conscriptos

(SLC)

Estas se presentan segun la clasificacién de diagnésticos utilizada por la OMS como estandar
mundial. De acuerdo a esto, durante los afios 2018, 2019 y 2020, la mayor cantidad de atenciones
se clasifican en el grupo denominado “Factores que influyen en el estado de salud y confacto con
los servicios de salud” (chequeos y consultas preventivas) con un porcentaje superior al 40% de
las afenciones. En segundo lugar, se encontraron las “Enfermedades del sistema osteomuscular”




para los fres afios, con porcentajes mayores al 10%. La fercera causa mds frecuente corresponde @
" . . . " ~ . .7
Enfermedades del sistema respiratorio” en los afios 2018 y 2019, sin embargo esto cambié en el
afio 2020 donde esta causa se ubicd en octavo lugar y solo alcanzé el 3,6%.

N o N° de N° de cy

Gran grupo de causas  Afenciones Atenciones . Atenciones .
5018 2018 5010 2019 2020 2020

Factores que influyen

en el estado de salud 44114 | 393% | 42742 | 40.7% | 34.328 | 40,1%
y confacto con los

servicios de salud

Enfermedades del
sistema osteomuscular y 11.869 10,6% 11.583 11,0% 8.681 10,1%

del tejido conjuntivo

Enfermedades del
sistema respiratorio

10.365 9,2% 8.619 8,2% 3.087 3,6%

Enfermedades
endocrinas,
nufricionales
metabdlicas

/.577 6,8% /179 6,8% 6.294 /4%

Traumatismos,
envenenamientos
y algunas otras /.391 6,5% 6.538 6,2% 4.660 5,4%
consecuencias de
causas externas

Trastornos mentales y
del comportamiento

5.047 4,5% 4.688 4,5% 5.500 6,4%

Sintomas, signos
y hallazgos
anormales clinicos 4.617 4,1% 4352 | 41% | 3.595 | 4,2%
y de laboratorio, no
clasificados en otra
parte

Enfermedades del
sistema digestivo

4.106 3,7% 3.789 3,6% 2./81 3,3%

Enfermedades del 3100 2 9%

sistema circulatorio

2./791 2,7% 3.125 3,7%

Enfermedades del ojo y
SUs anexos

2.812 2,5% 2.638 2,5% 2.136 2,5%




Enfermedades de la piel 2736 2 4% 2 603 2 5% 2 565 3,0%

y del tejido subcuténeo

Ciertas enfermedades
infecciosas y 2.445 2,2% 2.141 2,0% 1.569 1,8%
parasitarias

Enfermedades del 2.210 1,9% 2004 | 1,9% | 2042 | 2,4%

sistema genitourinario

Enfermedades del

oido y de la apdfisis 1.334 1,2% 1.211 1,2% 1.120 1,3%
mastoides
Enfermedades del 067 0,8% 896 0,9% 1.006 1. 2%

sistema nervioso central

Causas externas
de morbilidad y de 407 0,3% 288 0,3% 1.055 1,2%
mortalidad

Cédigos para ) ) ] - 1.056 1,2%

Propésitos Especiales
Tumores [Neoplasias] 397 0,4% 341 0,3% 439 0,5%

Malformaciones
congénitas,
deformidades 337 0,3% 354 0,3% 310 0,4%
y anomalias
cromosomicas

Enfermedades de la
sangre y de los érganos
hematopoysticos, y 192 0,2% 185 0,2% 164 0,2%
Cierfos frastornos que
afectan el mecanismo
de la inmunidad

Ciertas afecciones
originadas en el 87 0,1% 53 0,1% 65 0,1%

periodo perinatal

Embarazo, parto y 67 0.1% 60 0.1% 44 0.1%
puerperio
Totdl 112.276 | 100% | 105.055 | 100% | 85.652 | 100%

Fuente: Departamento V “Investigacion, Desarrollo y Bicestadistica” a partir de datos de la platafor
ma Aurora 202 1




Egresos Hospitalarios

Hospital Militar de Santiago

La primera causa de egreso hospitalario durante el aio 2020 fueron los “Tumores y neoplasias”,
las mas frecuentes para este mismo afio son los tumores malignos de los érganos digestivos, sin
embargo en 2018 y 2019 los mas frecuentes fueron codificados como tumores y neoplasias. En los
dos afos anteriores 2018 y 2019 la primera causa de egreso fueron la “Enfermedades del sistema
digestivo”, fales como cierfas enfermedades infecciosas y parasitarias, y en el afio 2020, las més
frecuentes fueron ofras enfermedades infecciosas intestinales y virales. Las “Enfermedades del sistema
respiratorio” pasaron de ser la cuarta causa de egresos hospitalarios en 2018 v 2019 a ser la
séptima causa en el afio 2020. Se registraron 523 casos hospitalizados de COVID -19 en el afio

2020.

CAUSAS 2018 2019 2020
N % N % N %

Ciertas enfermedades infecciosas 579 2 6% 307 2 9% 296 3.9%

y parasitarias

Tumores [Neoplasias] 1.575 | 14,8% | 1.436 | 13,6% | 1.039 | 14,7%
Enfermedades de la sangre y de
los érganos hematopoyéticos, y 103 | 8% 170 1 7% 133 1 9%

ciertos frastornos que afectan el
mecanismo de la inmunidad

Enfermedades endocrinas, 356 | 3,3% | 331 | 3,1% | 178 | 2,5%
nutricionales y metabdlicas

Trastornos men’ro|es y del 294 2 1% 555 2 4% 218 3.1%
comportamiento

Enfe.rmedodes del sistema oA 2 3% 230 2 2% 139 1 o
nervioso central

Enfermedades del ojo y sus 00 0.8% 57 0.5% 24 0.3%
anexos

Enf,er.m.edodes.del oido y de la 50 0.6% 55 0.5% 31 0.4%
apdfisis mastoides

Enfenmesloties il sisizne 1125 | 105% | 1.196 | 11,3% | 830 | 11.7%
circulatorio

Enfermedades del sistema 1.057 | 9,9% | 1.099 | 10,4% | 529 | 7.5%

respiraforio

Enfermedades del sistema 1604 | 150% | 1.518 | 14.4% | 1.029 | 14,5%

digestivo




Enfermedades de la piel y del 174 1 6% 155 | 5% 108 | 59

tejido subcutdneo

Enfermedades del sistema

osteomuscular y del tejido 770 7,2% 804 7,6% | 375 | 53%
conjuntivo

Enfermedades del sisterna 1.008 | 9,4% | 1.050 | 9,9% | 596 | 8,4%
genifourinario

Embarazo, parto y puerperio 344 3,2% 279 2,7% 1 0,0%
Ciertas afecciones originadas en 30 0.3% 55 0.5% : 0,0%

el periodo perinatal

Malformaciones congénitas,
deformidades y anomalias Q3 0,9% 89 0,8% 69 1%

cromosémicas

Sinfomas, signos y hallazgos

anormales clinicos y de 204 | 2,75% | 252 | 24% @ 162 | 2,3%
laboratorio, no clasificados en
ofra parte

Traumatismos, envenenamientos y
algunas ofras consecuencias de Q19 8,6% Q44 8,9% 663 | 9,35%

causas externas

Cédigos para Propdsitos ) ) ) ) 593 7 4%
Especiales

Factores que influyen en el estado

de salud y contacto con los 249 2,3% 260 2,5% 142 2%
servicios de salud

Sin Informacién - - - - 80 1.1%
Total 10.677 | 100% | 10.551 | 100% | 7.089 | 100%

Fuente: Departamento V “Investigacién, Desarrollo y Bioestadistica” a partir de datos enfregados por HMS 20192021




Hospital Militar del Norte

la primera causa de egreso hospitalario los tres afios 2018, 2019 v 2020 fueron las “Enfermedades
del Sistema Digestivo”, las mds frecuentes para los afios 2018 y 2019, fueron los trastornos de la
vesicula biliar y en 2020 la colecistitis. La segunda causa mds frecuente en el afio 2020 fueron
los “Tumores y neoplasias”, en el afio 2019 fueron las “Enfermedades del sistema genitourinario”
y en 2018 los traumatismos, envenenamientos y ofras causas externas. Se registraron 18 casos

hospitalizados de COVID-19 en el afio 2020.

CAUSAS

Ciertas e.nfermedodes infecciosas y 44 1 9% 50 2 0% 18 1 0%
parasitarias

Tumores [Neoplasias] 143 6,2% 133 6,5% 326 | 18,2%
Enfermedades de la sangre v de los

érganos hematopoyéticos, y ciertos 39 | 4% 59 1 1% o1 1 2%

frasfornos que afectan el mecanismo
de la inmunidad

Enfgrmedodes endocr{ir?os, 5 2 2% 39 | 6% 49 2 3%
nutricionales y metabdlicas

Trasfornos menfoles y del | 0.0% 3 0.1%

comportamiento

Enfermedades del sistema nervioso o5 1% 17 0.8% 99 1 2%
central

Enfermedades del ojo y sus anexos 10 0,4% 8 0,4% 2 0,1%
Enfermedades del oido y de la 5 0.2% 4 0.2% 3 0.2%

apdfisis mastoides

Enfermedades del sistema circulatorio | 92 4.0% 69 3,4% 69 3,8%

Enfermedades del sistema 179 | 7.8% 188 | 92% | 43 2 4%

respiraforio

Enfermedades del sistema digestivo 558 | 24,2% | 469 | 22,9% | 434 | 24,2%

Enferm/edodes de la piel y del tejido 37 1 6% Al 2.1% 3 1 7%
subcutdneo
Enfermedades del sistema 246 | 10.7% | 258 | 12.6% | 210 | 11.7%

osteomuscular y del tejido conjuntivo

Enfermedades del sistema A4 101% | 322 | 157% | 262 | 14.6%

genitourinario

Embarazo, parto y puerperio Q 0,4% ] 0,0% 2 0,1%




Malformaciones congénitas,
deformidades y anomalias 26 1.1% 13 0,6% 27 1,.5%

cromosdmicas

Sintomas, signos y hallazgos
anormales clinicos y de laboratorio, 46 2,0% 34 1,7% 26 1,5%
no clasificados en ofra parfe

Traumatismos, envenenamientos y
algunas ofras consecuencias de 328 | 14,2% | 347 | 16,9% | 220 | 12,3%

causas externas

Cédigos para Propositos Especiales - - - - 18 1,0%

Factores que influyen en el estado de
salud y contacto con los servicios de 31 1,3% 27 1,3% 14 0,8%

salud

Sin Informacion - - - - 3 0,17%

Total 2.304 | 100% | 2.051 | 100% | 1.793 | 100%

Fuente: Departamento V “Investigacién, Desarrollo y Bioestadistica” a partir de datos entregados por HMN 2019-
2021

Plan Boca Sana
A continuacién se describen los principales resultados del “Plan Boca Sana”, a partir de los datos
registrados en el Plataforma Informatica Aurora durante los afios 2019 y 2020.

la siguiente tabla presenta la cantidad de prestaciones ingresadas, segin niveles y trimestre del afio
analizado.




NUmero de prestaciones dentales de Primer Nivel por tipo
prestacion y trimestre anos 2019-2020.

TIPO DE

PRESTACION

PRIMER
TRIMESTRE

2019

SEGUNDO
TRIMESTRE

TERCER
TRIMESTRE

CUARTO
TRIMESTRE

TOTAL
2019

de

TIPO DE

PRESTACION

PRIMER
TRIMESTRE

SEGUNDO
TRIMESTRE

TERCER
TRIMESTRE

CUARTO
TRIMESTRE

SISAE Primer Nivel ?.505 15.122 15.193 15.328 55.148

Plan Boca Sana ?.660 16.243 14.015 15.173 55.091

TOTAL 19.165 31.365 29.208 30.501 110.239
2020

SISAE Primer Nivel 13.6/72 2.259 6.2/8 20.986 43.195
Plan Boca Sana 13.642 2.487 4.274 8.883 29.286
TOTAL 27.314 4.746 10.552 29.869 /2.481

Durante el aiio 2020, se observa una disminucién de prestaciones, en comparacion con el afio
2019. Lo anterior se debe principalmente a la situacién de Pandemia COVID-19, el Estado de
Excepcién Constitucional y la suspensién de las atenciones odontolégicas, especialmente en la

poblacién de Activos.




55148 55091

43195

29286

SISAE PRIMER NIVEL PLAN BOCA SANA

® Prestaciones Afio 2019  ® Prestaciones Afio 2020

Fuente: Departamento V “Investigacion, Desarrollo y Bioestadistica” a partir de datos de la plataforma

Aurora 2020

Guias de Prdctica Clinica (GPC) y Protocolos

Durante este periodo, el equipo de asesores de este Departamento, elaboré una serie de documentos
clinicos, relacionados con la pandemia por COVID-19 en coordinacion con profesionales de distintas
especialidades y Unidades, cuando fue requerido, entre los cuales destaca:

« GPC "Manejo de sospecha de covid-19 en las instalaciones de salud de atencién.

+ Guia de Practica Clinica “Manejo de sospecha de SARS-CoV-2 (COVID-19) en las Instalaciones
de Salud de atencién ambulatoria del SISAE”.

« Profocolo para el funcionamiento de Instalaciones de uso colectivo (cuadras y pabellones| como
Centros de Aislamiento y Recuperacién Sanifaria.

« Profocolo para el funcionamiento de Instalaciones dependientes del COB como Centros de
Aislamiento y Reposo Sanitario.

« Profocolo de atencién para alumnos de las Escuelas Matrices en la Red Salud, criterios para
deferminar diagndsticos y cuidados por COVID-19.

« Profocolo “Recomendaciones de uso de equipos de profeccion personal y lavado de manos
para la atencién de casos sospechosos y confirmados de COVID-19”.

« Profocolo de control de inocuidad alimentaria y del agua en los Centros de Aislamiento y Reposo
Sanitario (CARS).

« Profocolo para el Cuidado Psicosocial del personal empleado en los Centros de Aislamiento y
Reposo Sanitario (CARS).

« Profocolo para la atencién del personal empleado en el EEC-C, COVID-19.

« Profocolo de atencién de Telemedicina en la Red SISAE ante emergencia sanitaria COVID-19.

« Procedimiento para la derivacion vy el traslado de un paciente desde el CARS a un Servicio
Hospitalario.

« Diptico “Recomendaciones para el personal desplegado por EEC-C".

« Triptico “Prevenir el Coronavirus”.

« Control de Salud de Nifios y nifas de O a 9 afos

« Recomendaciones para una lactancia materna efectiva

« Prevencion, pesquisa, diagnéstico y tratamiento del Céncer Cervicouterino.

« Manejo del Trastorno por Estrés Agudo.




Seminario anual para matronas se enfocé en patologia cervical
El 27 de octubre el Programa Oncolégico de la Mujer a cargo de la EUMatrona Ménica Murioz Q.,
realizé el Seminario anual para Matronas, el cual se enfocd en Actualizacién en Patologia Cervical.
El seminario que producto de la pandemia, se realizod por via Zoom, conté con la participacion del
100% de las matronas de la Red quienes participaron en forma activa de esta actividad.

la presentacién sobre el tema relacionado con la “Patologia Cervical” fue realizada por la Matrona
Susana Aros Alarcon del Servicio de Ginecologia del Hospital Militar de Santiago, recibiendo gran
cantidad de preguntas relacionados al tema, ademés del dmbito matronil.




Departamento V “Proyecto E Ingenieria”

Seccion informdtica

Aumento de ancho de banda para unidodes de la red ip/mpls de la COSALE
Conforme al contrato que mantiene la COSALE con la empresa ENTEL para la conectividad de la
Red SISAE, se aumenté la calidad de ancho de banda, en los enlaces “dedicados” de las siguientes

Unidades: CCM Arica, HMN, HMS, CCM Concepcién, CCM Valdivia, EMA Tucapel y CCM Punta

Arenas.

Lo anterior, busca “estandarizar” los enlaces de toda la red IP/MPLS de la COSALE, permitiendo un
mejor acceso a los servicios que se enfregan a través de la plataforma tecnolégica de el Comando

de Salud.

> Enlace adicional de internet
Se gestiond con la empresa ENTEL, la instalacion de un nuevo enlace dedicado
de Infernet, el cual permitird a toda la red, navegar a 200mbps y a la misma
vez, contar con un enlace de respaldo en caso de que el principal presente fallas.

> Actualizacién y virtualizacién de data center
El Comando de Salud del Ejército, en el proceso de mejora continua de la
platoforma  tecnolégica, se ve en la necesidad de implementar la 1 era fase del
proyecto de “Mejoras del Data cenfer”, donde se consideran diferenfes aspectos:

- Upgrade de equipos intranet ejército
Conforme a lo dispuesto por el RINTE N°2 “llaitin”, se realizé el UPGRADE de S.O de la
totalidad del equipamiento computacional de la COSALE, realizando cambios de sistemas
operativos como Windows XP y Windows 7.

- Renovacién equipamiento computacional del edificio corporativo
El afio 2020, se realizé una compra FORA por 30 equipos computacionales, conforme a
los esténdares técnicos dispuestos, lo que permitié avanzar en la renovacion del parque
computacional obsoleto del edificio corporativo.

> Implementacion de médulo de licencias médicas en sistema

aurora y entrega de recursos técnicos.

Al poner en funcionamiento el Sistema de Registro de licencias Médicas en una plataforma
informdtica llamada Aurora, se evidencia que las Enfermerias Militares no cuentan con los
recursos fecnoldgicos para usabilidad de esta Plataforma, para lo cual el 2019 se gestiond la
enfrega de $62.000.000 para el financiamiento de la compra de 48 PC's con su respectivas
licencia, la cual finalizo su entrega 1er semestre del 2020 a 48 Enfermerias Militares.

> Obsolecencia tecnolégica en equipamiento de la red de salud
Se realiza la migracion del sistema (CASM) al sistema SISMEDEN, el cual se encuentra instalado
en las instalaciones de 2do nivel, permite gestionar las atenciones de los beneficiarios SISAE,
convenios, la infegracién con los sistemas de apoyo propios de cada Instalacién de Salud.




Seccion Infraestructura
Durante el presente afio, se realizaron los siguientes trabajos en las instalaciones de salud.

EMB Azapa

Presupuesto Adjudicado $33.312.384
Entrega de Terreno e inicio de Obras. 30.0CT.2020
Fecha de término De Obras 13.NOV.2020
Mantenimiento, reparacion y conexion
Trabajos realizados de los sistemas de alcantarillado,
eléctrico y Corrientes Débiles.

EMA Copiapé




Presupuesto Adjudicado $ 22.326.483 -

Entrega de Terreno e inicio de obras. 23.0CT.2020
Fecha de término de obras 03.NOV.2020
Mantenimiento, reparacién y co-
Trabajos realizados nexion de los sistemas de alcan-

tarillado y eléctrico.

EMB Peldehue

Presupuesto Adjudicado $73.547.761 -
Aumento de Obra $ 4.498.338 -
Entrega de Terreno e inicio de Obras. 01.DIC.2020
Fecha de término de obras considerando el 30 DIC.2020
aumento

Mantenimiento, Reparaciéon
Trabajos realizados y normalizaciéon de la EMB
Peldehue.




Asesoria de Planificaciéon Estratégica

las principales actividades de esta asesoria, considerando las restricciones propias de las medidas
adoptadas producto de la pandemia COVID-19, que dicen relacion con la Actualizacion del Plan

de Accién para la 2da Fase (2019-2022) de la COSALE, donde se realizan diferentes ajustes que

permitiran un mejor desarrollo de los diferentes Objetivos Estratégicos (OEs) planteados.

Considerando los ocho OFEs definidos en la planificacion de desarrollo estratégico de la COSALE,
los principales esfuerzos estan en los siguientes tfemas:

« Implementar el Fondo Solidario de Salud del Ejército (FOSSOE).

« Implementar un sistema de gestion del conocimiento, que permita que el capital infelectual de la
organizacién permanezca en ella.

« Continuar desarrollando la planificacién de proyectos de construccién y/o reparacion, mejora
y normalizacion de la infraestructura de las EMBs (2/3 fases), CCM, CMM y HMs, acorde a
la normativa vigente.

« Renovar el equipamiento médico, odontolégico obsoleto y adquirir equipamiento administrativo,
para las instalaciones de la red de salud.

« Implementar en forma progresiva el Modelo de Salud infegral con enfoque Biopsicosocial en la
Red SISAE.

« Continuar con la implementacion del Disefio Organizacional de la estructura superior de la

COSALE.

Asesoria de Gestion de Calidad

Dentro de las acciones destinadas a promover la calidad de las prestaciones de salud en las ISs de
atencion abierta de la red de la COSALE, se desarrollé la estandarizacién de procesos asistenciales
a fravés de “Protocolos de red” de la COSALE, documentos elaborados para dar cumplimiento al
marco normativo técnico vigente en el dmbito asistencial y adecuados a factores infernos propios de
la gestion.

El propésito de los Protocolos de red, se define bajo el concepto de “estandarizacion”, definida
como la especificacion y comunicacion de un proceso a un nivel de detalle suficiente, que permita
su implementacién consistente y verificable. Permite el aprendizaje compartido, facilita el trabajo
en equipo vy favorece la eficiencia en la atencién (mayor productividad al menor costo posible).
Esencialmente disminuye la tendencia a fallar, lo que es relevante en el dmbito asistencial, para
garantizar calidad y seguridad en la atencién de los usuarios.

Es asi, como durante el afio 2020 se difundieron un total de 39 “Protocolos de red”, los que una vez
implementados por CCMs, CMMs, SCMMs y EMs, permitirdn dar cumplimiento a las exigencias
de la ley 20.584, sobre Deberes y Derechos de los pacientes, asi como también, a los requisitos
bésicos de seguridad en la atencién, fijados por el MINSAL, a través de los estandares del proceso
de "Acreditacién en Salud”.




Adicionalmente y en el contexto de la contingencia sanitaria, se elaboré el Protocolo de red “Ingreso
seguro de usuarios a instalaciones de atencion abierta de la red en periodo de emergencia sanitaria
por COVID-19", protocolo que tiene el propdsito de garantizar y respaldar el cumplimiento de las
medidas preventivas y de contencién de la pandemia por Coronavirus, por parte de ISs de la red

COGSALE.

Oficina de Informacién, Reclamo y Sugerencias (OIRS)
la ORS, durante el presente periodo, recibi® por parte de los beneficiarios los siguientes
requerimientos de instalaciones de salud y JEAFOSALE:

RECLAMOS 35

SOUCITUDES DE INFORMACION 216
SUGERENCIAS 0]
FELICITACIONES O

Asesoria Comunicacional

Comunicaciones Corporativas

Area comunicaciones internas:
« Elaboracién de Boletines de Salud: 301 boletines (del N°® 3375 al N° 3676)
Reaccion de noficias subidas en diario mural virtual: 273 noticias
Noticias subidas a intranet: 203
Elaboracién de Yo soy: 20
Elaboracién de saludos aniversarios y profesionales: 52
Cantidad articulos vida saludable: 22
Datos de interés en diario mural virtual: 34
Redaccién de Diarios “Salud al Dia”: 4 (mayo - agosto — noviembre y diciembre edicién

especial COVID 2020-enero 2021).

Area comunicaciones externas:
o Elaboracion de 137 noticias
Elaboracién de 30 articulos de salud
Difusion de 12 beneficios y convenios
Elaboracién de 4 articulos para Revista A&S
Elaboracién de noticias y puesta voz en off @ restmenes informativos COSALE.
Elaboracién y edicion de guiones y puesta voz en off para dieciséis cdpsulas audiovisuales.

Elaboracién de memoria anual COSALE 2019.

Area grdafica y audiovisual:
o Elaboracion de @ avisos verticales para salas de espera.




Edicién de 4 Diarios Salud Al Dia.

Disefio de 48 saludos de aniversario instalaciones y profesiones.
Edicién de @ restmenes Informativos COSALE.

Produccién y edicion de 16 cépsulas audiovisuales:

- Saludo Cdte. de la COSALE por aniversario.

- El Coronavirus.

- Céncer de Mamas.

- PAP Primeros Auxilios Psicolégicos.

- Factores Psicosociales.

- Guia de accion PAP.

- Medidas preventivas coronavirus.

- Manera correcta de lavarte las manos.

- Cémo cuidar nuestra salud mental.

- Cémo hacer una mascarilla casera.

- Entrevista Cdte. de la COSALE.

- COSALE en accién frente ol COVID-19.

- 5Qué es el suicidio?

- lo que debemos saber sobre la depresion.

- Medidas para evitar rebrote de COVID 19.

- Uso de mascarilla en verano.

Disefio y envio de 8 mails.

Elaboracién de 21 animaciones.

Disefio y publicacion de 17 pop ups para la pagina web COSALE.
Elaboracién de 6 slider sitio web COSALE.

Publicacion de 20 videos publicados en canal YouTube.

Disefio credencial del seguro de salud para personal militar en el extraniero.

WANERA CORRECTA OE

LAVARTE LAS MAN




Asesoria de Prevencion de Riesgos

Prevencién de Riesgos y Salud Ocupacional

Una de las iniciativas destacadas durante el presente afio producto de la Pandemia COVID-19, fue la
realizaciéon de capacitaciones abiertas y cerradas Streaming via On Line, orientadas al Autocuidado,
Cambio de una Cultura Preventiva y Manejo de Emociones, actuando siempre en conformidad a
las disposiciones que en forma permanente fueron difundidas por el Ministerio de Salud del Ejército

(MINSAL v la Autoridad Sanitaria del Ejército (ASE).

El personal participé activamente en cada una de las diferentes capacitaciones, cursos y talleres
realizados via remota por especialistas de la Mutual de Seguridad.
Sefalética relacionada a la pandemia.

DebidoaqueungrannimerodetrabajadoresdelaleyN° 16.744dela COSALE, queestaafiliadoal Seguro
de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales en ese Organismo Administrador, esta entidad
entregd una cantidad de sefialética relacionada con el COVID-19, logrando una mayor concientizacién
del personal inferno y externo en las instalaciones para minimizar los riesgos asociados al contagio.

Accidentes del Servicio y de Trayecto del personal DFL N°1 (pagados con fondos fiscales)

De una Fuerza de 138 funcionarios, se produjo un total de O3 accidentes, siendo O1 de servicio
(trabajo) y 02 de trayecto, lo que fue informado por el Depto. | “Personal” del CG.

la tasa de accidentabilidad fue de un 0,73, es decir ocurrieron 0,73 accidentes del servicio por
cada 100 trabajadores v la tasa de siniestralidad fue de un 10,88.

(Nota: la herramienta informdtica de Registro de Accidentes (HIRA) de Administracion de la JESAM,
aln no se encuentra implementada en la totalidad de las Instalaciones, evidenciando errores en el
Sistema SIAP por solucionar).

Personal Cédigo del Trabajo

De una fuerza de 29 funcionarios, ocurrieron O2 accidentes del servicio.

la tasa de accidentabilidad fue de un 7,19 v la tasa de siniestralidad de un 61,08, mientras que
durante el afio 2019 no se registraron accidentes, observandose una proporcién mayor de las
mujeres en las tasas de accidentes del trabaijo.

Capacitaciones

la Asesoria de Prevencién de Riesgos en conjunto con la Mutual de Seguridad, planificaron durante
todo el presente afio la difusion de temas atingentes a la Pandemia a través de Streaming via On
Line.

Actividades desarrolladas por la JESAM en Prevencion de Riesgos Institucional




Charlas de orientacion y capacitacién en prevencion de riesgos para el personal que se desemperiaria

en las misiones OPAZ (Chipre, Bosnia y Haiti).

Se gestiond en enero la compra y adquisicién de “Elementos de Proteccion Personal” (EPP), para
instructores y SLCs.

En marzo se remitid6 a las ARs, UACs, CDOs y URs las “Medidas de Prevencion de Riesgos”,
apuntado a la contingencia que vivia el pais en el marco de los desérdenes, saqueos vy disturbios,
con el propésito de brindar apoyo en el actuar de las patrullas del Ejército que se emplearon en EEC.
En el mes de julio se remitieron a las Unidades las “Medidas preventivas / pandemia COVID-19”,
para el personal que se encontraba desplegado.

En el estado de emergencia sanitaria COVID-19, se gestioné y entregé al personal, elementos de se-
guridad y profeccion como mascarillas desechables, antiparras y overoles de color blanco desecha-
bles (para saneamiento ambiental), los cuales fueron empleados en las “Unidades Fundamentales de

Orden Proteccién y Seguridad” (UFOPS).

Visita de asesorfa a la Il DIVMNA entre los dias del 06 al 09 de octubre, en materias de preven-
cién de riesgos, permitiendo verificar en terreno la conformacion de las Comisiones de Prevencién
de Riesgos en las Unidades, el desarrollo del plan de trabajo para el afio en curso en las diferentes
actividades y puestos de frabajo, entrega de elementos de proteccién personal a las UFOPs y SICs
y revision de las matriz de riesgos levantadas por puesto de trabaijo.
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HOSPITAL MILITAR DE SANTIAGO

SERVICIO DE URGENCIA

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
FJERCITO 44.747 | 27.655
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 7383 | 4.547
PARTICULARES (*) 8.930 | 6.778
TOTAL 61.060 | 38.980
Atenciones de Urgencia
Afio 2019 f Afio 2020
450040
15,000
:’-DJE
SIERCITO l:: gzr;l.arm!.w.u- FARTICLULARES ™)
HOSPITALIZACIONES
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
FJERCITO 7570 | 4777
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 1.790 | 1.265
PARTICULARES (*) 1.191 | 1.047
TOTAL 10.551 | 7.089

(*): Privado, Isapre y Fonasa




Egresos Hospitalarios
Afo 2019 f Afo 2020

8000
6000
2000
4000
2000
EIERCITO ﬂlﬂ;l";:.ﬂ.]‘.i.ﬁ.‘.- F..l'\-:ln:lcl PARTECULARES (*)
CIRUGIAS Y PROCEDIMIENTOS
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 6.006 | 3.501
OTRAS RAMAS DE LAS Fas Q95 684
PARTICULARES (*) 777 648
TOTAL 7.778 | 4.833
(*): Privado, Isapre y Fonasa
Cirugias y procedimientos
Ao 2019 / Afio 2020
F.000
6.000
3.000
2000
1.000 - j
‘ v Jgnq-. : :ﬁ;-nm it =
Incluye:

N° Interv. Quirdrgicas Pab.Central, Maternidad (Gineco-Obstetricial
Hemodinamia, Lasik, Urologia, Proc. Angiografia y Dental.




CONSULTAS MEDICAS AMBULATORIAS

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020

EJERCITO 144.135 86.224

OTRAS RAMAS DE LAS Fas 16.889 10.307

PARTICULARES (*) 14.506 10.610

TOTAL 175.530 107.141

(*): Privado, Isapre y Fonasa
Atenciones Ambulatorias
Afo 2019 f Afio 2020
1ECH 000
1 20000
BO.000
40,000
20,000
u > &>
EIERCITC OTRAS RAMAS Fas PARTICULARES [*)
EXAMENES
SISTEMA DE PREVISION 2019 PAOYAQ)

EJERCITO 807.924 547.235

OTRAS RAMAS DE LAS Fas 131.268 Q5.262

PARTICULARES (*) 84.704 86.832

TOTAL 1.023.896 729.329

(*): Privado, Isapre y Fonasa




Examenes

Ano 2019 / Ano 2020
Q00,000
BO00.000
F00.000
G00.000
-'i(il']:ﬂ':;l:l
300,000
200,000
100.000
EIERCITO OTRAS RAMAS Fas PARTICULARES (*)
w09 W 2020
PROCEDIMIENTOS
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 401.484 | 176.518
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 99.143 | 4/.863
PARTICULARES (*) 56.890 | 39.935
TOTAL 557.517 | 264.316
(*): Privado, Isapre y Fonasa
Procedimientos
Afio 2015 [ Ao 2020
:5('.01:0
300000
250,000
200,000
- [ N &
EIERCITO CTRAS RAMAS Fas FARTICLILLRES (*]

B Afe 2019 B Afe 2000




HOSPITAL MILITAR DEL NORTE

SERVICIO DE URGENCIA

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 3.676 2.179

OTRAS RAMAS DE LAS Fas 4.40] 2.028
PARTICULARES (*) 18.316 | 10.370
TOTAL 26.393 | 14.577

(*): Privado, lsapre y Fonasa

20,000
18,000
16,000
14,000
12,000
10,000

8,000

6,000

4,000
- ‘
0

EJERCITO OTRAS RAMAS DE LAS Fas PARTICULARES (*)

mANO 2019 mARNO 2020

HOSPITALZACIONES
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 370 209
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 388 1/9
PARTICULARES (*) 1.286 1.400
TOTAL 2.044 1.788

(*): Privado, Isapre y Fonasa




1600

1400

1200
1000
800
600
400
0 E i

EJERCITO OTRAS RAMAS DE LAS Fas PARTICULARES (*)

Q

mANOS 2019 m ANOS 2020

CIRUGIAS
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020

EJERCITO 547 276

OTRAS RAMAS DE LAS Fas 445 195

PARTICULARES (*) 1260 1.608

TOTAL 2.252 2.079

(*): Privado, Isapre y Fonasa
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CENTRO DE DIAGNOSTICO TERAPEUTICO (atencién ambulatorial

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 12.386 /.209

OTRAS RAMAS DE LAS Fas 6.63]1 2.793
PARTICULARES (*) 3.435 2.321
TOTAL 22.452 12.323

(*): Privado, Isapre y Fonasa

14,000
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10,000

8,000

6,000

4,000

- I I .
0

EJERCITO OTRAS RAMAS DE LAS Fas PARTICULARES (*)

mANOS 2019 mANOS 2020

CENTRO DE DIAGNOSTICO TERAPEUTICO DENTAL

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 10.315 6.371

OTRAS RAMAS DE LAS Fas 4.525 1.680
PARTICULARES (*) /84 632

TOTAL 15.624 8.683

(*): Privado, Isapre y Fonasa




12,000

| II Il -
SERVICIO DE APOYO

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
EJERCITO 6.738 4.397
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 5.807 2.349
PARTICULARES (*) 9.240 8.254
TOTAL 21.785 15.000

(*): Privado, Isapre y Fonasa

EJERCITO OTRAS RAMAS DE LAS Fas PARTICULARES (*)

m2019 m2020

Incluye: Laboratorio, Bco. Sangre, kinesiologia e Imagenologia




CENTRAL ODONTOLOGICA DEL EJERCITO

Prestaciones por Especialidad periodo 2019-2020
ESPECIALIDAD 2019 2020

URGENCIA / TNIVEL 82.583 27.961
ORTODONCIA 23.337 11.285
PERIODONCIA 22.936 5111

RADIOLOGIA 20.783 8.659
ENDODONCIA 15.525 5114
CIRUGIA BUCAL 13.141 3.104
PROTESIS FIJA 12.368 2.635
PROTESIS REMOVIBLE 11.997 2.715
OPERATORIA 6.868 1.323
DISFUNCION 5.032 1.394
ODONTOPEDIATRIA 2.418 2.096
IMPLANTOLOGIA 4.182 1.249
PRESTACIONES EN PABELLON 1.488 132

LABORATORIO DENTAL 10.108 3.786
TOTALES 232.766 76.564
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PRESTACIONES POR TIPO DE BENEFICIARIO PERIODO 2019-2020

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
SISAE 170.659 63.795
CAPREDENA 810 435
ARMADA Y FACH 4.141] 1.352
CARABINEROS Y PDI Q57 495
SOLDADOS CONSCRIPTOS 479 230
ALUMNOS ESC. MATRICES 118 /13
OTROS USUARIOS 27.206 Q.547
TOTALES 204.370 76.564
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JEFATURA DE INSTALACIONES DE SALUD

Centros Médicos Militares

CONSULTAS MEDICAS
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 44.025 26.261
No Beneficiarios 1.410 954
TOTAL 45.435 27.215
Consultas Médicas Consultas Médicas
Beneficiarios SISAE Mo Beneficiarios

w2019 = F0MD ® 2019 = 2030
IMAGENOLOGIA
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 2.973 Q75
No Beneficiarios 7 32
TOTAL 2.980 1.007
Prestaciones Imagenologia Prestaciones Imagenologla
Beneficiarios SISAE Mo Beneficiarios

= PO - 000 « J01% - i




LABORATORIO CLINICO

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 8.548 5.708
No Beneficiarios 781 1.248
TOTAL 9.329 6.956
Prestaciones Laboratorio Clinico Prestaciones Laboratorio Clinico
Beneficiarios SISAE No Beneficiarios

=3me = 2

PRESTACIONES DE APOYO

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 121.997 74.076
No beneficiarios 122 54
TOTAL 122.119 74.130
I Geneficarios SISAE T MO Banetiaios

= 3049 = 3030 5309 gD




PRESTACIONES ODONTOLOGICAS

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
1ER. NIVEL (Basico) 139.449 | 57.644
2DO. NIVEL (Especialidades) 30.203 11.903
TOTAL 169.652 | 69.547

Prestaciones odontologicas Prestaciones odontologicas
Primer Nivel (Basico) Segundo Nivel (Especialidades)

» 3009 = 200 = 3019 B0

CENTROS CLINICOS MILITARES

CONSULTAS MEDICAS
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 103.628 69.291
No Beneficiarios 24.089 17.613
TOTAL 127.717 86.904
Consultas Médicas Consultas Médicas
Beneficiarios SISAE No Beneficiarios

" 2019 = 2020 v 1019 = 2020




IMAGENOLOGIA

SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 15.202 10.334
No Beneficiarios 15.546 8.743
TOTAL 30.748 19.077
o oy e

LABORATORIO CLINICO
SISTEMA DE PREVISION 2019 2020
Beneficiarios SISAE 214.761 172.256
No Beneficiarios 72117 44.668
TOTAL 286.878 216.924
Prestaciones Laboratorio Clinico Prestaciones Laboratorio Clinico
Beneficiarios SISAE No Beneficiarios

s 3 o 3000 =017 = JOrQ




PROCEDIMIENTOS DE APOYO

SISTEMA DE PREVISION 2020

Beneficiarios SISAE 239.935 139.1
No beneficiarios 20.556 20.277
TOTAL 260.491 159.424
Procedimientos de Apoyo Procedimientos de Apoyo
Beneficiarios SISAE Mo Beneficiarios

=29 = 020 =J01% = pz0

PRESTACIONES ODONTOLOGICAS

SIST.PREVISION 2019 2020
1ER. NIVEL (Basico) 187.197 84.940
2DO. NIVEL (Especialidades] | 148.164 62.824
TOTAL 335.361 147.764
Prestaciones odontologicas Prestaciones odontologicas
Primer Nivel Basico) Segundo Nivel (Especialidades)
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JEFATURA DE SANIDAD MILITAR (JESAM)

DESPLEGUES INSTALACIONES CORRESPONDIENTES A LA JEFATURA DE SANIDAD MILITAR

. INST. : TOTAL
ANO o\ \mapjs  LOCAUDAD INSTAIACION  DESDE -HASTA | ~eormaia s
HMCE .
20191 Madulos | RECOLETA | HospitalSan | spp . opp 140
2020 Hosoitall José
ospitalizados
PAME ldie
2020 | Despliegue | CHILAN omeipa ABR - OCT 418
R Nelson
dpido Ovarat
yarzon
2020 RECOLETA | Hospital San 1 xpe Ecso 175
2021 José
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CENTRO DE REHABILITACION INFANTIL
DEL EJERCITO (CRIE)

Atenciones realizadas por tipo de usuario

2019 2020
EJERCITO 14.655 11.734
DIPRECA 2.165 970

FACH 728 615
ARMADA 786 503
CAPREDENA 0 0
PARTICULARES 1.741 869
TOTAL 20.075 14.691

Atenciones por tipo de especialidad

ESPECIALIDAD 2019 2020
Kinesiologia 5.550 4.300
Psicopedagogia 1.906 1.330
Fisiafria 863 /72
Fonoaudiologia 5.277 3.402
Terapia Ocupacional 3.284 2.977
Neurologia 603 483
Enfermeria 31 6
Transporte 262 0
Arteterapia 12 0
Sala actividades 760 137
Psicologia 1.338 1.248
Asistencia Social 189 36
TOTAL 20.075 14.691




