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CONTRALORIA INTERNA

Durante el afflo 2021 esta seccidn ejecutd el Plan
Anual de Auditorias de la DIVSAL, cuya misién es
fortalecer la necesidad de ejercer el control y fiscalizar
permanentemente la totalidad de las Unidades
Dependientes de esta Division, en el cumplimiento
de la normativa legal e institucional vigente para el
desarrollo de sus actividadesy normal funcionamiento
en las diversas areas, en lo que se refiere al principio
de legalidad, probidad administrativa, normativas y
reglamentacién vigente, generando una regulacién
sistematica efectiva que tenga por objetivo la mejora

continua del funcionamiento del SISAE.

Charla con unidades de control interno
dependientes de la DIVSAL

El 28 abril y tarde del 03 de mayo, mediante la
modalidad de teleconferencias esta seccion, efectud
una charla profesional con los integrantes de los
respectivos organismos de control interno de las
unidades dependientes, con el fin de presentar
el tema “Canales de Denuncia”, implementados y

utilizados por la institucion.

La finalidad de esta actividad fue que el personal

1

. 1]

INSTALACIONES
DESALUD

WIVEL DE
RESERVAS ATENCION

DE HORAS

= s
& a2 =

OFICINA DEL
PENSIONADD

ol WO

HOTICIAS
COSALE

QFICINA
oIRS

VIDEQS
DE SALUD

NOVEDADES

RESCATE
AEROMEDICO

PRESTADORES
EXTRA SISTEMA

Bienvenido a la
Divisién de Salud

conozcalaformadeaccederaellos,susprocedimientos
y como materializar a través de las plataformas
informaticas las sugerencias, reclamos, solicitudes o
denuncias, relacionadas con actuaciones personales
o colectivas que representen la improcedencia legal o
nose ajusten alasconductas propiasdelosintegrantes

de la institucién, en su calidad de servidores publicos.

COMUNICACIONES
CORPORATIVAS

El 31 de marzo se lanzd una nueva plataforma
informativa. Se trata de la pagina oficial de la Division
de Salud -DIVSAL en Facebook, donde encuentran
informacién sobre beneficios, coberturas, capsulas de

salud y actualidad relevante.

Nueva versién de la App DIVSAL
La DIVSAL cuenta con una nueva version de la
aplicacion movil, la que presenta un nuevo disefio que

la hace mas facil de navegar.

Esta herramienta permite acceder a informacion
practica sobre instalaciones, niveles de atenciéon y
ver videos en nuestro canal Youtube (DIVSAL) sobre
temas de salud, revisar el noticiario “Salud al Dia",
ademas de conocer los prestadores del extrasistema,
entre otros servicios.
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Comunicaciones Corporativas
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Durante el presente afo, esta Asesoria realizé las siguientes tareas en el ambito, interno, externoy

audiovisual.

Area comunicaciones internas:
Redaccion y ediciéon de noticias: 358
Elaboraciéon de Yo Soy: 14
Elaboracion de Boletines de Salud: 392
Cantidad de noticias subidas al diario mural: 358
Elaboracion de saludos aniversarios y profesionales:
53
Notas subidas a intranet ejército: 249
Redaccion de Diarios Salud al Dia: 4

Datos de interés en Diario Mural Virtual: 46

Area comunicaciones Externas:
Elaboracion de 139 noticias
Edicion de 30 articulos de salud
Difusion de beneficios y convenios
Elaboracion de resimenes informativos DIVSAL
Elaboracion y edicidon de guiones
Elaboracion de Memoria Anual DIVSAL 2020
Elaboracion de Informes de Gestion Institucional,
Sostenibilidad y Memoria Ejército 2020.
Publicaciones en Facebook 70
Elaboraciéon guiones para camparna JEAFOSALE

Disefio y envio de 10 mailing

;Como usar la mascarilla?

Antes de usar la No la use debajo Nolause
mascarilla, lave sus de su nariz. bajo el mentén.
manos con aguay

Jjabén o aplique

alcohol gel.

Una vez puesta,
evite tocar la mascarilla

con sus manos, silo hace
lave sus manos con aguay
jaboén o aplique alcohol gel.

Area grafica y audiovisual:
Disefio de avisos verticales para salas de espera
Disefio de aviso Casa de Acogida del Ejército
Diseflo de gréfica clave azul
Disefio Dia de la Mujer
Lanzamiento Facebook
Disefio Dia del Tabaco
Diseflo y animacién Uso de mascarilla
Disefio de Campana JEAFOSALE te ayuda, te cuida
te protege.
Disefio de Folleto
Produccién de piezas audiovisuales
Diseflo de Programa Seminario de Programas
Preventivos

- Afiches de campafa Programa de Salud Mental
Disefio de Diptico de Difusion DIVSAL
Disefio de Diplomas Estimulo Académico
Disefio de Diplomas Seminario de Psicologia
Disefio Diario Salud Al Dia (N° 22, 23, 24 y 25)
Realizaciéon de streaming por Facebook (Programa
ITS-VIH)
Disefio de 55 saludos de aniversarios instalaciones
de salud
Edicion y elaboraciéon de Resumenes Informativos
DIVSAL

DIVISION DE SALUD DEL EJERCITO

Por Decreto Supremao del 31 de marzo de 1995, se crea la Divissn de salud del
Ejéraito [DIVSALL organismo que ejerce & responsabilidad integral del mando
sobre los crganismos y establecimientos del mismo, asumiendo el rol directva
que ke compete en la salud previsional. Posee ademas la capacidad de actuar
ante situaciones de catastrofe en apoyo & la poblacion afectada.

Su nombre patronimico es Or, Wenceslao Diaz Gallegos, médico de profesion,
realizd una laber trascendental en materia de salud del Ejército, sin formar
parte de la institucian. Para la Guerra del Pacifico, en 1879, y debido a su
exitoso desermperio en ef drea de la medicing, se le encomendd |a tarea de
Organizar y reg £n Servicio Sanitario del Ejrrito.

Proveer “atencidn de salud” en forma integral,

oportuna y de calidad al ejército, beneficiarios y

usuarios en general, mediante una gestian

eficients, N un entormo SegurD, con un sistema
y sujeto al marco

vigente.

Alcanzar un alto nivel de atencidn de salud parm
Nuestros usuarios, ton Lna organizaciin moderna,
sustentable y adaptable a los cambios, sobra la
base de un sistema en red con 6ptimas estindares
de calidad y seguridad.

Su ruevo Edificio Corporative se ubica en Alameda 1449, Torre 3, Santiagn
Centro, y alberga a la JEAFOSALE, CMM “Santiago Centro”, Cuartel General con
sus Departamentos y Asesarias, Jefatura de Instalaciones de Salud, |a Central
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Producciones Audiovisuales:
- Diabetes

- Salud ocupacional

- Nutriciéon

- Uso mascarilla verano

- Navidad

- Recomendaciones COVID

- Juramento a la bandera

- Uso de mascarilla

- Elaboracién de 19 animaciones

Registros:

- Registro visitas sitio DIVSAL: 227.226

- Cantidad de correos en base de datos: 21.060 correos
personalesy activos

- Disefioy envio de 10 mailing

- Cantidad de informacion subida a Facebook: desde

marzo a diciembre 2021, 70 publicaciones.

PLANIFICACION ESTRATEGICA

A fines del afilo 2021 se recibe el Plan de Desarrollo
Estratégico del Ejército al afo 2040, documento
directivo que sefala la nueva distribucion de los
Objetivos Estratégicos (OEs) con sus respectivos
Coordinadores Responsable (CROEs) y que para el
casode la DIVSAL dispone que no se hace responsable
de ningun OE, sino que responde al Coordinador
Responsable de Objetivo Estratégico (CROE) N° 3
(Director del Personal del Ejército) como responsable
de una Iniciativa Estratégica y tres Tareas Estratégicas
(TEs).

Lo anterior deberd ser operacionalizado por la

institucién mediante el respectivo Plan de Accién (PA).

GESTION DE CALIDAD

Opinién Usuaria

Los requerimientos de los beneficiarios del SISAE
recopilados por la OIRS-DIVSAL, durante el presente
afo, a través del correo electrénico y de manera

presencial fueron los siguientes:

Sugerencias: 0
Solicitudes de informacién: 557
Felicitaciones: O

Reclamos: 26

Calidad Asistencial

El HMN obtuvo su 3? “Acreditacién en salud”, proceso
de evaluacidn externa que bajo estandares minimos
fijados por el Ministerio de Salud, garantiza calidad y

seguridad en la atencién sanitaria.

Este resultado, compromete al HMN a mantener el
estandar alcanzado con las anteriores acreditaciones,
con dos objetivos principales:

- Brindar una atencién de calidad hacia los pacientes.

- Mantenery mejorar el dptimo nivel alcanzado por el

personal y servicio entregado.




CONTROL DE GESTION

Cuadro de Mando Integral de la Divsal (CMI)

Este CMI es de dominio exclusivo del Comandante
de Salud, se compone de los Cuadros de Control
Estratégico, Programaticoy de Indicadores de Gestion,
es colaborativo con varias pantallasinteractivas e hiper

vinculadas, que facilitan la navegacion entre ellas.

Control estratégico

El Escaldon Control de Gestiéon, tiene como tarea
fundamental controlar, medir, verificar y reportar el
avanceydesempefiodelaDivisiondeSalud,relacionada
con la planificacion estratégica y programatica en
el dmbito interno de la organizacién e institucional,
proveniente de los Planes de Desarrollo Estratégicos
del Ejército, de los Planes de Accidén y Subsidiarios,
de los Programas de Medicina Preventiva y de las
tareas dispuestas en las Directivas institucionales.
Todo lo anterior con un Sistema de Control de Gestidon
basado en metodologias Balanced Scorecard, Cuadro

de Mando Integral, Dashboards y tableros de control.

- Plan de Accidon “Carrera” (Objetivo Estratégico N°1)
Las Tareas Estratégicas de este Objetivo se han
ejecutado de acuerdo a lo planificado, no existiendo

registros con observaciones de Tareas ni SubTareas

VISIBILIDAD

|

<]

TRAZABALIDAD
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vencidas al 31 de diciembre del 2021.

« Plan de Accién DIVSAL (2019-2022), Subsidiario al
PlandeAccién“Carrera” (Objetivo EstratégicoN°8).
De acuerdo a la actualizaciéon dispuesta en el Plan
Carrera 2.0 (afho 2021), la nueva distribucion de

actividades del OE N° 8 quedd como se indica:

Total Tareas: 19
Total SubTareas: 80

Tareas cumplidas:
JESAM: TE 8.3.1 “Consolidar la estructura organica de
la JESAM en el COSALE".

DEPTO V: TE 8.5.1 “Realizar el control y seguimiento

del proceso de Post venta del sistema HIS".

DEPTOV:TE 8.5.2 “Consolidar herramienta de control
para la gestion del mantenimiento y renovacién del

equipamiento médico y dental”.

« Plan de Accién de Salud SISAE
El presente Plan se compone de 3 Objetivos
Sanitarios, 9 Objetivos Estratégicos de Salud,
24 Iniciativas y 50 Tareas en su primera fase,
distribuidas en el tiempo desde el afio 2019 al 2022,
adicionalmente se incluyen 7 Tareas que van desde

el afno 2023 al 2026.

REPORTES

Usuarios del Sistemna

Control de Gestion [

Retroalimentacion
Comandanta de Salud

i CG-CRs OEs
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Debido a la Pandemia, se han debido modificar los
plazosde Tareasy SubTareasatravésde Resoluciones
del Comandante de la DIVSAL y a los respectivos
Planes de Respuesta de los Oficiales Coordinadores
Responsables de los Objetivos de Salud. Debido a lo
anterior y a la gestion de los mismos, no se registran

Tareas atrasadas en el Sistema “CENTINELA”".

- Plan de Accién 2da Fase de la DIVSAL
El Plan 2da Fase tiene como misidon alcanzar los
Objetivos Estratégicos definidos para consolidar las
bases para el desarrollo sustentable de la Division
de Salud.
Lo anterior, con la finalidad de proveer “Atencidon
de salud” integral oportuna y de calidad al Ejército,
Beneficiarios y Usuarios en general, mediante una
gestion eficiente, en un entorno seguro, con un
sistema sustentable y sujeto al marco regulatorio
vigente.
El Plan se compone de 08 Objetivos Estratégicos, 37
Iniciativas Estratégicas, 116 Tareas Estratégicasy 289
SubTareas.
En cuanto al avance del Plan 2da Fase, se registra un

avance planificado de 46%.

Control programatico
Este control, es colaborativo, se controlan diariamente
el total de tareas que estan en desarrollo, las tareas

cumplidas y atrasadas.

Este control se realiza por grupos de trabajo, divididas
en las Asesorias del Comandante de Salud (7), los
Departamentos del Cuartel General (7) y Unidades
Dependientes (7). Ademas, se realiza el seguimiento
de las tareas dispuestas por documento. En relacién
al cumplimiento programatico global de tareas,
se observé un Avance Real del 100% respecto de
lo Planificado, considerando algunas tareas que

debieron ser traspasadas para el aflo 2022.

Control de programas de medicina preventiva

Par el control de cada Programa de Medicina
Preventiva, se implementd durante el afo 2021, un
sistema informatico para la revisidn y seguimiento
de la planificacién que considera: Cumplimento de
Tareas, Ejecucion del Presupuesto y KPIs (Indicadores

tanto de avance como de gestién).

Otros desarrollos de control

Se desarrollé el Sistema de Control de ISAS de la
DIVSAL, con el objeto de visualizar el estado de
situaciéon tanto general de la Divisién, como también
especifico de cada Unidad Subordinada de las

Investigaciones Sumarias Administrativas.

Ademas, se elaboraron en Base de Datos Access y
planillas Excel, dos sistemas para complementar el
control de la documentacién diaria que es revisada
por el Jefe de Estado Mayor y el Comandante de la

Division.

GESTION DE RIESGOS

Durante el aflo 2021 se consolida la implementacion
del proceso de gestidn de riesgos de la DIVSAL, lo que
se tradujo en la eficiente aplicacion de la metodologia
establecida para la planificacion de la gestion de
riesgos, elaboracion de las matrices de riesgo, planes
de tratamiento e identificacion de las sefales de alerta

de los procesos criticos de la organizacion.

Lo anterior, ha implicado la toma de conciencia
por parte del personal de la DIVSAL, en cuanto a la
relevancia de ejercer controles adecuados para evitar
la materializacién de riesgos criticos que pueden
afectar directamente a la organizaciéon y beneficiarios
del SISAE.
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RECURSOS HUMANOS

DENTRO DE LAS ACTIVIDADES ANUALES
DESARROLLADAS POR ESTE DEPARTAMENTO, SE
DESTACAN:

- Entregas de ayudas econdmicas por nacimiento,
fallecimiento 'y matrimonio-AUC, al personal

afiliado a la Comision de Bienestar Social.

De un total de 81 ayudas, se detalla lo siguiente:

- Ayudas econdmicas con evaluacién de
antecedentes: 23

- Ayudas nacimiento: 32

- Ayudas matrimonio: 11

- Ayudas AUC: 2

- Ayudas fallecimiento: 13

- Estimulos econémicos por rendimiento académico.
De un total de 134 postulantes, se premiaron a 39
estudiantes.

- Educacion basica: 18

- Educacion media: 8

- Puntaje Prueba PTU: 1

- Hijos estudiantes en ed. superior: 6

- Funcionario estudiante: 6

PREVENCION DE
RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE

Una de las iniciativas que se mantuvo el presente
COVID-19 en

materia de Seguridad y Salud Ocupacional en el

afo producto de la Pandemia
Edificio Corporativo de la DIVSAL e Instalaciones
Dependientes, fue la realizacion de capacitaciones
abiertas y cerradas Streaming via On Line, orientadas
al Autocuidado, Cambio de una Cultura Preventiva
y Manejo de Emociones, actuando siempre en

conformidad a las disposiciones que en forma

MEMORIA 2021

permanente fueron difundidas por el MINSAL y la ASE.

Al respecto, las ISs doblegaron sus esfuerzos por
la prevencion de esta enfermedad, capacitando,
controlandoy fiscalizando los procedimientos seguros

de trabajo.

Del mismo modo, se realizaron 2 Cursos de Proteccidn
Radioldgica, para un total de 30 alumnos de las ISs,
obteniendo su certificacion por el SEREMI de SALUD

RM, para trabajar en Clinicas Dentales.

Se incorporaron los siguientes Protocolos en el edificio

corporativo:

- Procedimiento de ingreso seguro al edificio
corporativo DIVSAL.

- Protocolo COVID-19 de prevencion de riesgos,
frente a un caso sospechoso, probable, de contacto
estrecho o confirmado (sintomatico o asintomatico),
del personal que trabaja, pacientes o visita el edificio
corporativo de la DIVSAL.

- Protocolo de atencién a pacientes en situacién de
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emergencia con riesgo vital en el edificio corporativo
DIVSAL (clave azul).

Accidentes del trabajo y de trayecto Ao 2021
Durante el presente afo, ocurrieron O accidentes del
trabajoy 2 accidentes de trayecto.
En este grafico se observa que la tasa de

accidentabilidad para accidentes de trayecto
corresponde a un 1,44% y por accidentes del trabajo

una tasa de 0% accidentes por cada 100 trabajadores.

Analisis comparativo de los accidentes del
trabajo y de trayecto, periodos 2020-2021, seglin
indicadores

Los accidentes totales en el ano 2021 bajaron, se
registraron un total de O accidentes del servicio v/s 1
accidente notificado el aflo 2020 con 15 dias perdidos
(d/p) y los accidentes del trayecto se mantuvieron en
2 ocurridos durante el presente afio, con 5 d/p c/u (10
d/p) y el aflo 2020 los 2 accidentes ocurridos sumaron
15 d/p c/u (30 d/p).

Al comparar las cifras obtenidas en el afio 2021 de un
1,44% v/s 2,17% obtenidas en el afio 2020, se reflejé una
disminucién en la tasa de accidentabilidad en el afio
2021 en los accidentes del trabajo y en los accidentes
del trayecto afo 2020 de 1,44% se evidencié un leve

aumento a un 1,51% del afio 2021.

La principal causa de los accidentes de trayecto
ocurridos el afo 2021, corresponde a la variable
“Golpeado por”, siendo choque por alcance, colision
de un vehiculo con una bicicleta, con caida del mismo

nivel.

n

Capacitaciones

Todo el personal adherido a la Mutual de Seguridad
y también el personal militar, recibié capacitacion via
Streaming durante el aflo en diferentes tematicas, con
la finalidad de mantener un estado actualizado de los

conocimientos en sus diferentes funciones.

Esasi,comola COEsecapacitaenformaindependiente
con la ACHS, con el fin de dar cumplimiento a los
requerimientos estipulados por la Autoridad Sanitaria
y a la normativa vigente. El objetivo es instruir a los
funcionarios técnicos y profesionales que manipulan
material

corto punzante, residuos especiales y

peligrosos en la Central Odontoldégica del Ejército.

Finalmente, la Asesoria de Prevencion de Riesgos de
a DIVSAL en conjunto con la Mutual de Seguridad,
planificaron durante todo el presente afio la difusion
de temas atingentes a la Pandemia a través de

Streaming via On Line.

e CET
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PROYECTOS E
INFRAESTRUCTURA

Seccion informatica

Moédulo de Enfermedades de Notificacion
Obligatoria (ENO)

Este moédulo que fue definido por el Departamento
Planificacion y Gestion de Salud (DGPS) y la Autoridad
Sanitaria del Ejército (DSE), se genera a través de la
plataforma AURORA, con la finalidad de obtener y
mantener un registro organizado de las Enfermedades
en especial

de notificaciéon obligatoria, por la

ocurrencia de la Pandemia de SarsCov.2 (Covid-19).

Este registro es ingresado por las ISs y es revisado
e informado por la Autoridad Sanitaria del Ejército y

analizado por Bioestadistica (DGPS).

Actualmente se encuentra en pleno funcionamiento,
emitiendo datos para el analisis bioestadistica y
préximamente reemplazara el reporte de COVID-19,
realizado de formma manual por las Instalaciones de

Salud del Ejército.

Plan boca sana

Se realiza la consolidacion del registro de atenciones
de “Boca Sana” en la plataforma AURORA, destinado
a la gestion de la ejecucion del plan, el cual busca
mejorar la salud bucal del personal activo de la

Institucion.

MEMORIA 2021

Este registro contempla los antecedentes necesarios

para evaluar el cumplimiento de los objetivos

definidos en el “Plan”, tales como prestaciones,
diagndsticos rendimiento de las Instalaciones de Salud
y profesionales entre otros, de modo que sea posible
entregar informacién confiable y oportuna a los

responsablesy al mando para la toma de decisiones.

Registro de antecedentes del programa
preventivo del cancer cervico uterino

A través de la Plataforma AURORA se proveen las
herramientas necesarias para el registroy seguimiento
del programa, proporcionando los datos necesarios
para el andlisis cientifico de éstos, con el fin de
proporcionar informacién destinada al mejoramiento
del programa afo a anho, ademas de proveer las

herramientas de decisién para el Mando.

Registro de antecedentes Covid-19

La plataforma AURORA provee de herramientas
informaticas de registro y seguimiento de casos
relacionados con COVID-19, de modo que es posible
generar contenido e informacién procesada para las
distintas instancias relacionadas con el seguimiento
de la pandemia. Este objetivo se logrd incorporando
antecedentes especificos de COVID-19 en las
herramientas habitualmente utilizadas por las ISs, de
modo gue no es necesario generar trabajo adicional

significativo para el personal de salud.

AURORA

plataforma de datos del cosale

£a Manuales  [#) Formularios fi!: Documentacién complementaria

AURORA - Plataforma de Datos del COSALE

Aurora es un sistema que provee multiples modulos con opciones para el registro y actualizacion de datos.
Ingresar aqui

Manuales de usuario

Los manuales de usuario estan disponibles solo para usuarios debidamente acreditados y con acceso al sistema es el area de soporte de Aurora.
Para acceder a los manuales, comuniguese con su area de soporte quien le orientara para obtener el manual que usted necesite.

Formularios y/o Procedimientos
Formularios v procedimientos disponibles.
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Seccion infraestructura

Proyecto de adquisicion de catorce médulos de
salud para la EMB “Azapa”

Este proyecto consiste en la adquisicion de catorce
modulos de salud para la implementacion vy
habilitacion de la Enfermeria Militar Basica “Azapa’,
cada modulo consta de una superficie de 31,2 m2,
lo que representa en total 436,8m2 habilitados para
el funcionamiento de una instalacién de salud. La
inversion tiene un costo de $286.272.283. El inicio de
la fabricacion de los mdédulos fue el 30 de julio del
presente afo, estimandose su entrega durante el mes
de febrero del 2022 (Fecha original modificada por

escasez de materiales y mano de obra).

Proyecto de adquisicion de quince médulos de
salud para la EMA “Copiap6”

Este proyecto consiste en la adquisicion de
quince moédulos de salud para la implementacion
y habilitacion de la Enfermeria Militar Avanzada
“Copiapd”, cada mdédulo consta de una superficie de
31,2 m2, lo que representa en total 468 m2 habilitados
para el funcionamiento de una Instalacién de Salud.

La inversion tuvo un costo de $ 294.174.370.

Serealizaron 2 procesos licitatorios los cuales no fueron
adjudicados, por incumplimiento de las empresas
oferentes, a la fecha se espera elaboracién de nueva
delegacién de facultades para dar inicio a un nuevo

proceso.

Proyecto de adquisiciéon de cinco médulos de
salud para la EMB “Peldehue”

Este proyecto consiste en la adquisicion de cinco
modulos de salud para la implementacién vy
habilitacion de la Enfermeria Militar Basica “Peldehue”,
cada moédulo consta de una superficie de 31,2 m2,

lo que representa en total 156 m2 habilitados para

el funcionamiento de una instalacién de salud. La

inversion tuvo un costo de $105.347.694.

Licitacion se adjudico a la empresa Spacewise, quien
desistioé de la ejecucion de los trabajos, quedando esta
desierta. A la fecha se espera elaboracion de nueva
delegacién de facultades para dar inicio a un nuevo

proceso.

Proyecto de ampliacion y remodelacion del
Hospital Militar del Norte

El proyecto consiste en la ampliacién de 106,11 m2 y
remodelacion de 373,37 m2 del area de urgencia,
ademas de la ampliacién 310 m2 y remodelacion 47
m2 la ampliacién de las salas de hospitalizado, lo que
representa una superficie intervenida total de 836,48
M2, con una inversion aproximada de $2.200.000.

Proyecto es realizado en conjunto con la DIVINGE.

Primera licitacion fue declarada inadmisible y desierta.
A la fecha se reevalla el proyecto para dar inicio a un

nuevo proceso licitatorio.

Proyecto EMB “Buin”

Este proyecto de la DIVSAL estd enmarcado en
las actividades que se realizan en conjunto con la
DIVINGE, de acuerdo Objetivo Estratégico N° 10 del
Plan Estratégico, Mantenimiento y Desarrollo de
Infraestructura del Ejército (PEMDIE). Consiste en la
normalizacion de la Enfermeria Militar Basica “Buin”

con una superficie aproximada de 418,82 m2.

En la actualidad se estan desarrollando las obras por
parte de la DIVINGE.

Proyecto EMB “SG2 Luis Rebolledo”
Este proyecto de la DIVSAL enmarcado en las
actividades que se

DIVINGE, de acuerdo Objetivo Estratégico N. ° 10

realizan en conjunto con la
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del Plan Estratégico, Mantenimiento y Desarrollo de
Infraestructura del Ejército (PEMDIE), consiste en la
normalizacion de una superficie aproximada de 438
m2 y una ampliacién de 156,35 m2 de la Enfermeria
Militar Basica “SG2 Luis Rebolledo”, con un costo
estimado de $558.917.629.

Proyecto con evaluacién de perfil aprobada por la
DIVEP delas SSFFAA, setramita estudiodefactibilidad.

DEPARTAMENTO )
PLANIFICACION Y GESTION DE
SALUD (DPGS)

Modelo de salud integral con enfoque
biopsicosocial

Este nuevo modelo de atencion se elabord el 2017
para abordar los temas mas importantes de nuestro
diagnostico institucional, su implementacién toma
alrededor de una década, por la gran cantidad
de tareas habilitantes que deben prepararse para
permitir la instalacién de los nuevos instrumentos y
procesos. No obstante, y gracias a varias disposiciones
que ya se han llevado a cabo, como la unificacién
de dependencia de las instalaciones que proveen
servicios de salud y la actualizacion de convenios
asistenciales para incorporar mayor detalle sobre
las prestaciones ofrecidas, podemos prever que el

modelo sera una realidad para 2026.

Sin embargo durante el presente ano, se realizaron las
siguientes tareas:
con las bases

Elaboracién del documento

conceptuales y orientaciones para la
implementacion.

Estandarizacion de una serie de documentos y
prestaciones, trabajo que continuard durante el afio
2022, hasta conseguir que la informacién clinica

pueda fluir por toda la red sin pérdida de significado,
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lo que impacta en la seguridad del paciente.

Establecer un diagndstico de situacion respecto al
registro de oferta y demanda de servicios de la red,
lo que permitird generar procesos para mejorar
la calidad de la informacién con que se cuenta
para tomar decisiones y se espera que se puedan
incorporar sistemas de informacién que permitan
cumplir con la normativa vigente y ademas instalar
medidas efectivas para optimizar el uso de los

recursos disponibles.

Teleconsulta

La teleconsulta es una atencién de salud otorgada
por un profesional, con el fin de establecer un
diagndstico y un plan de accidén, que se entrega
mediante herramientas telematicas. Consiste en la
comunicacion por videoconferencia y el registro de
la informacién clinica generada. Los especialistas
destinados a instalaciones con poca demanda para
su especialidad pueden atender por teleconsulta a
pacientes que requieren su evaluacion, pero estan
ubicados en regiones lejanas, resolviendo problemas
que, de otra forma hubieran generado un costo

importante a la personay al sistema.

Para poder implementar este servicio se efectuaron
las siguientes actividades:

- Se de finieron los documentos clinicos que se van a
telemedicina

usar en las prestaciones de

para toda la red. Estos documentos son los

que permiten intercambiar informacién

clinica entre instalaciones de salud y deben

estar  estandarizados  para evitar  errores.
- Se definié el conjunto de datos que debe contener
cada uno de los documentos clinicos que se usara
en las prestaciones de telemedicina, de manera
que siempre se capture la misma cantidad de
informacién y de la misma forma para evitar

pérdida de significado entre origen y destino.
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- Se estd elaborando un listado estandarizado de
prestaciones para que no haya confusién al indicar
acciones y ejecutarlas en escenarios diferentes.

- Se constituyd un acuerdo con la Division de

Politicas Publicas Saludables y Promocién (DIPOL)

(MINSAL),

para utilizar el sistema de receta electrénica de

dependiente del Ministerio de Salud
este ministerio. Este acuerdo pone a disposicion
de los profesionales, que hagan teleconsulta en
nuestra red, el sistema del MINSAL que permite
prescribir, registrar la prescripcidon en su instalacion
de salud y visitar los datos con posterioridad. Lo mas
importante es que el paciente puede despachar el
medicamento recetado en una farmacia cercana,
independiente de donde esté ubicado, y sin tener

qgue mostrar la receta fisica.

Repositorio documental
El repositorio es una biblioteca virtual, donde se
puede consultar una serie de documentos de uso
clinico. Se trata de una herramienta para garantizar
a los profesionales el acceso a recursos que faciliten
la decisidn clinica. Es un repositorio al que se puede
acceder desde internet, incluso con un teléfono
celular. Contiene guias de practica clinica, acceso a
un vademécum de medicamentos e ird incorporando
mas documentacion,

progresivamente como

protocolos de atencién y derivacion.

En el 2021, se disend la plataforma para acceder desde
el sitio web www.cosale.cl, como un subdominio,
siendo ésta la primera fase de prueba donde quedaran
cargados los documentos de uso clinico que quedaran

disponibles en este sitio web.

Guias de Practica Clinica

Durante el ano 2021, se publicaron las GPCs
“Hipertension Arterial”. “Diagnoéstico y manejo de la
Dislipidemia y “Nutricion Infantil” en las ISs de la red

del SISAE".

Protocolos

Este ano se publicaron los Protocolos “Retorno a clases
en las Escuelas Matrices para el 2021", “Adopcién de
medidas sanitarias en la seleccién de contingente y
acuartelamiento”, “Aplicacion de Test rapido de VIH,
en el proceso de acuartelamiento de SCLs, 2021" y

“Diagndstico Nutricional Integrado”.

Seminario Basico de Psiquiatria

Este afo se desarroll6 el “Primer Seminario Basico de
Psiquiatria” dirigido a los Oficiales de Sanidad (OSS) de
todas las Macro Zonas del pais, el cual fue coordinado
por el DPGS y ejecutado con los medios humanos de

dicho departamento.

Ademas contd con el apoyo de los OSS especialistas
en psiquiatria como docentes, y el apoyo tecnoldgico
e informatico proporcionado por la Jefatura de
Instalaciones de Salud, a fin de capacitar en el manejo
practico de las patologias psiquidtricas mas relevantes

a nivel primario.

Este seminario se realizé entre el 10 de junio y el 23
de septiembre, de manera 100% online, permitiendo
la participacion a distancia de profesionales de la
salud de todo el territorio nacional y buscd capacitar
al personal de sanidad en el manejo practico de las

patologias mas relevantes a nivel primario.




MMMMMMMMMMM

PROGRAMAS
DE
MEDICINA
PREVENTIVA



DIVISION DE SALUD

Los Programas Preventivos “Salud Ocupacional” y “Educacién y Promocién de la Salud”, realizaron la dltima
comision multidisciplinaria entre el 29 de noviembre y 3 de diciembre del presente afio, en la IV DE ciudad
de Coyhaique, con la finalidad de asegurar y mantener un nivel de salud integral en el personal activo de la
Institucién, a través de actividades que aseguren el control de factores y agentes de riesgo para la apariciéon de

Enfermedades Crénicas No Transmisibles (ECNT), y factores protectores de la salud del personal.

En esta oportunidad y en el marco de la vigilancia ocupacional, se visitd el CG IV DE donde se realizaron
evaluaciones cuantitativas de los puestos de trabajo, se evalud en terreno la exposicidon a diferentes agentes
nocivos identificados previamente por los monitores y asesor de prevencion de riesgo de la division, tales
como ruido, gases tdxicos, agentes bioldgicos y agentes ergondmicos, entre otros. Junto con eso, se realizaron
examenes audiométricos al personal de la banda divisionaria y RINTE “Coyhaique”; y espirometrias a soldadores

de las distintas unidades de la division.

Ademas, en este mismo contexto, se realizaron charlas al personal sobre normativas, exposicién ocupacional

a ruido y a altura fisica, manejo manual de cargas, alimentacién saludable (obesidad), actividad Fisica, y Salud

Mental (prevenciéon del suicidio).
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PROGRAMA CARDIOVASCULAR

Coordinacién con Federacion Deportiva Militar
(FEDEM) para evaluacién antropométrica a
alumnos de las escuelas matrices

Debido a la alta incidencia y prevalencia de sobrepeso
y obesidad en el personal militar activo, se planifica
pesquisar dichas condiciones en el personal que esta
ingresando a la planta de la Institucién, realizando un
control antropomeétrico a los Dragoneantes de 2do

afoy a Alféreces de 4to ano.

Control antropométrico a alumnos de las
escuelas matrices en conjunto con Pontificia
Universidad Catodlica

Para la ejecucion de dicha actividad, se coordind a
través de la FEDEM la participacion de las alumnas
de 5to ano de Nutricion de la Pontifica Universidad
catdlica. Dando inicio a la actividad a fines de abril en
la ESCSERV.

Entre las actividades que se incluyen en el Diagnostico
nutricional integrado a los Dragoneantes de 2do ano
estan:

Evaluacion antropométrica a las distintas escuelas

matrices.

Pesquisa de factores de riesgos.

- A los alumnos en categoria sobrepeso y obeso, se
les realiza consulta nutricional personalizada, asi
como también educacién en Alimentacién para el
rendimiento fisico y deportivo.

FEDEM se planifica

En coordinacién con

intervenciones dirigidas a los que resultan en

categoria sobrepeso y obeso.
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Examenes de sangre al personal activo con
Diagnéstico Nutricional Integrado (DNI) alterado
Este afo se realizd por primera vez el DNI, actividad
gue viene a protocolizar y uniformar la toma de
medidas antropométricas del personal de la Fuerza
Terrestre y Fuerza generadora, durante el periodo
de calificaciones. Este programa dio énfasis en el
personal que resulté con DNI alterado y dispone la
toma de exdmenes de sangre a las distintas unidades,
dentro de las actividades realizadas estan:
Recoleccién de resultados de DNI por macrozona.
Examenesde Glicemia, perfil lipidicoy creatininemia.
Se solicita analisis de datos recolectados por Depto.
PGS/V “I+D y Bioestadistica’.

Mediciones antropométricas a los alumnos de
ultimo afio de Escuelas Matrices, en colaboracién
con la Pontificia Universidad Catélica (PUC)

El programa cardiovascular se dispuso a realizar
mediciones antropomeétricas a los alumnos de dltimo
afo de las escuelas matrices, con el objetivo de
detectar en forma precoz enfermedades crdnicas no
transmisibles estableciendo una linea de base inicial
de datos cardiovasculares del personal que ingresa a

la planta.

Implementacién de Médulo Aurora para el
Diagnéstico Nutricional Integrado (DNI) en el
personal en Servicio Activo

Con el objetivo de realizar seguimiento y mantener un
control estadistico, fueimplementado en la plataforma
Aurora, un modulo para ingresar directamente los
datos del DNI, lo que a su vez facilitara el control del

cumplimiento de los distintos hallazgos nutricionales.

Consultas Nutricionales a los alumnos con DNI
alterado con la colaboraciéon de la PUC
Se realizaron consultas nutricionales personalizadas a

los alumnos que resultaron con alteracién nutricional,
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con el objetivo de realizar una adecuacién dietética

para modificar o reforzar su alimentacion y nutricion.

Revista de cumplimiento del DNI al personal con
parametros antropométricos alterados, en la
Macrozona Punta Arenas

El Jefe del Programa Cardiovascular realizé revista de
medidas antropomeétricas y control de exdmenes de
laboratorio alterados, con el objetivo de identificar el
cumplimiento efectivo del tratamiento y controles

periddicos del personal en dicha condicion.

Exposiciéon educativa para alumnos de las
escuelas matrices
El Programa Preventivo  Cardiovascular  en
coordinacién con la Pontificia Universidad Catdlica,
2021,

exposicion educativa en temas de alimentacién,

realizé el viernes 3 de diciembre del una
tales como el uso de suplementos alimenticios, mitos
y verdades de las dietas, dirigida a alumnos de las

distintas escuelas matrices.

La exposicion fue realizada en dependencias de la
ESCSERYV por internas del dltimo afio de la carrera de
nutricion y dietética de esa casa de estudios, como

término de las actividades planificadas.

Este tipo de charlas, se han desarrollado durante
todo el presente ano, donde se han tratado materias
relacionadas mediciones

con antropomeétricas,

consultas nutricionales y exposicion educativa.
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PROGRAMA EDUCACION Y
PROMOCION DE LA SALUD

Publicaciones

Informacion enfocada en temas de los programas de
Medicina Preventiva, relacionados con la Promocion
de la salud y Estilos de vida saludable, para ser
publicado en plataformmas comunicacionales de la

DIVSAL e institucionales.

Coordinaciéon PREBI

El “Programa de resilienciay bienestar para el Ejército”
(PREBI) tiene como objetivo “Contribuir por medio del
desarrollo de la resiliencia, al bienestar fisico, mental,
social y espiritual de la fuerza militar y a los empleados
civiles de planta y subsidiariamente a sus familias,
a través de un proceso de fortalecimiento de sus
caracteristicas y habitos personales, incrementando
el desempeno profesional y consecuentemente el
Ethos Militar, segun las necesidades del Ejército”, para
retomar esta actividad se esta en coordinacion de
reuniones con el CLE, DIVEDUC, DEADE y DSE.

Seminario medicina preventiva

Realizacién comisién de servicioa la IVy V DE,

con el objetivo de sensibilizar en Estilos de Vida
Saludable y Prevencion de Enfermedades Crénicas
no Transmisibles (ECNT).
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Coordinacién educacién a distancia UBO

Coordinacién con la Universidad Bernardo O'Higgins
en la realizacion del Curso “Introducciéon a la Salud
Mental” para OSDy OSSy el Curso “Bases conceptuales
para el Modelo Integral con Enfoque Biopsicosocial en

Atencion Primaria de Salud del Ejército”.

Finalizacion de cursos educacioén a distancia UBO

Finalizacién de cursos que fueron coordinados con la
Universidad Bernardo O'Higgins, sobre “Introduccién a
la Salud Mental” para OSDy OSSy “Bases conceptuales
para el Modelo Integral con Enfoque Biopsicosocial

en Atencién Primaria de Salud del Ejército”.

Coordinacion y ejecucién conferencias ESCMIL

Coordinaciéon y ejecucion de clases a los alumnos de
cuartoanodela Escuela Militarduranteelmesde Junio,
contemasdeMedicinaPreventivaysalud,enelmarcodel
Programa de Educacién y Salud (PROGRESE) ESCMIL.

Asesoria nutricional, actividad fisica y salud

Asesoria antropomeétrica, nutricional y de actividad
fisica al RL N°2 “Arsenales de Guerra”, con el fin de
modificar malas conductas alimentarias y pautas de
entrenamiento mal ejecutadas, para que el personal
en proceso de disminucién de peso corporal lo haga

en forma éptima y correcta.

Equipamiento deportivo al RL N°3 “Victoria”

Considerando la importancia de contar con espacios
deportivos para contribuir con un estado fisico
adecuado, la DIVSAL por medio de este Programa,
entregd equipamiento deportivo para el Regimiento
Logistico N°3 “Victoria”, el que permitira el desarrollo
de actividades de entrenamiento, preparacion fisica 'y

bienestar emocional del personal.
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El equipamiento entregado fue el siguiente:

- 3 Remadoras de alto trafico

- 1Banco olimpico

- 2 Barras olimpicas

- 2 Set de discos engomados

- 1 Rack de 10 kettlebells

- TRack de 8 pares de mancuernas con distinto peso

- 1 Maquina multifuncional con 6 estaciones de

trabajo

- 1 Maquina funcional de tren superior
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Seminario sobre educacién y promocioén de la
salud enlaV DE

Esta capacitacion tuvo como objetivo de asegurar y
mantener un nivel de salud integral en el personal
activo de la institucion, a través de actividades que
aseguren el control de factores y agentes de riesgo
para la aparicion de Enfermedades Crénicas No
Transmisibles (ECNT) y factores protectores de la salud
del personal y su grupo familiar.

En la dudas e

instancia, se lograron aclarar

incertidumbres que tenia el personal sobre los
diferentes temas expuestos, desmitificando creencias
sobre nutricion y deporte, educando sobre el
estigma existente en lo relacionado a salud mental, y
brindando apoyo a las enfermerias sobre las medidas
antropomeétricasy la implementacion del Diagndstico
Nutricional Integral (DNI) que comenzd a ser aplicado
mes de marzo del

a nivel institucional desde el

presente afo.
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PROGRAMA SALUD MENTAL

Mesa técnica de actualizacién de CARPRO 03002,
sobre “Deteccién de conductas psicolégicas de
riesgo”

Participaciéon en mesa técnica de actualizacién de
CARPRO 03002, sobre

psicoldgicas de riesgo”. Actividad liderada por el COP,

“Deteccidn de conductas

siendo remitida el 02 de junio 2021 la proposicién de la

cartilla en comento.

Realizacion “Seminario de introduccion a la
psiquiatria en el ejército”

Entre junio y septiembre, se desarrollé la capacitacion
para 30 Oficiales de Sanidad,
pertenecientes a la red de salud, realizada en conjunto
ais).

en salud mental

con la Jefatura de Instalaciones de Salud

Publicaciéon boletin DIVSAL
Publicacién de material sobre “Laimportancia de
la actividad fisica y salud mental”, “Dia Mundial

del Tabaco”, “Salud mental y nutricion”, “sQué es la

resiliencia”.

Elaboracién de informes de seguimiento a las
UFOPs

Por solicitud del EMGE, desde el ano 2020 la DIVSAL,
ha venido realizando informes quincenales sobre la
aplicacion de las Pautas de Observacion Conductual
(POC) al personal militar que se encuentra desplegado
en las UFOPs, con el fin de realizar un seguimiento y
brindar una oportuna derivacidon a quienes presenten

las POC alteradas.
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Planificacion de capacitaciones y cursos de salud
mental

En conjunto con el Programa de Promocién vy
Educacion de la Salud, se gestiona diversos cursos
relacionados con Medicina Preventiva y Salud Mental,

para impartirlos durante el presente afio..

Formalizar la creaciéon y formacién del “comité de
salud mental de la red de salud SISAE”
Participacion en reuniones lideradas por la DSE sobre

la creacion del Comité de Salud Mental.

Mesa técnica de actualizacién de CARPRO 03002,
sobre “Deteccion de conductas psicolégicas de
riesgo”

Actividad liderada por el COP, siendo remitido el 29 de

octubre, el 2do borrador de la cartilla en comento.

Elaboracion de informes de seguimiento a las
UFOPs

En el mes de septiembre finalizd el seguimiento de
Pautas de Observacién Conductual (POC) al personal
militar que se encontraba desplegado en las UFOPs
en la RM. Esto con el fin de realizar un seguimiento y
brindar una oportuna derivacion a quienes presenten

las POC alteradas.

Formalizar la creacién y formaciéon del “Comité de
salud mental de la red de salud SISAE"
Participacion en reuniones lideradas por la DSE sobre
la creacion del Comité de Salud Mental. Se esta a la
espera de la Orden Comando que debe ser emanada

del CGP para la formalizacién del mencionado comité.
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Realizaciéon estudios en salud mental
licencias médicas en personal
COVID-19 en

Andlisis de las
contagiado por comparacion  al

personal sospechoso durante el mismo periodo.

Comision de servicioalalVy V DE

Visita a las unidades dependientes, aplicando
encuestas de conocimiento en salud mental e
impartiendo charlas de “Promocién de la salud
mental”, “Prevencion de la depresion” y “Prevencion

del suicidio”.

Realizacion de campana de difusién 'y

sensibilizaciéon en salud mental

Disefio y elaboraciéon de afiches y dipticos sobre
n "

“Promociondelasaludmental’y“Prevenciéndelsuicidio

y la depresidn” para ser repartidos a través de la JIS.
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PROGRAMA SALUD
OCUPACIONAL

Comisiones de servicio para evaluacién de puestos
de trabajo y evaluacion de especialidad nociva

Las comisiones de servicio, incluyen evaluaciones
ambientales de los puestos de trabajo, evaluaciones
de salud al personal de puestos puntuales (riesgos
definidos), capacitaciones en materia de vigilancia

ocupacional y levantamientos radiométricos.

Mantenimiento, calibracién y reparaciéon de
equipos de medicién ambiental

Se han realizado las calibraciones y mantenciones
de equipos de medicién ambiental y médicos segun

programacion de cada equipo.

Vigilancia ocupacional de aplicadores de
pesticidas descritos en el programa

Programa de vigilancia, donde los aplicadores de
pesticidas ya se tomaron sus exdmenes de laboratorio.
Actualmente en proceso de recepcion de examenesy
facturas desde los CCMsy HMS.

Vigilancia ocupacional de exposicion a ruido
descrito en el programa
Programa donde se

de vigilancia en curso,

han realizado  audiometrias en terreno a

personal de banda y a los herradores forjadores.

Vigilancia ocupacional a condiciones
ambientales de hipobaria descritos en el
programa

Se realizaron evaluaciones al personal de la BRIMOT

N°24 “Huamachuco”.
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Vigilancia ocupacional a soldadores (exposicion a
humos metalicos)

Se realizaron espirometrias a los soldadores definidos
por tabla de distribucién y aquellos que apoyan en

dichas tareas, sin necesariamente estar encuadrados.

Realizacién de exdmenes preventivos
Examenes de laboratorio preventivos y seguimiento a

160 aplicadores de pesticidas.

Control de dosimetro y seguimiento

Actualmente se estan ejecutando examenes
preventivos a 900 personas expuestas a condiciones
de Hipobaria en la 2DA BRIACO “Cazadores”, quienes

cumplen funciones de patrullaje fronterizo.

Evaluaciéon de audiométrica
Evaluacion audiométrica a personal de bandas,
herradores forjadoresy personal de guerra electrénica

de RINTE.

Vigilancia ocupacional en distintas unidades
unidades de Ia

(SJZ CMT Cordillera

CGGERM CIMI

evaluaciones de

Vigilancia  ocupacional en
IV DE, V DE, DIVINGE
Darwin 'y SJZ CMT Coyhaique),
y, BAVE,

realizando puestos

de trabajo y capacitaciones en materias de

vigilancia ocupacional (protocolos de vigilancia).

Confeccién de Manual Area Funcional de Salud
(MAS)

Confeccién del MAS 31003, “Procedimientos para
la Vigilancia Ocupacional”. El segundo borrador fue
remitido a la DSE y en espera de la validacion de

comité del drea funcional.



Actividades de evaluacién y capacitacion a

personal de la V y VI Divisiones de Ejército

Se realizaron comisiones de servicio a unidades de
la V DE con Guarniciéon en “Punta Arenas” y de la VI
DE con Guarnicién en “Iquique y Pozo Almonte®, con
la finalidad de ejecutar actividades de evaluacion
de puestos de trabajo, vigilancia ocupacional y
capacitacién en normativa de seguridad laboral,
orientadas a promover medidas de prevencion

que permitan reducir riesgos de accidentes vy

enfermedades profesionales en el personal militar.
Las actividades realizadas correspondieron a
evaluaciones ambientales de factores de riesgo para
la salud, como la exposicidn laboral a ruido, gases,
vibraciones, manejo manual de carga, condiciones
de ventilacidn, polvo en suspensién y otros factores
a analizar que se presentan en lugares de trabajo
como talleres de mantenimiento y reparacion de

vehiculos motorizados, talleres de construccién vy

mantenimiento, bodegas, panaderias, salas de banda

instrumental y peluquerias.

Adicionalmente, en las jornadas se realizaron
audiometrias al personal de la banda instrumental del
CG VI DE y Espirometrias a personal de la Panaderia y

del Taller de Soldaduras de la 2da BRIACO “Cazadores”.

Posteriormente a las evaluaciones se elaboran un
informe técnico detallado dirigido a las Unidades
evaluadas y a la Direccidén de Sanidad-Comisién de

Sanidad del Ejército.

Programas y acciones en el contexto del COVID-19
Se realizaron mediciones de calidad de aire en el
Edificio Corporativo de la DIVSAL, con la finalidad de
aportarenlatomade decisionesrespecto aventilacion

y aforos de los distintos pisos.
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PROGRAMA VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA

DE ENFERMEDADES
TRANSMISIBLES

Subprograma VIH

Reformulacién del Programa de Vig.

Epidemiolégica de Enf. Transmisibles
Se evalua la incorporacion de actividades de
seguimiento de los pacientes que presentan ciertas
enfermedadespriorizadasdeacuerdoasuimportancia
eneldmbitode la Salud Publicay concordantes con los
objetivos sanitarios ministeriales incluidos en el Plan

Nacional de Salud (2011-2020) actualmente vigente.

Charla modalidad on line sobre procedimientos
relacionados con la ejecucion del Test Rapidos
VIH

Esta charla fue realizada el 31 de marzo 2021 a personal
sanitario de las Macro Zonas de Salud a cargo del

proceso de tamizaje.

Ejecucién de Test Rapidos VIH

Entre el 25 de mayo y el 18 agosto 2021 el personal del
programa VIH realizo al Personal Militar en Unidades
de la RM y Valparaisose un total de 3.834 TR VIH

Charla via del Dia Mundial del SIDA por “Facebook
Live”

1° Diciembre: Realizacion de charla informativa
presencial y via streaming a personal delegado de
las diferentes unidades del edificio corporativo y a
beneficiarios del SISAE conectados via “Facebook
live". En esta actividad se entregaron antecedentes
actualizados de la Pandemia del VIH/SIDA en Chile y

el mundoy su relacién con la Pandemia por COVID-19.
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Adquisiciéon de 30.000 TRVIH
Adquisicion de 30.000 TR VIH a cargo Programa

Preventivo VIH para ejecucién en Personal de Planta.

Test Rapidos VIH

Ejecucion de 60 Test Rapidos VIH por parte de Personal
del Programa VIH a Personal Militar rezagado en Reg.
N°1 Maipo.

Streaming en el Dia Mundial del SIDA

DIA MUNDIAL

oet SIDA

ASISTE A LA CHARLA ORGANIZADA POR EL
PROGRAMA DE PREVENCION VIH
EN NUESTRA PAGINA DE FACEBOOK

ESTE MIERCOLES 1° DE DICIEMBRE
09:00 HRS.
TEMA: VIH Y CORONAVIRUS

EXPOSITOR
PATRICIO CANDIA MORALES
TECNGOLOGO MEDICO

Como una forma de generar mayor conciencia y
sensibilidad sobre el virus del SIDA al interior de la
Institucion, profesionales de este programa preventivo
realizaron una charla informativa presencial y via
streaming la manana del 01 de diciembre, en doble
turno, desde el salén auditorio de la DIVSAL.

Durante la actividad, estuvo presente personal
delegadodelasdistintasunidadesquesedesempefian
en el edificio corporativo, junto a beneficiarios del
SISAE conectados via “Facebook Live” a la jornada de

capacitacion.

La actividad conté con dos bloques, dando el contexto
general la doctora Rossana Bencini J. del Programa
Preventivo Vigilancia Epidemioldgica, Enfermedades
Transmisibles y Subprograma VIH. Posteriormente el

Tecndlogo Médico Patricio Candia M. desarrollé en
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profundidad causas, motivos y situaciones de riesgo
que pueden provocar la enfermedad, haciendo un
llamado a no bajar la guardia respecto a este tema, el

cual se ha visto relegado por la apariciéon del COVID-19.

PROGRAMA DEL PERSONAL EN
COMISION DE SERVICIO EN EL
EXTRANIJERO

Evaluacién y certificacion del estado de salud

del personal comisionado al extranjero

Durante este periodo se han realizado 52 evaluaciones
médicas y dentales, con la correspondiente Toma de
Exdmenes Médicos y la emision de la Certificacion
del estado de salud con el llenado de Ficha Medico-

Dental.

Tipo de Comision:
Agregadurias Militares: 30 personas.
Cursos en el Extranjero: 20 personas.
Ejercicios Internacionales: O.

Otras comisiones: 2 personas

Administracion de las medidas preventivas
especificas para cada zona

En este periodo se ha vacunado a 52 personas
integrantes de comisiones al extranjero, con las
vacunas requeridas para cada pais y de acuerdo a la

situacion sanitaria imperante y exigida en el lugar.

Realizacién de consejeria del viajero

Realizacion de 52 consejerias al viajero, con el objeto
de informar respecto a la situacién sanitaria de cada
lugar de comisiéon en el extranjero, y educar sobre la

correcta aplicacién de las medidas preventivas.
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Administracion de las medidas preventivas
especificas para cada zona comision

En este periodo se ha vacunado a 36 personas
integrantes de comisiones al extranjero, con las
vacunas requeridas para cada pais y de acuerdo a la

situacion sanitaria imperante y exigida en cada lugar.

Realizacién de consejeria del viajero

Realizacion de 36 consejerias al viajero, con el objeto
de informar respecto a la situacién sanitaria de cada
lugar de comisiéon en el extranjero, y educar sobre
la correcta aplicacién de las medidas preventivas
(vacunas, quimioprofilaxis, repelentes, etc.) y curativas

(seguro médico).
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PROGRAMA ONCOLOGICO DE
LA MUJER

Videoconferencia
Se realiza por sistema de videoconferenciay presencial

primera reunion de matronas de la Red afio 2021.

Se realiza 2da reunién de matronas via zoom para

coordinaciones.

HMS
Coordinaciones con profesionales del HMS y DIVSAL

para apoyo de seminario 2021.

Capacitaciones

Participacién en capacitacién de indicadores,
enviando a la Oficina Control de Gestidn y Riesgo los

indicadores formulados del programa.

Induccién a matrona que asume cargo en el CMM San

Bernardo

Participacién en reuniones

Participacion de reuniones de Vigilancia

epidemiolégica

Reunion de término de actividades

Reunidén por zoom con las matronas de las diferentes
MZSs, donde se mostraron algunos avances, como
en el caso del Porcentaje de Cobertura del Programa
en mujeres de 25 a 64 afnos, en el item “Pesquisar
las lesiones precancerosas en la poblacion objetivo”,
mediante un test de tamizaje anual que incluye
PAP (citologia exfoliativa) y mamografia, lograndose
un 80% de Cumplimiento (esto quiere decir que se

consiguid que las pacientes acudieran a su control.
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Seminario en Salud “Programas Preventivos
2021”

Entre los dias 12 y 13 de octubre, se desarrollé de forma
presencial y por videoconferencia el 4° Seminario
en Salud “Programas Preventivos 2021", dirigido a

Enfermerasy Matronas.

finalidad de

conocimientos en los temas de salud que abordan

La actividad tuvo la actualizar

los Programas Preventivos, junto con unificar
criterios que permitan perfeccionar la gestion en
las respectivas Instalaciones, de acuerdo a la Ley de
Salud de las Fuerzas Armadas y demdas normativas
y procedimientos aplicables que facilitan la tarea

asistencial destinada a los beneficiarios del SISAE.

PROGRAMA ABUSO DE
SUSTANCIAS

En materia de Prevencion de Drogas.
- Se realizaron 10 cursos de monitores en prevencion
de drogas para Oficiales Subalternos y Suboficiales

del Ejército.

- Se capacitd a un total de 159 de instructores como

monitores (40 Oficiales y 119 Suboficiales).

- Se capacitd en prevenciéon de drogas en forma
presencial a los alumnos del 3er afno del Curso
Regular de Estado Mayor de la Academia de Guerra
el Ejército, con una participacion exclusiva para

Oficiales Jefes (grado de Mayor y Teniente Coronel).

- Se capacitd en prevencidon de drogas a los alumnos

de 4to ano de la Escuela Militar.

- Se capacitd en prevencidon de drogas a los alumnos
dela EscueladeSuboficiales, jovenes queingresados

a la institucion en el mes de febrero del afio 2021.
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- Seremitié a la totalidad del personal de la Institucién
un cuadernillo de bolsillo con informacién de
drogas licitas e ilicitas, con la finalidad de prevenir el

consumo de sustancias en el personal del Ejército.

En materia de control del consumo de sustancias
ilicitas.
Total de muestras recolectadas 4.780
Casos positivos 17
Drogas ilicitas detectadas 55
Marihuana: 48

- Cocaina: 08

- Ambas Drogas: 05

- TOTAL: 55

Entrega de material didactico para prevenir el
consumo de drogas

ElEjército hatomado unaseriede medidas preventivas
tendientes a disminuir su consumo, restringiendo
el expendio de bebidas alcohdlicas en los recintos
militares para que su personal no se vea afectado en

accidentes e incidentes que lamentar.

En este sentido, la DIVSAL, en cumplimiento a la
politicas de prevencion de la Institucion, distribuyd
para la totalidad del personal de la Institucidn, un
cuadernillo de bolsillo que contiene informaciéon
relacionadaconlasdiferentessustanciasmasutilizadas
en nuestro pais, con el propdsito de prevenir y evitar
que los integrantes del Ejército se vean involucrados
en situaciones que pueden afectar su vida personal,
familiar, laboral y social. En total se repartieron 17.030

cuadernillos.

MEMORIA 2021
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HOSPITAL MILITAR DE
SANTIAGO

Despedida a 29 cabos que prestaron apoyo en el

area de la seguridad

Todos provenientes de la Escuela de Suboficiales
llegaron el 04 de enero del afho pasado al Depto. de
Seguridad Interna, con el propésito de velar por la
seguridad interna de las distintas instalaciones y areas
del HMS.

Desde su llegada marcaron presencia mostrando lo
mejor de si, desempenandose en distintos puestos
claves para garantizar y ofrecer seguridad en todo
ambito. Para ello fueron capacitados e instruidos para
orientar, ayudary dirigir entre otras labores al personal
de pacientes y acompanantes como a su vez prestar
asistencia a quien lo requiera y necesite de su ayuday
brindar una satisfactoria solucion.

Asimismo, los Cabos cumplieron su deber con
creces cada una de las expectativas, considerando la

contingencia actual que vive el pais.

CB2° Brayan Castillo salgado recibe el alta

Luego de estar hospitalizado por mas de tres semanas,
durante las cuales recibi6 todas las atenciones de un
equipo multidisciplinario de profesionales de la salud
para su optimo tratamiento, el CB2° Brayan Castillo
Salgado de dotacion del Regimiento N°16 Talca, fue

dado de alta médica.

El CB2° siempre presenté una notable entereza y un
espiritu quien en todo momento manifestd su firme
disposicién de salir adelante y seguir luchando contra

la adversidad.

Cabe recordar que el mencionado Suboficial, fue
atropellado el 8 de enero en la ciudad de Curico,

mientras efectuaba un control vehicular de toque de
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gueda y en circunstancias que una conductora no se
detuvo al ver la patrulla militar chocando al vehiculo
militar, atropellandolo y produciéndoles heridas que

derivaron en la amputaciéon de sus piernas.

Reciben donacién de ventiladores mecanicos
“Neyun”

El Hospital Militar de Santiago recibié la donacidn
de tres ventiladores mecanicos fabricados por le
Empresa Desarrollo de Tecnologias y Sistemas SpA
(DTS) filial ENAER y destinados a la atencion de
pacientes Covid-19 en el Servicio de Urgencias de

este Centro Hospitalario.

Inicio a proceso de vacunacion masiva

La primera semana de febrero se dio inicio al
proceso de vacunacion de la poblaciéon en general,
comenzando con los adultos mayores. De esta
manera, y junto con la inoculacién del personal de
salud que trabaja en este recinto, se inicid el proceso
dando estricto cumplimiento al calendario dispuesto

por el Ministerio de Salud (MINSAL).

Neurdlogo realiza publicaciéon en importante
revista especializada de EE.UU.

El Dr. Cayetano Napolitano Norero, Neurdlogo del
Servicio de Neurologia del HMS, realizé la publicacion
del articulo: “Absolute spike frequency and different
comorbidities in temporal lobe epilepsy”, en la
importante revista médica de EEUU, “Epilepsy and

Behavior” (Epilepsia y Comportamiento).

En la actualidad, la mencionada publicacion es la
revista médica internacional de mayor crecimiento
en el mercado, y estd dedicada exclusivamente a
la difusion de aquella informacién mas actualizada
sobre los aspectos conductuales de las convulsiones

y la epilepsia.

Eltrabajo del Dr. Napolitano, que servira para consultas
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y apoyo de otros profesionales que se dedican al
estudio de estas patologias, fue realizado junto a otros
integrantes de la Instituciéon, como es del caso de la
Estadistica (Mgr.) Sra. Patricia Magunacelaya (HMS) y
del Comandante de la Divisidon de Salud, GDB. Miguel
Orriols W., dejando en evidencia el alto grado de

excelencia y profesionalismo de sus autores.

Visita del Subsecretario de Redes Asistenciales
de Salud junto al Coordinador Nacional de Camas
Criticas

Con la finalidad de analizar aspectos referidos a
la actual situacidn pandémica que vive el palis,
especificamente la Regidén Metropolitana, llegaron
hasta la instalacion de salud durante la mafana del 14
de marzo, el Subsecretario de Redes Asistenciales de
Salud, Dr. Alberto Dougnac, y el Coordinador Nacional
de Camas Criticas, Dr. Luis Castillo. Dichas autoridades,
fueron recibidas por el Comandante de la Divisién de
Salud, GDB. Miguel Orriols, el Director General del
HMS, GDB. Alejandro Ciuffardiy el Director Médico del

centro hospitalario, CRL. (OSS) Francisco Silva.

Posterior a la reunioén, en la cual se conversd respecto
de las estrategias que actualmente se realizan para
enfrentar el rebrote de nuevos casos, las considerables
cifras de contagio y la forma como el HMS esta
contribuyendo a la atencién de pacientes Covid-19 del
pais y de sus propios beneficiarios, y otros aspectos
de interés para las partes, se concurrié a la Unidad
de Pacientes Criticos (UPC), centro neuralgico de
atenciones de pacientes Covid-19 y que integran a la
Unidades UCI, UTly UCO.

Director del Hospital FACH visita el Hospital
Militar de Santiago

Con la finalidad de acrecentar y complementar los
lazos de cooperacién médica que existe entre ambos
establecimientos hospitalarios, asi como para conocer

aspectos especificos de algunos servicios que entrega
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el HMS, puntualmente en la especialidad de salud
mental, llegd hasta el Hospital Militar de Santiago, el
12 de mayo, una delegacion de cuatro oficiales del
Hospital Clinico de la Fuerza Aérea “Gral. Dr. Radl

Yazigi J:", presidida por su Director General.

Posterior a la bienvenida, en la cual participaron el
Director General del HMS, y el Director Médico del
centro hospitalario, los asistentes concurrieron a una
reunién en la sala de consejos de la Direccidén General,
en la cual, se expusieron las capacidades con que
cuenta el servicio de psiquiatria adultos del HMS, para
una posible atencién de pacientes que se deriven
desde el hospital de la Fuerza Aérea, tema central de

la actividad.

Cabos Dragoneantes de Sanidad realizan
practica profesional

Un total de 58 alumnos dragoneantes de sanidad
de la Escuela de los Servicios, que se encuentran en
su proceso de formacién como Enfermeros Militares
de Combate, realizan la practica profesional en el
Hospital Militar de Santiago. Todos ellos son Técnicos
de Enfermeria de Nivel Superior (TENS), requisito
indispensable para ingresar a la Institucion en el

Servicio de Sanidad.

Lo anterior, obedece a una expresa solicitud realizada
por el HMS a la Divisién de Educacion (DIVEDUC), en la

cual se solicitaba la conveniencia en el apoyo sanitario
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de estos alumnos, dadas las valiosas experiencias
obtenidas en el desarrollo de esta misma actividad

realizada el afio 2020.

La actividad profesional a desarrollar en el HMS tiene

una duracién aproximada a las doce semanas.

HMS despidié a Enfermeros Militares de
Combate que colaboraron en pandemia

En unaintima ceremoniaen el mesdejulio, se despidid
al personal de Enfermeros Militares de Combate
quienes, desde inicios del mes de abril pasado, se
encontraban apoyando a las diferentes unidades
y servicios de esta instalacion de salud, dada la alta
demanda de atenciones producidas por la pandemia.
La actividad, conté ademds con la presencia del
Comandante de la Division de Salud, GDB. Miguel
Orriols, el Jefe de la Jefatura de Instalaciones de Salud,
CRL. Rolando llabaca y las mas altas autoridades del
HMS.

Visita del Comandante de la Divisién de
Adquisiciones

El GDB. German Arias Athanaciu, Comandante de la
DIVAE, visité el Hospital, con el principal objetivo de
revisar, analizar y gestionar los procesos de licitacion
y adquisiciones de los proyectos de incremento
de capacidades que permitirdn a mediado plazo,
implementar el nuevo equipamiento estratégico del
HMS.

Luego de una extensa presentacién que se le realizd
al General, se procedidé a recorrer la dependencia
de Control Centralizado y la Subestacion Eléctrica,
en donde el Jefe del Depto. Servicios Industriales,
Mayor Cristian Mufoz |., expuso un completo informe
de funcionamiento de su éarea e incluso realizaron
la puesta en marcha de uno de los 6 Grupos
electréogenos Diésel que generan energia eléctrica

al HMS,, en situacién de crisis y pudieron ver in situ
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uno de los aisladores sismicos con los que cuenta esta

instalacion.

Familia hace importante reconocimiento al
personal de la UCI pediatrica

El 28 de octubre el Director General del Hospital
acompafiado por el SOM. Juan Carlos Candia, se
trasladaron a la UCI Pediatrica para hacer llegar un
importante mensaje y reconocimiento al personal

gue trabaja en esta Unidad.

La peticion la realizdé una familia que producto de la
hospitalizacidn de su hijo, quién presentd una rapida e
inesperada mejoria, debido a la atencién, eficiencia y

profesionalismo recibida por el equipo de la UCIP.

La familia agradecida hizo llegar su reconocimiento
al Director General por cada una de las atenciones y
desempefo en el cuidado del menor, que productor
del esmero, afecto y acuciosidad en su tratamiento

fue dado de alta en 6ptimas condiciones.

Los funcionarios en recibir las felicitaciones fueron la
EU. Camila Flores Cdérdova, la TENS. Mariela Cuevas

Alvarado y Roberto Lépez Castillo.
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Nuevo equipamiento médico llega al Hospital
Militar de Santiago

Esta importante adquisicion beneficiara a distintos
servicios y especialidades médicas, y permitird contar
con la ultima tecnologia en las Unidades de Pacientes
Criticos (UPC), Servicio de Urgencia (SUA), Pabellones
Quirdrgicos,

Imagenologia, Gastroenterologia,

Hemodindmica y Neurologia, entre otros.

El equipamiento consiste en nuevas centrales de
monitoreo de Unidades Criticas, camas de alta
complejidad, sistemas de ecografias, maquinas de
anestesiay ventiladores, lo que ird en directo beneficio

de los mas de 110.000 pacientes y usuarios del SISAE.

Importante donacién de la Fundacién de Seforas
del Ejército

Una delegacion de la Fundacion de Sefioras del
Ejército, llegd a este centro asistencial, con el fin de
realizar dos importantes donaciones destinadas a

pacientes del area de hospitalizacion del recinto.

La primera donacién se entregd al servicio de

Psiquiatria y consté de un televisor marca Phillips,

modelo Smart TV de 50" para el uso de los pacientes
hospitalizados en dicho servicio, con el propdsito de
ofrecerles una mayor comodidad y que se puedan
entretener,informarydistraerdurante su permanencia

en el lugar.

La segunda donacion fue entregada al servicio de
la UCl y constd de un elemento muy necesario para
estas unidades. Se trata de un elevador de pacientes,
el cual tiene la capacidad de levantar 205 kilos, con un
brazo y accionamiento hidraulico de facil y cémoda
manipulaciéon. Este elemento permite lavar, mover,
pesar y trasladar a un paciente sin movilidad de un

lugar a otro, sin causar riesgos para el paciente.

Planificacion Estratégica

El aflo 2021 se redisend la planificacion estratégica
al 2026, con la finalidad de dirigir el avance de la
organizacion hacia la completacién de capacidades
deseadas, el cual se encuentra orientado en tres

lineamientos o ejes estratégicos:
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Adquisiciones y mantenimiento estratégico
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Adquirir equipamiento estratégico y planificar su reposicion al mediano y largo plazo, focalizado en 3 grandes

proyectos de inversion, en el marco del OE N°3 que guarda relacion con mantener, renovar y mejorar la

infraestructura de la instalacién, equipamiento de salud y tecnologia de gestién e informacién para facilitar la

atencion en salud y optimizar los procesos de toma de decision:

Adquisicion de equipamiento para los servicios:
Neurologia — Gastroenterologia - Enfermedades respiratorias

Oftalmologia — Otorrinolaringologia - Cardiologia

Mantenimiento preventivo de equipos médicos, industriales e informéaticos.

Reposicion de equipos y dispositivos médicos, industriales e informaticos
Incremento de capacidades enlos Servicios:

Unidades criticas UPC - Imagenologia - Urologia y Maxilofacial

Mejorar los procesos asistenciales y
administrativos

Fortalecer los procesos de control y mejora continua,
con lafinalidad de recuperary mantener capacidades,
para lo cual a través del OE N°4 se desarrollaron
algunos proyectos para la creacidn y mejoras de

unidades estratégicas.

Concepto de atencion al paciente

Asegurar la oportunidad de la atencién y satisfaccion
usuaria. Este lineamiento estratégico, el mas
importante, ya que centra todo el quehacer de la
Instalacién con foco en el paciente, desarrollando
todas las actividades del HMS, desde el OE N°1 hasta
el OE N°5, en funcidn de nuestros usuarios, con
la finalidad de cumplir con las expectativas y dar
respuesta a las necesidades en salud de quienes
acuden a este centro asistencial. Durante el 2021 se
desarrollaron diversas iniciativas en contribucién a

entregar un mejor y oportuno servicio

Gran parte de las actividades operativas se

desarrollaron en funcion de la Planificacion
Estratégica, pero ademas se realizaron otras que son
parte de los procedimientos normales y de apoyo a la
gestion, las que contribuyen al normal funcionamiento
de esta unidad, como también actividades de control

qgue forman parte del Sistema de Control Institucional.

Gestion Médica

El HMS desde el inicio de la pandemia, puso todas sus
capacidades en apoyo a mitigar los efectos del virus
COVID-19, conforme a las orientaciones del Ministerio
de Salud.

Para lo anterior, se reconvirtieron areas estratégicas de
esta instalacion de salud de acuerdo a las necesidades,
considerando 117 camas exclusivas para pacientes
COVID, siendo 60 para hospitalizaciones de menor
riesgo y 57 para pacientes criticos con necesidad

de ventilacion mecanica. Creciendo con esto, de 9 a
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57 camas criticas en la Unidad de Pacientes Criticos
(UPC), lo que equivale a sextuplicar la capacidad

instalada.

Adicionalmente, se amplié la Urgencia y se cred
la Unidad de Urgencia Respiratoria, recibiendo a
14.483 pacientes COVID, de los que se destaca 2.099
atenciones de pacientes hospitalizados y 12.384
tratados de forma ambulatoria.

De las hospitalizaciones, el 63% corresponde a
pacientes con prevision extrasistema (Fonasa, Isapres
y particulares), mientras que el 37% al Sistema de

Salud Institucional (SISAE).

aumento de
del

Vacunatorio, lo que significé crecer de 50 a 500

Otra reconversiéon, corresponde al

capacidades de infraestructura y personal

MAPA
ESTRATEGICO

HMS AL 2026

|

OE3. Mantener, renovar y mejorar la
I infraestructura de la instalacién, eguipamiento de I
salud y tecnologia de gestion e informacion, para
facilitar la atencién y optimizar los procesos de
toma de decision,

'

OE4. Fortalecer y optimizar los procesos de
atencién meédica y apoyo clinico, asi como
contribuir al desarrollo y formacidn del
conocimiento de los profesionales de la salud.

OE1. Gestionar y administrar los recursos para l
lograr la sustentabilidad financiera del HMS.
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dosis diarias, alcanzando a la fecha 26.004 dosis
administradas para el programa de vacunacién
contra COVID y mas de 9.000 dosis para el plan contra

la Influenza.

Médicos y Enfermeros Militares de Combate, de
otras zonas geograficas del pais, debieron reforzar
puestosy turnos en el HMS, para lograr las atenciones
descritas anteriormente. Gran parte de las actividades
operativas se desarrollaron en funciéon de la
Planificacion Estratégica, pero ademas se realizaron
otras que son parte de los procedimientos normales
y de apoyo a la gestioén, las que contribuyen al normal
funcionamiento de esta unidad, como también
actividades de control que forman parte del Sistema

de Control Institucional.

OES. Aumentar los niveles de satisfaccion usuaria
de los beneficiarios del SISAE y usuarios en general,
dando cumplimiento a la normativa vigente e
incorporando un mejora continua de los procesos.
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Gestion de Personal
- Capacitacion

El personal capacitado de forma gratuita por
cursos proporcionados por el IST el afio 2021
fueron asistieron a

258 personas, quienes

cursos, talleres y a programas de aprendizaje.

En el mes de julio se implementé la plataforma
de capacitacion e-learnig, donde se han subido
inducciones, capacitacionesy manuales de distintas

tematicas del HMS.

Gestion Comercial

« Produccién
Para el ano 2021 la produccién total correspondid
al monto de $33.688.657.983, considerando un
aflo en términos generales, con menores efectos
de restriccidn a la movilidad de los pacientes y
uso de pabellones, lo cual permitid generar los
ingresos necesarios para el pago de proveedores y

remuneraciones.

Convenios

En lo referido a convenios, durante el ano 2021 se
concentraron los esfuerzos en las prestaciones
a personal SISAE y en la internalizacién de
procedimientos a asociados a GRD (Grupo de
Diagnoéstico Relacionado). En apoyo de la red de salud

publica debido a la contingencia sanitaria vigente.

FONASA

Modalidad Libre Eleccién (LE)
GRD Pacientes COV-19

GRD Lista de Espera

ISAPRE COLMENA
Libre Eleccion
Convenio Catastréfico (CAEQ)

Convenio Colectivo

MEMORIA 2021

ISAPRE CRUZ BLANCA
Convenio Libre Eleccion

Convenio Catastréfico (CAEQ)

ISAPRE CONSALUD
Convenio Libre Eleccion

Convenio Preferente

DIPRECA (ASEGURADORA)
Convenio de prestaciones médicas para atenciéon de
pacientes.

Prestacion de Medicina Nuclear

ISAPRE FUNDACION
Convenio de prestaciones médicas para atencién de

pacientes.

CAJA LOS ANDES
Convenio de bonificacion para atencién ambulatoria

a afiliados pensionados de la CCAF Los Andes.

GAMMA KNIFE
Convenio para otorgar servicio de esterilizacion.

Convenio para atencién de pacientes.

HOSPITAL DR. EDUARDO PEREIRA

Convenio para prestaciones de medicina nuclear.

IST (INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAIJO)
Convenio para atencién ambulatoria, hospitalizadoy

de urgencia.

CUERPO DE BOMBEROS NUNOA
Convenio de prestaciones médicas para atenciéon de

pacientes.

INDUSTRIALES DE LA REINA
Convenio de prestaciones médicas para atencion de

pacientes.

SEGURO ESCOLAR SANTA MARIA
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Convenio para atencidén primaria de salud para

beneficiarios del Seguro Escolar Clinica Santa Maria.

SOCIEDAD ROCKROSE & PINE SpA
Procesamiento de exdmenes PCR SARS COV-2

TRANSBANK
Solucidn de pago electrénico con tarjetas de débito

y crédito.

I-MED

Bono Electrénico

MEDIPASS

Licencia Médica Electrénica

Admisién
En el marco de mejorar la atencién al paciente,
entre otras medidas, se materializaron las siguientes
iniciativas:
Capacitacion y reforzamiento en protocolos de
atencion.
Desarrollo informatico e implementacion de
cajas preferentes para tercera edad y pacientes
discapacitados, en el marco del cumplimiento de
la normativa vigente.
Automatizaciéon de encuestas de percepcidn de
la atencién brindada por admisioncitas, con un

promedio un 77,1% de satisfaccion.
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Temas generales relevantes

En el contexto de la complejidad de las operaciones
logisticas hospitalarias llevadas a cabo durante el
afo 2021 y la contingencia nacional, se continud
con la politica de entregar apoyo a la gestién clinica
con oportunidad y eficiencia, por medio de la
mejora continua de procedimientos de compras,
abastecimiento y distribucion, con apego estricto a la
ley de compras publicas. En este contexto, se puede
destacar entre otros, que se llevaron a cabo nuevos
procesos licitatorios. Lo anterior, para la renovacién
de equipos médicos e industriales, como también la
contratacion del servicio de mantencién del sistema
informatico HIS del HMS.
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Sistema de Urgencia

ESTADISTICAS DE ATENCION
HOSPITAL MILITAR DE SANTIAGO

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 27.655 32.669
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 4.547 5175
5,'6\:5:]'552 LARES (*) Privado, Isapre 6778 8.053
TOTAL 38.980 45.897

TOTAL

PARTICULARES
Privade, Isapre
y Fonasa

OTRAS FAs

EJERCITO

MEMORIA 2021

m 2020 m 2021
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Hospitalizaciones

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 4777 5.084
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 1.265 1.398
5?5:;(:5[; LARES (*) Privado, Isapre 1.047 1.457
TOTAL 7.089 7.939

TOTAL

PARTICULARES
Privado, Isapre
y Fonasa

OTRAS FAs

EJERCITO

W 2020 w2021
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Cirugias y Procedimientos

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 3.501 4.747
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 684 929
5?5:;(:5[; LARES (*) Privado, Isapre 648 1.073
TOTAL 4.833 6.749

TOTAL

PARTICULARES
Privado, Isapre
y Fonasa

OTRAS FAs

EJERCITO

MEMORIA 2021

m 2020 w2021
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Consultas Médicas Ambulatorias

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 86.224 116.265
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 10.307 15.880
5?5:;(:5[; LARES (*) Privado, Isapre 10.610 17.531
TOTAL 107.141 149.676

TOTAL

PARTICULARES

Privado, lsapre
y Fonasa

OTRAS FAs

EJERCITO

m 2020 m 2021
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Examenes
ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 547.235 733.534
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 95.262 121.331
5?5:;(:5[; LARES (*) Privado, Isapre 86.832 132.992
TOTAL 729.329 987.857

TOTAL

PARTICULARES
Privado, lsapre
y Fonasa

OTRAS FAs

EJERCITO

MEMORIA 2021

m 2020 w2021
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Procedimientos

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 176.518 329.464
OTRAS RAMAS DE LAS Fas 47.863 77.710
5?5:;(:5[; LARES (*) Privado, Isapre 29935 57.052
TOTAL 264.316 464.226

TOTAL

PARTICULARES
Privado, lsapre
y Fonasa

OTRAS FAs

EJERCITO

m 2020

m 2021
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HOSPITAL MILITAR DEL NORTE

Apoyo del HMN a la Red de Salud Publica de la
Ciudad de Antofagasta

El Ejército de Chile representado por el Hospital Militar
del Norte, esta brindando apoyo a la red de salud
publica en los recintos que lo requieran como es el

caso del Hospital Regional de Antofagasta.

En este contexto, el pasado miércoles 27 de enero, el
Director General Subrogante del HMN, TCL. German
Videla E. y el Director Médico TCL. (OSS) Baldo
Espinoza C., realizaron una visita para revisar las
labores que cumple su personal que se encuentra en
apoyo en el Hospital Regional de Antofagasta, donde
también se contd con la participaciéon del Director
del Servicio de Salud de Antofagasta y el Director del
Hospital Regional de Antofagasta,donde se aprovechd
la ocasién para efectuar coordinacionesy mantener la
conexion y apoyo de manera de que esta actividad se
desarrolle de forma controlada y eficiente.

Al respecto, el Director Subrogante del HMN,
agradecio la gran labor de su personal al brindar todo
suU apoyo en los trabajos realizados por la pandemia,
haciendo énfasis en que “como parte de nuestras
misiones, las Fuerzas Armadas estamos para apoyar

a la comunidad.”

MEMORIA 2021

Inicio al proceso de vacunacién contra el
COVID-19

El lunes 18 de enero, el HMN, inicid¢ la campafa
de vacunacién de su personal contra el Covid-19,
principalmente para aquellos que cumplen funciones
en areas criticas de esta Instalacion de Salud, como
Unidad de Tratamiento Intermedio, médico quirdrgico,

pediatria, traumatologia y urgencias.

Posteriormente, durante la primera semana de febrero

se comenzd a vacunar a toda la poblacién en general.

Reapertura del servicio de urgencia

Ante el apoyo prestado al Hospital Regional de
Antofagasta, por parte del personal del Hospital
Militar del Norte durante un periodo de mas de tres
semanas, debido a la alta demanda que esta teniendo
ese centro de salud por esta situacién pandémica, en
el mes de febrero se realizé la reapertura del Servicio

de Urgencia del HMN.

Operativo oftalmolégico

Un Operativo Oftalmoldgico realizado en el Policlinico
de Salud Mental, dirigido tanto al personal institucional
como para los Empleados Civiles Ley 18.476 de esta

Instalacion de Salud.

La actividad consté de cuatro etapas: la primera,

correspondiente  a un

examen preventivo de
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diagndstico visual gratuito; la segunda etapa consistid
en seleccionar lentes; la tercera una consulta con
especialistas (sin costo adicional por compra de
anteojos) y la cuarta y Ultima, la respectiva entrega

directa en la Institucién.

Culmina proceso de acreditacion ano 2021 del
HMN

El dia viernes 01 de octubre, se realizd la reunidn de
cierre al proceso de la 3ra acreditacion del HMN, que
se llevd a cabo desde el lunes 27 de septiembre al
01 de octubre, por parte de la entidad acreditadora
“Evalua Q Ltda." y donde se expusieron los puntos mas

relevantes.

Este proceso se desarrollé de buena forma quedando

a espera del informe final de la 3ra acreditacion.

Resolucién sanitaria para la aplicacion de
pesticidas

La Direccion de Sanidad del Ejército otorgd al
Hospital Militar del Norte, la Resoluciéon Sanitaria de
funcionamiento de la bodega de pesticidas y de su

personal aplicador.

Esto significa que acredita que las condiciones de
almacenamiento de los pesticidas, los procedimientos
de trabajo y el personal respecto a su capacitacion y
vigilancia de exposicién, cumplen con la normativa
sanitaria e institucional, permitiendo a la Seccién
de Veterinaria, certificar los trabajos de inspeccion,
sanitizacién de superficies y control de plagas que se

ejecutan en las diversas instalaciones del Hospital.

Asimismo, cabe sefialar que lo anterior permitird

contar con infraestructura y personal acreditado
para afrontar situaciones de emergencia o catastrofe

sanitaria, tal como ha ocurrido con el COVID-19.
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Ciclo de charlas informativas sobre prestaciones
y coberturas del SISAE

Funcionarios de esta instalacion de salud, llevaron a
cabo entre los meses de septiembre y noviembre una
serie de charlas informativas relacionadas a la oferta
de prestaciones que ofrece este hospital, junto a las
diversas coberturas y convenios vigentes que rigen
para los beneficiarios del Sistema de Salud del Ejército
(SISAE).

La actividad fue realizada en la 3era BRIACO “La
Concepciéon”, Cuartel General de la | DE y en el

Regimiento Logistico N°1 “Tocopilla”.
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ESTADISTICAS DE ATENCION
HOSPITAL MILITAR DEL NORTE

Urgencia
ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 2.179 2.179
AVIACION 295 463
ARMADA 225 184
CAPREDENA 96 73
DIPRECA 1.412 1.267
FONASA 5942 5.851
ISAPRE 4.203 3.450
PARTICULAR 225 191
TOTAL 14.577 13.658

TOTAL

PARTICULAR

ISAPRE

FONASA

DIPRECA

CAPREDENA

ARMADA

AVIACION

EJERCITO

MEMORIA 2021

m 2020 m 2021



DIVISION DE SALUD

Pabellén
ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 276 388
AVIACION 25 66
ARMADA 16 22
CAPREDENA 13 9
DIPRECA 141 220
FONASA 1150 1.766
ISAPRE 446 1.410
PARTICULAR 12 19
TOTAL 2.079 13.900

TOTAL

PARTICULAR

ISAPRE

FONASA

DIPRECA

CAPREDENA

ARMADA

AVIACION

EJERCITO

m 2020 m 2021
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Hospitalizaciénes

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 209 218
AVIACION 38 74
ARMADA 12 17
CAPREDENA 14 n
DIPRECA 115 134
FONASA 1.050 1193
ISAPRE 344 395
PARTICULAR 6 3
TOTAL 1.788 2.045

TOTAL

PARTICULAR

ISAPRE

FONASA

DIPRECA

CAPREDENA

ARMADA

AVIACION

EJERCITO

m 2020 m 2021

MEMORIA 2021
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Servicio de Apoyo

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 4.397 5173
AVIACION 377 417
ARMADA 337 347
CAPREDENA 239 207
DIPRECA 1.396 1.545
FONASA 5.697 6.431
ISAPRE 2.417 2.905
PARTICULAR 140 125
TOTAL 15.000 17.150

TOTAL

PARTICULAR

ISAPRE

FONASA

DIPRECA

CAPREDENA

ARMADA

AVIACION

EJERCITO

49

m 2020 m 2021
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Centro Diagnéstico Terapéutico (CDT)

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 7.209 7.359
AVIACION 406 796
ARMADA 455 502
CAPREDENA 246 19
DIPRECA 1.696 1.763
FONASA 1.696 2.265
ISAPRE 568 597
PARTICULAR 57 45
TOTAL 12.323 13.446

TOTAL

PARTICULAR

ISAPRE

FONASA

DIPRECA

CAPREDENA

ARMADA

AVIACION

EJERCITO

MEMORIA 2021

m 2020 m 2021
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Centro Diagnéstico Terapéutico Deltal (CDT Dental)

ANO
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
EJERCITO 1.734 16.378
AVIACION 1.253 2172
ARMADA 1.380 2171
CAPREDENA 278 370
DIPRECA 282 270
FONASA 443 917
ISAPRE 451 584
PARTICULAR 82 19
TOTAL 15.903 22.981

TOTAL

PARTICULAR

ISAPRE

FONASA

DIPRECA

CAPREDENA

ARMADA

AVIACION

EJERCITO
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CENTRAL ODONTOLOGICA,

CENTRAL ODONTOLOGICA DEL
EJERCITO (COE)

Se retoman atenciones

Dada la evolucién de la situacién sanitaria del pais,
producto de las politicas publicas implementadas
para combatir el Covid-19, durante el afio 2021, la COE
pudo gradualmente ir aumentando su oferta en las
distintas especialidades, retomando sus horarios
aquellos profesionales a honorarios, cuyos servicios
habian sido suspendidos. Ademas se gestiond la lista
de espera de los pacientes para disminuir la latencia,
se reformularon los tiempos de los tratamientos a
objeto de optimizar la ejecucion de éstos, sumado a

confirmacién de horas por parte del call center.

Por otra parte, otros hechos a destacar durante este
afo, son los siguientes:

- Mediante Resoluciéon Sanitaria Exenta N° 538
del 07 de abril, emitida por la DSE, se autoriza el
funcionamiento de la Unidad de Diagndstico por
Imagen de la COE.

Este reconocimiento es producto de un trabajo en
equipo que contribuye al objetivo de garantizar,
a todos los usuarios y trabajadores, una atencién
segura y de calidad, considerando el mérito de su
obtencién en tiempos dificiles como los enfrentados

durante la pandemia por COVID-19.

Con fecha 10 de septiembre, se autoriza el

funcionamiento del Laboratorio Dental de la

COE (Resolucion Sanitaria Exenta DSE N° 579),

garantizando de esta manera, la calidad y seguridad

de sus procedimientos e infraestructura, en
beneficio de pacientes y trabajadores de la propia
instalacion.

- Por Resolucion Sanitaria Exenta N° 591 del 21

de octubre (DSE), se autoriza la instalacion y
funcionamiento de la Sala de Residuos Asociados a

la Atencién de Salud (REAS) de la COE.

Buisqueda activa de casos con aplicacién de test
PCR a su personal

El12 de agosto se realizd a la totalidad del personal una
busqueda activa de casos (BAC), operativo solicitado y
coordinado por la Direccidén de Sanidad (DSE) ante el
MINSAL.

En la oportunidad se efectuaron un total de 174 test
PCR a todo el personal military civil de la COE, quienes
se desplazaron en grupos al sector donde fueron
testeados por personal de la Subsecretaria de Salud

en un vehiculo adaptado para tales fines.
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Capacitacion a enfermeros de dotacion a la Atencién General y de Urgencia en Odontologia,
“Antartica 2022” con la finalidad de otorgar conocimiento tedrico y
En el marco de la préoxima Misidn Antartica N° 74, practico ante la posible necesidad de resolucion de
durante los dias 13, 14 y 15 de septiembre, se capacitdé  patologias orales imprevistas durante la Misién.

a los Enfermeros de Combate SG2. Nelson Zuhiga

Vargasy CBI. Leonidas Riffo Solis, en temas inherentes

[ ] ANATOMIA BUCTDENTAL DRENTES
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ESTADISTICAS DE ATENCION
CENTRAL ODONTOLOGICA

Prestaciones por Especialidad

ESPECIALIDAD 2020 2021
URGENCIA /INIVEL 27.879 36.898
ORTODONCIA 11.104 22.095
RADIOLOGIA 8.525 12.815
ENDODONCIA 5116 9.355
PERIODONCIA 5110 8.911
LABORATORIO DENTAL 3.786 6.628
CIRUGIA BUCAL 3.104 6.267
PROTESIS FIJA 2.824 6.534
PROTESIS REMOVIBLE 2.619 5.049
ODONTOPEDIATRIA 2.092 5.369
IMPLANTOLOGIA 1.222 3.433
DISFUNCION 1.314 2.831
OPERATORIA 1.065 2.587
PRESTACIONES EN PABELLON 99 17
TOTALES 128.789 128.789
Prestaciones por Tipo de Usuario
TIPO USUARIO 2020 2021
BENEFICIARIOS SISAE 62.884 103.563
PARTICULARES 9.751 19.727
ARMADAY FACH 1.353 2.854
ALUMNOS ESC. MATRICES 716 719
CARABINEROS Y PDI 487 912
CAPREDENA 438 710
SOLDADOS CONSCRIPTOS 230 304
TOTALES 75.859 128.789

MEMORIA 2021



DIVISION DE SALUD

CENTRO DE REHA’BILITACIéN
INFANTIL DEL EJERCITO

Charla online de deteccién temprana de
trastornos motores

El CRIE, realizd el pasado martes 22 de junio su
primera jornada de charlas online, enfocada en esta
oportunidad en la deteccidén temprana de trastornos
neuroldgicos, capacitacion dirigida a los funcionarios
de salud de las distintas Macro Zonas que componen

el Sistema de Salud del Ejército.

En la oportunidad se trataron diferentes temas,
donde se entregd informacion respecto a las alertas
tempranas en el desarrollo motor del primer afio de
vida, junto con compartir experiencias en telemedicina
y teleterapia al respecto, en el contexto actual de

pandemia.

Operativo oftalmolégico
Personal de Rodenstock Opticas Bes Plus, realizé un
operativo oftalmolégico en el Centro de Rehabilitacion

Infantil, el que consistié en una evaluacién gratuita

de la capacidad visual con la posibilidad de adquirir
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lentes, segun el convenio vigente con la JEAFOSALE.

La actividad se desarrollé con las medidas sanitarias
correspondientes, y fue dirigida a usuarios desde los
12 a los 71 ahos, quienes pudieron realizarse un control
preventivo por primera vez y otros retomar controles
pendientes que no se habian podido efectuar

producto de la pandemia.

Inauguracion sala de estimulacién sensorial

En el trigésimo primer aniversario, celebrado el 12
de septiembre, se inaugurd la “Sala de estimulacion
sensorial”, que tiene como objetivo favorecer el uso
de los sentidos en los nifos, facilitando la vivencia de
experiencias sensoriales diversas, logrando asi contar
con recursos multisensoriales en beneficio de los

pacientes con algun grado de discapacidad.

Este proyecto fue concretado través de los fondos
concursables de la Caja Los Andes, a los aportes de
la Fundacién de Seforas del Ejército y al constante

apoyo del sefor Enrique Robles Diez hacia el CRIE.
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ESTADISTICAS DE ATENCION
CENTRO DE REHABILITACION INFANTIL DEL EJERCITO

Prestaciones por Tipo de Usuario

PREVISION 2020 2021
DIPRECA 970 882
FACH 615 563
ARMADA 503 350
CAPREDENA 0 0
PARTICULARES 869 822
EJERCITO ACTIVO 1n.165 15102
EJERCITO PASIVO 569 550
TOTAL 14.691 18.269
Prestaciones por Especialidad
ESPECIALIDAD 2020 2021
KINESIOLOGIA 4.300 4,938
PSICOPEDAGOGIA 1.335 2.556
FISIATRIA 772 662
FONOAUDIOLOGIA 3.404 4316
TERAPIA OCUPACIONAL 2.977 3.741
NEUROLOGIA 483 577
ENFERMERIA 6 18
TRANSPORTE o} 0
SALA ACTIVIDADES 129 0
PSICOLOGIA 1.249 1.403
ASISTENCIA SOCIAL 36 58
TOTAL 14.691 18.269

MEMORIA 2021



-...Macro Zonas de Salud

Este nuevo sistema operativo de administracion de salud previsional permitira garantizar su
sustentabilidad en el tiempo y lograr gestionar de mejor manera los recursos.

MZS "ANTOFAGASTA" \
e EMA “Calama”
* EMB "Antofagasta”
¢ EMA "Copiapo”

MZS "RANCAGUA"

* FMB “La Independencia”
» EMB “Colchagua”

CMM «Rancagua» \
\'\.
\ S

MZS “CONCEPCION”

CCM «Concepcidonn \
* SCMM «Chillans \
¢ SCMM «Los Angeles»
* EMA “Talca”

e EMB “Linares”

« EMB “Chillan”

* EMB “Chacabuca”
* EMB "Los Angeles”
» EMA “Hisares”

* EMB “Victoria”

MZS "VALDIVIA™
CCM «Valdivia»
* SCMM «Osorno»
+ EMB "Arauca”
* EMA “Tucapel”
* EMB “Valdivia”
* EMA “Sangra”
* MAS “Lonquimay”
o MAS “Santa Lucia”
* MAS “Arauco”

MZS “COYHAIQUE" S
CCM «Coyhaiquen ‘\\
* EMB "Aysén”
* EMA “Chilogé”
* EMB “Cochrane"
* EMB “Las Bandurrias”
* EMA "Lanceros”
* EMB "Pudeto”

+ EMA "Caupolican”
* MAS “Antartica”

MZS "PUNTA ARENAS”
CCM «Punta Arenas»
* EMB “Chorrillos”

e

- MZIs “ARICA"
CCM «Arican

* EMB “Azapa”
1 LA * EMB “Rancagua”
s EMA “"Huamachuco"”
~ * EMB “Pisagua”

I MZS “IQUIQUE"
CCM «lquiquen
* EMA “Pozo Almonte”
* EMB “lquique”

L MZS “STGO CENTRO NORTE"
\ CMM «Stgo. Centro
s SCMM «EEB»
e SCMM «Quillota»
= EMA “Coquimbo”
* EMB “Maipo”
* EMB "Granaderos”
* EMA “Yungay”
* EMB “Rio Blanco”
* EMB “Tejas Verdes"

MZS “STGO CENTRO ORIENTE"
CMM «Cordillera»
* EMB “Buin”
s EMB “Gral B. O'Higgins”
* EMB “La Reina”
s FMAR “Panalnlén”

x

S '/
- JEFATURA DE
- INSTALACIONES

DE SALUD
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Enfermeros Militares apoyan al Hospital Militar
de Santiago

Dada la crisis sanitaria y el estrés que sufre toda la
red de salud a nivel nacional, es que la Jefatura de
Instalaciones de Salud (JIS) a través de sus Macrozonas
fue en apoyo del Hospital Militar de Santiago (HMS) en
su lucha contra el COVID -19.

Por esto, voluntariamente se desplazaron 40
Enfermeros Militares de Combate (EMC) provenientes
de ciudades tan distantes como Arica, lquique,

Concepcién y Valdivia, para apoyar en esta pandemia.

Capacitacioén en la aplicacién del protocolo
“Diagnéstico Nutricional Integrado”

La Jefatura de Instalaciones de Salud (JIS) puso
en marcha un protocolo para la toma de medidas
antropomeétricas del personal de la Fuerza Terrestre
(FT) y Fuerza Generadora (FG), el cual tiene como
principal objetivo estandarizar los criterios en la
exploracidén a nivel nacional y constituirse como un
complemento para que el equipo de salud pueda
realizar un correcto diagnéstico nutricional integrado
(DNI),yague es un conocimiento basicoy fundamental

para la clasificacion de nuestra poblacion.

Por otra parte, como una forma de apoyar la correcta
ejecucion del presente diagndstico nutricional, el dia
21de abril se efectud una capacitacion antropométrica
via streaming, para la totalidad de las Instalaciones
de Salud desde la ciudad de Arica a la Antartica, lo
que permitird continuar educando a los miembros
de la institucién respecto a su responsabilidad en el

autocuidado, con la finalidad de mejorar su salud.

Entrega de dos ambulancias a la MZS
“Concepcion”
El miércoles 26 de mayo se realizé la entrega de dos

ambulancias marca Mercedes Benz modelo Sprinter
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con capacidad para seis personas (tres pacientes) a la
Macro Zona de Salud “Concepcién”, las cuales fueron

distribuidas a la EMA “Husares” y la EMB “Los Angeles”.

Finalizan obras de reparacién en Instalaciones de
Salud

Fueron entregadas a la Jefatura de Instalaciones, las
obras de reparacion, remodelacion, mantenimiento y
normalizacién, que se realizaron en las instalaciones
de salud durante el presente afo, por un monto
aproximado de $173.703.430.

Estos trabajos se enmarcan en el “Reglamento
de Ejecucion de Obras para las FFAA" y fueron
ejecutados por el departamento V “Proyectos e

Ingenieria” de la DIVSAL, conforme al siguiente detalle:

- 25 MAY 2021
del CCM “Valdivia”.

Cambio de cubierta de techumbre

- 26 MAY 2021 Reparacion y cambio del sistema

eléctrico CCM “Concepcioén”.

- 27 MAY 2021 Reparaciony remodelacion de la EMB
“Linares”.

- 28 MAY 2021 Reparacién de dependencias de la
EMA “Talca”.

- 01 JUN 2021 Reparacion de dependencias CMM

“Rosa O’Higgins”.

Ademas, en la oportunidad, se considerd la ejecucion
de nuevos proyectos, efectudndose los levantamientos
técnicos correspondientes, referidos a las
Normalizaciones Eléctricas, (aumento de capacidad)
del SCMM *“Los Angeles”, asi como también para las
reparaciones destinadas a un mejor funcionamiento

de la EMA “Tucapel”y la EMB “Valdivia”.
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B Macrozonas de Salud

MZS “Arica”

Toma de muestras PCR y en seleccién de
contingente

Debido al aumento significativo de casos positivos
de Covid-19 registrados en la XV Regiéon de Arica
y Parinacota, se ha intensificado el testeo de
muestras PCR en la zona. En ese contexto acudid
personal de la Seremi de Salud Arica, en compania
del personal de enfermeros de esta Macro Zona de
Salud, a la realizacién de tomas de examenes PCR al
personal militar de la EMB “Rancagua”, ubicada en

dependencias de la Brigada Motorizada N°4.

EMB “Rancagua” inicia proceso seleccién del
contingente

Entre el O1 y el 05 de marzo en tanto, se realizd el
proceso de seleccion de contingente para el Servicio

Militar 2021 en la VI Divisién de Ejército.

Este proceso se dio inicio con la presentacion de
mujeres y hombres de la regién, 105 ciudadanos
voluntarios, 326 no voluntarios y 26 ciudadanas
femeninas, quienes fueron recibidos por el personal
de enfermeros de la Macro Zona en dependencias de
la BRIMOT N° 4 “Rancagua’.

Apoyo por brote de COVID-19 a Gendarmeria de Chile

en la carcel de Acha

El lunes 22 de marzo se dio a conocer que 379 reos
y 17 funcionarios del Complejo Penitenciario de Arica
se encuentran contagiados y positivos de COVID-19.
Consecuente con lo anterior, personal de Enfermeros
de Combate de la MZS “Arica”, tomando todas las
medidas dispuestas por las autoridades sanitarias,
se encuentran brindando apoyo diario en labores de

cuidado y monitoreo de esta poblacién penitenciaria.
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Lo anterior surge como respuesta al apoyo solicitado
por la SEREMI de Salud de la regién y lo dispuesto por
el Jefe de Defensa Nacional de Aricay Parinacota, GDB.
Ricardo Stangher, teniendo presente el constante
apoyo que brinda la Instituciéon y el personal de salud

de esta Macro Zona a la ciudadania.

Charlas de salud mental a personal de unidades
dependientes

Entre el 21 y 23 de abril del presente aflo y en
dependencias de la Brigada Motorizada N° 4
“Rancagua”, personal de psicdlogos del Centro Clinico
Militar, dieron inicio a la realizacién de capacitaciones
y talleres, con el objetivo de promover la salud mental
de cada uno de los integrantes y funcionarios de esta
Instalacion de Salud y asi prevenir la agudizacién de

factores estresores.

Entrega de terreno para construccién de la
Enfermeria Modular “Azapa”
la Tra.

En dependencias de Brigada Acorazada

“Coraceros”, el dia 12 de agosto fue entregado
oficialmente el terreno a la Empresa Carrot Support
S.A., donde se materializard la obra de construccidn

de la nueva Enfermeria Modular Basica “Azapa”.

Modular,

que deberia finalizar en el mes de noviembre, ird

La construccion de esta Enfermeria
completamente en beneficio de Oficiales, Cuadro
Permanente, Soldados de Tropa Profesional, Soldados
Conscriptos y sus respectivas cargas familiares de
la lera Brigada Acorazada N° 1 “Coraceros”, en la

Guarnicién de Arica y Parinacota”.
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Implementacion de stand “Mes del corazén”

En el CCM “Arica”, se dispuso de un stand informativo
con motivo del “Mes del Corazén” que se conmemora
enagostode cadaano,conlafinalidad de promocionar
la salud cardiovascular, realizando exdmenes como
control de peso y de presiéon para calcular los indices
de riesgo de cada persona, ademas de hacer entrega
de folletos informativos destinados a la prevenciéon de

enfermedades coronarias.

La iniciativa fue muy bien recibida por pacientes y
poblacion beneficiaria en general. Cabe sefalar que
un 30 por ciento de las muertes en Chile se deben a
enfermedades cardiovasculares, siendo una de las

principales causas de letalidad en nuestro pais.
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Vacunacion de 3ra dosis de refuerzo en la
BRIMOT N° 4 “Rancagua”

Durante las jornadas del 07 y 08 de septiembre, la
MZS “Arica” efectud el proceso de inoculacién de la
3ra dosis de refuerzo para la prevencién del COVID-19,
lo cual se desarrollé en tres puntos de la Brigada
Motorizada N° 4 “Rancagua”, con el objetivo de lograr
la vacunacion de alrededor 1500 efectivos ademas de
todo el personal de la salud de la MZS “Arica”.

Lo anterior, fue desarrollado por personal de
enfermeros de la MZS “Arica’, luego de realizar
las respectivas coordinaciones y recibir los lotes
correspondientes por parte del Vacunatorio del
MINSAL en la regidon. Esta actividad ademas permitié
inocular a casi el 80% del personal del CCM “Arica”

y personal militar de las diferentes unidades de la

Guarniciéon de Arica y Parinacota.
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Apoyo a personas con capacidades diferentes
Motivado por el deseo de ingresar a las filas del
Ejército, el joven Matias Veas del Colegio Adventista
de la ciudad, entidad que trabaja con personas con
capacidades diferentes, realizé el dia 07 de octubre
una entrevista via online al SOF. Freddy Pizarro Araya
del CCM. “Arica”.

La entrevista tuvo el objetivo de apoyar al joven en su
interaccién con personas e incorporarle el sentido de

responsabilidad.

MZS “Iquique”

Enfermeros militares apoyan al Hospital Militar
de Santiago

En cumplimiento a lo dispuesto por la Jefatura de
Instalaciones de Salud (J1S), la MZSI materializé el 16
de abril el despacho en Comisidn de Servicio de ocho
Enfermeros Militares de Combate en apoyo al Hospital
Militar de Santiago, con la finalidad de paliar el déficit
en la habilitacion de camas criticas dispuestas por el
MINSAL, ocasionado por los efectos de la pandemia
por COVID-19 en la regidon Metropolitana y que afecta

a nuestro pais y a todas las naciones en general.

Toma de Diagnéstico Nutricional Integrado en
las guarniciones de Iquique y Pozo Almonte

En el mes de abril la MZS “Iquique” dio inicio a la toma
de medidasantropométricasy Diagndstico Nutricional
Integrado (DNI) al personal de las guarniciones de
Iquique y Pozo Almonte.

Este proceso fue realizado por los Oficiales de
Sanidad, Enfermera de Guerra y Enfermeros Militares
de Combate de las instalaciones dependientes de esta
Macro Zona, quienes participaron en una capacitacion

|u

via streaming, utilizando el “Protocolo para el correcto

Diagnoéstico Nutricional Integrado” difundido en dicha
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instancia por el Departamento de Planificacion y
Gestion en Salud de la DIVSAL.

EMB “Iquique” apoya al banco de sangre del
Hospital Regional

En el marco de colaboracién mutua que existe entre
esta MZS y el Hospital Regional “Ernesto Torres
Galdamez", se apoyd con personal voluntario de
dotacion de la Escuela de Caballeria Blindada, en la

campana de dadores de sangre.

Esta actividad se llevd a efecto el 4 de octubre, en
dependencias de la EMB “lquique”, en donde el
personal fue evaluado por el equipo de salud del
Hospital Regional, liderado por la Tecndloga Médica,

Sra. Vanessa Aguirre Vargas.

Operativo de mediciéon de densitometria a
personal de ISs dependientes

Esta actividad se llevd a efecto en dependencias del
CCM “lquique” y beneficid a personal desde los 20
afos en adelante, de dotacién de la MZS “Iquique” y

sus Instalaciones dependientes.

Este examen es el método mas frecuente utilizado
para diagnosticar la osteoporosis y evaluar el riesgo
que tiene un individuo de desarrollar fracturas. Esta
afecciéon hace que los huesos se vuelvan muy débilesy
expone al individuo en riesgo de fractura dsea durante

una actividad normal.

MZS “Santiago Centro Norte”

CCM “Santiago Centro” presenta Plany
Programa de Calidad en el marco del Proceso de
Acreditacién en Salud

Esta instalacion de salud retomd sus Jornadas de
Calidad con el fin de avanzar en su proceso de

acreditacion ante el Ministerio de Salud, el que se
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espera concretar el ano 2022.

En ese contexto, el dia miércoles 08 de septiembre
en dependencias del propio centro, se realizd la
presentacién formal del Plan y Programa de Calidad
del presente afo, donde se llevd a cabo un repaso de
los principales aspectos necesarios a aplicar para la

consecucion de la citada certificacién sanitaria.

El CCMSC esta trabajando desde el afio 2019 en este
proceso, lo que es muy significativo al marcar una
linea de trabajo en términos de calidad asistencial,
para estar a la par con lo que el Ministerio exige a las

instalaciones de salud.

MZS “Santiago Centro Oriente”

Ronda médica a UFOPs

El dia viernes 29 de enero en dependencias del colegio
Carmela Silva Donoso de la comuna de Macul, la MZS
“Santiago Centro Oriente” realizd una ronda médica
a las Unidades Fundamentales de Orden PuUblico

(UFOP) que se alojan en el lugar.

Durante la jornada, se realizaron charlas y controles
preventivos donde se entregaron ademas, elementos
de aseo como alcohol tipo desinfectante y elementos
de proteccién personal. Junto a ello se hizo entrega
de un termdmetro para el trabajo de control de las

unidades cuando regresen a patrullar.

CMM “Cordillera” y Municipalidad de La Reina
realizan vacunacioén contra la Influenza en Villas
Militares

El CMM “Cordillera”, realizd en conjunto con la llustre
Municipalidad de La Reina, un operativo de vacunacion
contra la influenza para los grupos de riesgos en las

villas militares de Bilbao, La Reina y Cordillera.
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La actividad favorecié a mas de 800 familias que se
vacunaron en sus respectivas villas militares con el
proposito de mantener a los beneficiarios del SISAE
resguardados para evitar contagios del Covid-19,
especialmente a los ninos que se mantiene en clases

on line desde sus hogares.

Operativo de vacunacién contra la Influenza en
el Campo Militar “La Reina”

La MZS “Santiago Centro Oriente”, realizdé en conjunto
con la llustre Municipalidad de La Reina, un operativo
de inoculacién de la vacuna contra la Influenza al

personal del Campo Militar “La Reina”.

Dicha actividad se realizé los dias 15 y 16 de junio, en
donde se vacundé a mas de 600 personas que trabajan
en el CMLR.

Examenes PCR a alumnos de la Escuela Militar

Un operativo de busqueda activa de exdmenes PCR
se efectud el 21 de octubre, a los alumnos de primer
afo de la Escuela Militar con el propdsito de evitar
posibles brotes de COVID-19. En la oportunidad se

tomaron mas de 100 examenes.

MZS “Santiago Centro Sur”

Toma de PCR a Cabos Dragoneantes

El dia 09 de marzo en dependencias de la Escuela
de Infanteria se realizd una toma de examen PCR a
personal de Cabos Dragoneantes del “Curso Aspirante
de Arma” (CACLA).

Dicha actividad fue realizada por personal del CESFAM
“Juan Pablo II" de la comuna de San Bernardo, en
conjunto con personal de Enfermeros Militares
de Combate de la EMB “Cerro Chena”, Enfermeria
dependiente de la Macro Zona de Salud “Santiago

Centro Sur”.
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Completa sanitizacion de sus instalaciones

La higienizacion fue llevada a cabo con el fin de
proteger la salud del personal militar y civil que se
desempefia en el CMM, y se enfocd en prevenir y
controlar eficazmente la presencia de colonias de
bacterias, hongos y otros microorganismos capaces
de afectar la salud de pacientes y funcionarios,
evitando igualmente la propagacion de la pandemia
COVID-19.

Aplicacion de test rapido de VIH a contingente
ano 2021

Una toma de test rapidos VIH (SIDA) a los ciudadanos
recientemente acuartelados que realizan su Servicio
Militar ano 2021, pertenecientes a la Escuela de
Infanteria (ESCINF) se realizé el dia jueves 27 de abril.
La actividad fue realizada en dependencias del
Cuartel N° 2 “Chena” por la comisién de toma de test
rapidos VIH compuesto por un Oficial de Sanidad, una
Enfermera Universitaria y tres Enfermeros Militares de
Combate pertenecientes a la MZS “Santiago Centro

”

Sur”.

Apoyo al Hospital de Talagante con Enfermeros
Militares de Combate

A través de esta MZS, coordind y gestiond el apoyo
clinico de Enfermeros Militares de Combate para
el Hospital Provincial de Talagante, que atiende a
pacientes de las comunas de Isla de Maipo, El Monte y

el mismo Talagante.

El despliegue de estos EMCs va en directo apoyo
en la atencién de pacientes que se encuentran en
tratamiento contra el SARS-COV2 en dicho recinto

asistencial.
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Reconocimiento

En el mes de agosto y con la presencia del
Comandante de la Division de Salud, y el Director del
Hospital de Talagante, se hizo un reconocimiento a los
15 enfermeros militares de combate, que brindaron
apoyo clinico a pacientes en tratamiento contra el
SARS-COV2 de la Unidad de Paciente Critico, Servicio
de Urgencia y del drea de Medicina Agudos de este

recinto asistencial.

Enfermeros Militares apoyan actividad en plan
“Septiembre amigo”

Se efectuaron actividades de apoyo civico-militar,
proporcionando atenciones médicas y dentales
gratuitas a la ciudadania. Para ello, se instalé un stand
médico integrado por la Oficial de Sanidad CAP.
Natalia Valdivia, junto a dos Enfermeros Militares de
Combate, CBO. Jocelyn Retamal y CBO. Alejandra

Gutiérrez.

La jornada se desarrollé en la comuna de Pirque, en

conjunto con el Regimiento de Artilleria N°1 “Tacna”.
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Participacion en actividad de la ONEMI

Dos Enfermeros Militares de Combate, participaron en
la “BUsqueda y Rescate en Emergencias y Desastres
Catastroéficos”, impartida por la Oficina Nacional
de Emergencia (ONEMI) e Instituto Nacional de la

Juventud (INJUB).

Esta actividad fue dirigida a los Soldados Conscriptos,
gue se encuentran realizando su Servicio Militar afio

2021 en el Regimiento de Artilleria N° 1 “Tacna”.

Capacitacion en RCP y DEA

El Centro Médico Militar “San Bernardo”, en conjunto
con la Enfermeria Militar Basica “Tacna”, realizaron una
capacitacion a personal militar y civil en Reanimacioén
Cardiopulmonar (RCP) y uso del Desfibrilador Externo
Automatico (DEA).

La actividad se llevd a cabo con la participacion de
100 integrantes del Cuartel General de la Il Division
Motorizada, y 20 integrantes del Centro Médico Militar
“San Bernardo”, donde se explicd la importancia
del manejo y uso del equipo (DEA) habilidades y
competencias que permiten resolver situaciones
de emergencia, atenuar criterios de evacuacién y

autoproteccidén que permite salvar vidas.

MZS Rancagua

Personal de la EMB “Colchagua” participa en
Curso Basico de Trabajo en Altura

Personal de la EMB “Colchagua”, junto al personal del
Regimiento N°19 “Colchagua” participaron en el Curso
Bdsico de Trabajo en Altura.

La jornada estuvo dirigida a los brigadistas de
emergencias y tuvo como objetivo que cada uno de
los participantes esté capacitado para efectuar un
rescate basico de una persona suspendida en altura

de manera rapida, segura y eficiente.
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Nuevas enfermeras de combate en la MZS
“Rancagua”

El lunes 18 de enero se presentaron en la MZS
“Rancagua”, dos clases recientemente destinadas,
quienes después de un ano de preparacidn en la
EscueladelosServiciossalenacumplirconsuvocacion,
apoyo técnico y desarrollar sus conocimientos como

enfermeras de combate.

Las clases son CBO. Daniela Martinez Venegas quien
llegdé a la EMB “La Independencia” y CBO. Marcela
Caro Poblete, a la EMB “Colchagua”.

Test rapido de VIH al personal del Campo Militar
“Cachapoal”

A través de la EMB “La Independencia”, en conjunto
con la DIVSAL, se realizd la toma de test rapido de
VIH al personal de planta, cabos dragoneantes y
empleados civiles que trabajan en el Campo Militar

“Cachapoal”.

Esta actividad, que se efectud con todas las medidas
sanitarias establecidas por la autoridad, estuvo a cargo
del Tecndélogo Médico del programa de medicina
preventiva VIH/SIDA ITS, quien tomdé mas de 350

muestras.




DIVISION DE SALUD

MZS “Concepcion”

U. San Sebastian entregé reconocimientos

Con el propdsito de reconocer al personal de salud
por su destacado y andnimo servicio en las tareas
de contener y enfrentar la pandemia por COVID 19,
especialmente en entidades con las cuales mantiene
convenios académicos, la Universidad San Sebastian
cred un estimulo denominado “Medalla Héroes en
Pandemia 2020".

En este contexto, en representacion de la citada casa
de estudios, el Sr. Ernesto San Martin ZuUAiga, Director
de Postgrados de la Facultad de Medicina y Ciencia
de la Universidad San Sebastidn, hizo entrega de un
diploma al TCL. Vladimir Dedic Morales, Cdte. de la
MZS Subrogante, en representaciéon del Equipo de
Salud de esta reparticion, por haber demostrado un
notable compromiso para enfrentar las complejidades

gue ha implicado la emergencia del COVID 19.

Funcionamiento box control de signos vitales

El 9 de marzo entré en funcionamiento el nuevo box
“Control de Signos Vitales”, destinado a obtener la
informacion necesariay precisa sobre la condicion que
presentan los pacientes, a través de la toma adecuada
de los signos vitales por parte de un enfermero militar

de combate y/o un profesional de la salud.

SCMM y EMB “Chillan” brindaron apoyo en
inoculacion de segunda dosis y toma de
examenes PCR

El pasado 09 de marzo en dependencias del
Regimiento N°9 “Chillan”, la EMB del mismo nombre,
en conjunto con funcionarios del Subcentro Médico
Militar de la ciudad, realizaron la inoculacién de
la segunda dosis contra el Covid-19 al personal
encuadrado en las Unidades Fundamentales de
Orden Publico (UFOPs), que se desplegd dentro y

fuera de la capital de la regién de Nuble en el control y
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resguardo de la ciudadania.

Junto a lo anterior y con apoyo de personal de la
SEREMI de Salud Chilldn, se realizaron test PCR con el
objetivo de pesquisar casos asintomaticos de Covid-19

y aislarlos oportunamente.

EMA “Husares"” realiza busqueda activa de casos
COVID a ciudadanos recientemente acuartelados
El pasado 16 de abril en dependencias de la EMA
“Hulsares”, se realizd una toma de test PCR a 37
ciudadanos (30 hombres y 7 mujeres) recientemente
acuartelados en el Regimiento de Caballeria N° 3

“Husares".

El objetivo del operativo fue anticipar la pesquisa
de casos mediante busqueda activa y diagnostico
precoz, en conjunto con la implementaciéon de un
sistema de trazabilidad y aislamiento de todos los

Casos sospechosos.

EMA “Talca” realiz6 test PCR y suministra

primera dosis de vacuna contra el COVID-19
En dependencias de la EMA “Talca”, se realizd
el testeo mediante RT-PCR a cuarenta y cinco
ciudadanos recientemente acuartelados, conforme
a la planificacion de Busqueda Activa de Casos

implementada por el MINSAL.



66

Operativo de test rapido de VIH a contingente
2021

El pasado 03 de junio en dependencias de la EMA
“Talca” y con personal de dotacién de la misma, se
realiz6 un test visual/rapido de VIH al contingente
2021, estableciendo todas las medidas de seguridad

sanitarias producto de la pandemia COVID-19.

Este test consiste en una muestra de sangre que se
extrae de layema deldedo usando unalanceta oaguja
estéril y se analiza en un kit test visual/rapido que

arroja en un plazo inferior a 20 minutos el resultado.

Ambulancia para la MZS “Concepcién”
El 22 de julio a través de la Jefatura de Instalaciones
de Salud (31S),

ambulancia marca Mercedes Benz, modelo Sprinter,

se gestiond la entrega de una
con capacidad para 6 personas (3 pacientes) a la MZS
“Concepcidon”, la cual fue enviada a cumplir servicios a
la EMA “Victoria™.

Capacitacion en proceso de acreditaciéon en
salud

La Asesora de Calidad Asistencial de la Division de
Salud, realizé una presentacioéon al personal de la MZSC,
relacionada con el proceso de acreditacion ante la

Superintendencia de Salud.

Este proceso, permitiria a este centro de salud el
cumplimiento de un conjunto de estdndares de
calidad fijados y normados por el Ministerio de Salud
y acceder a diferentes formatos de autoevaluacion

exigidos por la Superintendencia de Salud.

Visita al Circulo de Suboficiales en Retiro y
Montepiadas de la ciudad de Linares

El dia miércoles 28 de julio en dependencias de la
Escuela de Artilleria de Linares, el Comandante de
la MZS “Concepcidon”, se reunid con integrantes del

“Circulo de Suboficiales en Retiro y Montepiadas de
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las FAS", a quienes se les realizd una charla relacionada
con el Sistema de Salud del Ejército (SISAE), instancia
en donde se aclararon diferentes tipos de dudas al

respecto.

Toma de examenes de espirometria
En dependencias del CCM “Concepcidén’, se dio inicio
a la marcha blanca para la toma de examenes de

espirometria en esta misma Instalacién de Salud.

El servicio ird en directo beneficio de los usuarios
del SISAE, quienes hasta la fecha no contaban con la
posibilidad de realizarse este examen en la zona. Para
la toma del mismo, el CCMC cuenta con personal,
equipo y un box especialmente implementado, de
acuerdo a las normas estandarizadas que exige la SER

(Sociedad Chilena de Enfermedades Respiratorias).
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Apoyo a actividad de la Fundaciéon de Seforas
del Ejército en dependencias de la EMB “Linares”
En el marco de las actividades programadas en apoyo
a la familia militar, la Fundaciéon de Seforas del Ejército
de Chile, con la colaboraciéon de la MZS “Concepciéon”,
realizé el dia sabado 04 de septiembre un operativo
gue contd con la participacion de la Presidenta de
la Fundacién de Senoras del Ejército, Dofa Cecilia
Militzer Puiggener, en dependencias de la Enfermeria
Militar Basica “Linares”.

Dicho operativo consistid en una atencion
oftalmoldgica con profesionales civiles que gestiond
la Fundacién, instancia en que dichos especialistas
atendieron a mas de 130 personas beneficiarios del

SISAE.

Inoculacién de dosis de refuerzo contra COVID-19
en las diferentes guarniciones de su zona
jurisdiccional

Esta MZS llevo a cabo el programa de vacunacién
de la tercera dosis contra el COVID-19 en las diversas

instalaciones de salud dependientes.

Conpropiosmediosyencoordinaciénconlasdiferentes
Secretarias Regionales Ministeriales de Salud, se han
realizado operativos de inmunizacién al personal
militar del Comando de Operaciones Terrestres, Zona
de Bienestar Concepcion, Regimientos N°16 “Talca”,
N°9 “Chillan”, N°6 “Chacabuco”, Regimiento Logistico
N°3 “Victoria”, Regimiento de Caballeria N°3 “Husares”

y Destacamento de Montafia N°17 “Los Angeles’”.

Capacitacion en toma de medidas
antropométricas

Entre el 18 y 28 de octubre, la nutricionista de la MZS
“Concepcioén”, ECP. Alejandra Dominguez Coloma,
realizd una capacitacion de toma de medidas
antropomeétricas, uso de InBody y caliper, con la

finalidad de ejecutar el Diagndstico Nutricional
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Integrado (DNI) de buena forma.

En la actividad participd personal de los SubCentros
Médicos Militares “Chillan” y “Los Angeles”, de
la Enfermeria Militar Avanzada “Talca” y de las
Enfermerias Militares Basicas “Chillan”, “Los Angeles”

y “Linares”.

La capacitacion de caracter tedrico-practico, tuvo
como objetivo brindar a los participantes las bases
conceptuales 'y procedimientos antropométricos

basicos del proceso de evaluacién del estado
nutricional de un individuo o comunidad, entregando
a su vez herramientas informaticas basicas que

permiten emitir un diagndstico nutricional.

MZS “Valdivia”

Apoyo al Cuerpo Militar del Trabajo

Un importante y fundamental apoyo sanitario ha
prestado la MZS “Valdivia” al Cuerpo Militar del Trabajo
en esta zona jurisdiccional, Sub Jefatura Zonal de

Puerto Montt.

La prevencién, atencidn y procedimientos de sanidad
que se deben efectuar en las obras de ingenieria vial
gue diariamente desarrolla este Cuerpo Militar del
Trabajo, exige la presencia permanente de personal

de sanidad.

En esta oportunidad y a solicitud de ese Cuerpo
Militar, le correspondié apoyar en esta area al SG1. Luis
Moraga Barriga, Enfermero Militar de Combate en el
Ramal ruta 7 correspondiente al tramo Futaleufd -
Lago Espoldn, donde realizd diversos procedimientos
y atenciones de salud de su especialidad, esto en
el contexto de una complicada geografia y densa
vegetacion, y donde el personal que alli labora esta

expuesto a la ocurrencia de accidentes.



68

Labor preventiva en Médulo de Atencién
Sanitaria “Lonquimay”

Una importante labor de atencién preventiva realizd
en la zona de Lonquimay, donde periddicamente
Oficiales de Sanidad, Sanidad Dental y Enfermeros
Militares se trasladan para prestar atenciéon médica y
odontolégica al personal militar que se encuentra en
esa localidad.

Cuartel N°2 del
N°8"

dependiente de la Il Division de Montafia y cuenta

En ese lugar se establece el

Destacamento de Montana Tucapel”,

con una Unidad Andina en forma permanente.

Moderno equipamiento médico oftalmolégico

El CCM *"Valdivia”,

médico un moderno Campimetro Computarizado

incorporé a su equipamiento

para ser utilizado en su sala de oftalmologia, con el
fin de detectar precozmente glaucomas, alteraciones

retinales, maculares y patologias oftalmoldgicas.

Esta importante tecnologia proporciona un flujo de
trabajoaerodindmicoy rapido. Este examen preventivo
no invasivo permite complementar y analizar la visidon
periférica y central, mediante estimulos luminosos de

distinta intensidad.
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MZS “Valdivia” ofrece a beneficiarios examenes
de densitometria 6sea
La MZS ha dado especial énfasis y difundido

ampliamente la necesidad de realizar exdmenes
preventivos de salud. Es en este contexto que se
ofrece el examen de densitometria 6sea, ya que se
cuenta con un moderno densitdmetro, profesionales
de la salud altamente calificados, una adecuada
infraestructura para su equipamiento y accesorios

adicionales necesarios.

La densitometria 6sea es una prueba que sirve para

determinar la densidad mineral dsea de nuestro

cuerpo y es fundamental en el diagndstico de
osteoporosis. El test se realiza con el aparato que mide
lasimagenesy da una cifrade la cantidad mineral 6sea
por superficie. Gracias a la realizacion de este examen,
se han detectado muchos pacientes adultos menores

de 50 anos con la presencia de osteopenia, es decir

una leve desmineralizacién de los huesos.
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Nueva sala de imagenologia en EMA “Tucapel”

Con la finalidad de mejorar la capacidad resolutiva
asistencial en la Zona Jurisdiccional de la Regién de
la Araucania, la EMA “Tucapel” cuenta con una nueva
sala de imagenologia para la atencién de pacientes
que requieran examenes radiolégicos, la cual desde
ahora cuenta con un equipo osteopulmonar, estativo
de térax y su sistema de operacidon totalmente

digitalizado a través del CR30 Xm.

La habilitacién de esta sala radiolégica cuenta con
la autorizacidn sanitaria institucional, sus referencias
técnicas, con un equipo de profesionales tecnélogos
médicos de la especialidad, personal de apoyo,
elementos de protecciéon radioldgica y contenedores
e insumos necesarios, proyectando una importante
cantidad de exdmenes mensuales, lo anterior con
la Unica finalidad de prestar un servicio integro y de

calidad a beneficiarios SISAE.

Capacitacion en reanimacioén cardiopulmonar y
uso del desfibrilador

La MZS “Valdivia”, realizé una importante capacitacion
tedrico-practica a personal militar del campamento
base de la Subjefatura Zonal del Cuerpo Militar del

Trabajo Puerto Montt.

La actividad consistié basicamente en dar a conocer a
los asistentes la correcta aplicacion de la Reanimacion
Cardiopulmonar (RCP) y el uso del Desfibrilador
(DEA)

conocimientos y habilidades ante una emergencia de

Externo  Automatico para  fortalecer

riesgo vital.

La jornada estuvo especialmente enfocada al personal
gue debe desplegarse en faenas a lugares aislados y
de escasa conectividad, donde el tiempo de reacciéon
debe ser el minimo frente a una eventual situaciéon de

emergencia.
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Avance en teleradiologia

La MZS “Valdivia”, ha tenido un importante avance en
tecnologia y flujo de pacientes con la incorporacion
definitiva de la teleradiologia, la cual permite disminuir

los tiempos en el diagndstico médico.

Este examen se puede interpretar por un meédico

radidlogo a distancia, quien realiza informes

de  mamografias, ecografias y radiografias
osteopulmonares con seguridad diagnéstica, fluidez y
rapidez en la entrega del informe final, disminuyendo
tiempos de espera y evitando derivaciones al

extrasistema

Actividades de Septiembre Amigo y Mes de la
Patria

El dia 03 de septiembre del presente, se realizd la
ceremonia oficial del Izamiento del Pabelldn Nacional,
instancia donde se designoé a personal de Enfermeros
Militares integrantes de la EMA Tucapel para que
participen de esta ceremonia. El O5 de septiembre en
tanto, en el “Dia del Reservista”, se realizé un saludo a
los profesionales que prestan servicios en esta Macro

Zona, quienes poseen el grado de Subtenientes (R).

Por otra parte el dia 06 de septiembre del presente,
en el “Dia de la Esposa del Soldado”, la MZS saludd a
las esposas del personal militar que presta servicios
en el CCM “Valdivia”, reconociendo el importante rol y

complemento que significa ser la esposa de un militar.

Finalmente entre el 07 y el 09 de septiembre se
brindé apoyo en actividades civico- militares en el
contexto del plan Septiembre Amigo. La Macro Zona
de Salud realizé diversas actividades en beneficio
de la comunidad, como atenciones médicas y
dental, podologia, asistencia sanitaria en actividades

deportivas, etc.
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Enfermera Militar recibe certificacion

En una actividad interna, se protocolizé la entrega de
la acreditacion en la operacion de equipos que emiten
radiaciones ionizantes a la CB2. Mariana Pérez Mayor,

Enfermera Militar.

La certificacién y resolucién, visada por la SEREMI

de Salud Los Rios, le permitira a la CB2. Pérez poder
desempenar funciones como coayudante, propias de
su especialidad, en la Unidad de Imagenologia del

principal recinto de salud institucional de la regién.

Aplicacion de dosis de refuerzo ante el COVID-19
Se continlda desarrollando el proceso de inoculaciéon
de la dosis de refuerzo contra el COVID-19 al personal
militar de esa Zona Jurisdiccional, en concordancia
con las autoridades de salud de las diferentes regiones

gue abarca (La Araucania, Los Rios y Los Lagos).

La vacuna utilizada fue la del laboratorio PFIZER,
en el marco de un proceso que se ha realizado en

forma exitosa y conforme a los protocolos sanitarios

establecidos.
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Plan de instruccion sobre reanimacion
cardiopulmonar y uso del DEA

Las instrucciones fueron realizadas por Oficiales de
Sanidad, Enfermeras de Guerra y profesionales de
esa MZS. El ciclo culminé en la EMA “Tucapel”, con la
participacion de personal de esa Instalacion de Salud
y del DESMNA. N°8" Tucapel” de la ciudad de Temuco.

Una reanimaciéon bien ejecutada es vital para salvar
la vida de una persona, ya que permite mantener
la circulacién de sangre oxigenada hacia el cerebro
y otros érganos, hasta que un tratamiento médico
de emergencia pueda restablecer el ritmo cardiaco

normal.

MZS “Coyhaique”

Nuevas enfermeras militares de combate

La MZS “Coyhaique” recibi® a cuatro clases
recientemente destinadas desde la Escuela de los
Servicios, quienes tras un aflo de preparacién militar,
salen a cumplir servicio como Enfermeras Militares de
Combate y asi aplicar sus conocimientos en apoyo a

las Unidades de |la Fuerza Terrestre.

Las clases son CBO. Katherine Escobar Mufoz quien
se desempefara en la EMA“Chiloé” y las CBO. Yonsy
Sandoval Freire, CBO. Maria José Vinet Levifanco y

CBO. Daniela Matus Morales, en la EMB “Cochrane”.

CCM “Coyhaique” lidera toma de examenes para

deteccion de Covid-19

El Centro Clinico, lidera la toma de muestras de PCR
y detecciéon de anticuerpos contra COVID-19 por
Quimioluminiscencia en la regién de Aysén, siendo
el Unico Laboratorio externo a la red de salud publica
gue realiza busqueda activa de pacientes, logrando
con esta iniciativa detectar precozmente a quienes

estén contagiados.
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Durante el afio 2020, se realizaron 759 PCR y 4.057
examenes por quimioluminiscencia. Actualmente en
lo que va del aflo 2021, se han realizado 1.742 PCR y
214 exdmenes por quimioluminiscencia, prestando
un servicio de suma importancia al contribuir con
la autoridad sanitaria en el manejo de la pandemia,
permitiendo de este modo mantener la movilidad
dentro y fuera de la regiéon, tanto para la poblaciéon

residente como para la poblacién flotante.

Implementacién de venta de bonos y licencia
médica electrénica

EI CCM “Coyhaique”,comenzé a utilizar las plataformas
IMED y MEDIPASS que permiten conectar esta
instalaciéon de salud con financiadores y aseguradoras

para tramitar ventas de bonos y licencias médicas.

Por medio de este servicio, se valoriza y autoriza el
copago de la atencidén de salud que finalmente paga
el paciente, el cual es registrado con su huella dactilar
de forma electréonica, buscando facilitar la vida de las
personas, innovando con soluciones sustentables y
de excelencia que mejoren el acceso, oportunidad y

conveniencia en la atencidn de salud.

Charla nutricional a personal del Destacamento
Motorizado N° 14 “Aysén”

De acuerdo al inicio del nuevo tamizaje de Diagnostico
Nutricional Integrado (DNI), se realizd una charla
educativa basada en la importancia de un estilo de
vida saludable y una dieta equilibrada a la totalidad

del personal de planta del Campo Militar “Coyhaique”.

La capacitaciéon fue impartida por la nutricionista de
CCM Coyhaique.

Nuevo mamagrafo digital
Se implementd al listado de prestaciones médicas

el examen de mamografia, tras la incorporacion de
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un mamaografo digital directo de Udltima tecnologia,
que permite obtener imdagenes diagndsticas de
mama de forma instantdnea y con mejor precision
en comparaciéon con las técnicas tradicionales de
pelicula radiografica, especialmente en mujeres
menores de 50 aflos y en mujeres con tejido mamario

particularmente denso.

Lo anterior, permite reducir los tiempos de duracion
de los exdmenes y brinda una mayor cobertura de
atencién a las usuarias, aportando positivamente
en el monitoreo precoz de deteccidn de cancer de
mama, patologia con alta incidencia en la poblacién

femenina chilena.

MZS Punta Arenas

Apoyo a plan de vacunacién masiva a la
ciudadania contra el COVID-19

Desde el 06 de marzo la MZS “Punta Arenas” estuvo
apoyando, con personal de Enfermeros Militares
de Combate, administrativos y una Enfermera

Universitaria, a la Seremi de Salud Region de
Magallanes en el Plan de Vacunacién Masiva contra el

COVID-19 en beneficio de la ciudadania.

Region de Magallanes alcanzé inmunidad

de rebafio al inocular al 80% de su poblacién
objetivo

Con el apoyo constante del personal de Enfermeras
Universitarias, Enfermeros Militares de Combate y
Administrativos de la Macro Zona de Salud “Punta
Arenas”, en el mes de junio, la regidon de Magallanes
acaba de marcar un hito tras alcanzar el 80% de
vacunacién de la primera dosis de inoculacién a su

poblacién objetivo.
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Enfermeros Militares de Combate participan

en capacitacion para toma de medidas
antropométricas

El nutricionista, PAH. Mauricio Silva Munoz, realizd
una capacitacion al personal de Enfermeros
Militares de Combate pertenecientes a las EMBs
“Pudeto” y “Chorrillos”, la que tuvo como objetivo
de estandarizar los procedimientos para realizar el
examen de Diagnostico Nutricional Integrado (DNI),
especificamente lo referido a la medicién de pliegues

cutaneos con el instrumento de medicion “CALIPER".

Asimismo, personal de sanidad, realizé una charla
sobre DNIy riesgos de la obesidad donde participaron

integrantes del R N° 10 “Pudeto”.
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Capacitacién sobre el uso del DEA

El CAP. (OSS) Josué Castillo Luna, junto al CB2°
(S) Diego Mufoz Luna, pertenecientes a la EMA
“Caupolican”, realizaron una capacitacién sobre el
correcto uso del Desfibrilador Externo Automatico
(DEA), donde participd por agrupaciones la totalidad
del personal de planta del Destacamento Motorizado

N° 11 “Caupolican”.

La instruccién tuvo como finalidad entregar los

conocimientos basicos sobre el uso, manejo y

el beneficio que significa estar preparados para

reaccionar ante una emergencia vital como

un paro cardiorrespiratorio, lo que incrementa

significativamente las posibilidades de salvar una vida.
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ESTADISTICAS DE ATENCION CMM Y CCM
JEFATURA DE INSTALACIONES DE SALUD

Consultas Médicas

SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
Beneficiarios SISAE 95.552 115.495
No Beneficiarios 18.567 22.949
Total N4.119 138.444
Prestaciones Imagenologia
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
Beneficiarios SISAE 11.309 116.655
No Beneficiarios 8.775 14.679
Total 20.084 131.334
Prestaciones Laboratorio Clinico
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
Beneficiarios SISAE 177.964 215.684
No Beneficiarios 45916 198.251
Total 223.880 413.935
Procedimientos de Apoyo
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
Beneficiarios SISAE 213.223 289.373
No Beneficiarios 20.331 9.684
Total 233.554 299.057
Prestaciones Odontolégicas
SISTEMA DE PREVISION 2020 2021
Beneficiarios SISAE 142.584 276.023
No Beneficiarios 74.727 18.512
Total 217.31 394.535
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Hospital Militar de Campania recibe visita de
alumnos de 7° afio de Medicina

Bajo estrictas medidas sanitarias y como parte de
su proceso de formacién, doce alumnos que cursan
el internado de urgencia del 7° afo de la carrera de
Medicina de la Universidad Finis Terrae, visitaron
las dependencias del Hospital Militar de Campania
(HMCE).

recorrieron las

En la oportunidad, los alumnos

instalaciones, donde conocieron los modulos, su

funcionamiento y la labor especifica que cumplen los

oficiales de sanidad y personal de salud que tripula el
HMCE.

ContinGa apoyo del Hospital Militar de Campafia
al MINSAL

La Compafia de Sanidad Base General del Ejército
(CSBGE) mediante el despliegue de dos mddulos de
hospitalizacion del Hospital Modular de Campana,
continda por octavo mes consecutivo entregando
apoyo al Hospital San José de Santiago, con el objetivo
de hacer frente a la pandemia que enfrenta nuestro

pais.

En ese sentido, estos médulos del HMCE le entregan al
citado recinto hospitalario la infraestructura necesaria

para poder liberar sus camas criticas y asi aumentar
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el nimero de camas disponibles para la atencién y

tratamiento a sus pacientes.

Médulos del Ejército refuerzan servicio del
Hospital de Curicé por emergencia sanitaria de
Covid-19

El 27 de enero partieron seis mddulos del Hospital
Modular de (HMCE)
dependientes de la Jefatura de Sanidad Militar del

Campafia del Ejército
COSALE, para reforzar al Hospital de Curicd en la

emergencia sanitaria relacionada al Covid-19.

La infraestructura fue trasladada con el apoyo del
Regimiento Bellavistay permitié aumentar la cantidad
de camas que dispone el recinto asistencial, el que
consiste en tres moédulos de hospitalizacion con doce
camas completamente vestidas y aire acondicionado,
un modulo para bafoy dos mddulos de unién los que

estaran instalados anexos al hospital provincial.

Despliege Puesto de Atencién Médico
Especializado en la Posta Central

El dia jueves 25 de febrero se instaldé un Puesto de
Atencién Médico Especializado (PAME) en el Hospital
de Urgencia Asistencia Publica (Posta Central), con
el fin de colaborar con los requerimientos de la Red
Asistencial de Salud del pais, en el marco del plan
de accién surgido ante la emergencia acontecida el
30 de enero en el Hospital Clinico San Borja Arriaran,
relacionado al incendio que dejé inutilizable parte de

esta instalacion de salud.

La infraestructura provista consta de cuatro carpas
gue fueron armadas por personal de la JESAM en el
patio de ambulancias que limita con la calle Diagonal
Paraguay, a la salida de la ampliacién del Servicio de

Urgencia de la Posta Central.
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Reunion bilateral de Sanidad Militar entre los
Ejércitos de Chile y Peru

En el marco de los acuerdos bilaterales adoptados en
la XVI Reunién Bilateral de Estados Mayores entre el
Ejército de Chile y el Ejército de PerU, se llevo a efecto
el dia jueves 17 junio la reunidon de Sanidad Militar
“Apoyo a la poblacién damnificada”, contemplada en

el entendimiento N°12.

Las exposiciones consideraron el apoyo de Sanidad
Militar por parte del Ejército a la poblacién civil
en tiempos de pandemia, los despliegues de las
Instalaciones Sanitarias, la forma en que materializan
la ayuda, las capacidades desplegadas tanto técnicas
como de personal, servicios prestados, atenciones
realizadas, impacto en la poblacidn civil, participaciéon
de otras unidades en el apoyo (evacuaciones
aeromédicas y otras) y cobertura nacional (lugares de

despliegue y situacién sanitaria del mismo).

Reuniodn bilateral de Sanidad Militar entre los
Ejércitos de Chile y Argentina

En el marco de los acuerdos bilaterales adoptados en
la XVI Reunién Bilateral de Estados Mayores entre el
Ejército de Chile y el Ejército de Argentina, se llevd a
efecto el viernes 13 de agosto la reunién denominada
“Sistema de Sanidad Militar y su evolucion ante
emergencias de operaciones distintas a la guerra
y situaciones de apoyo en estamentos civiles”,

contemplada en el entendimiento N°22.

Las exposiciones consideraron el apoyo de Sanidad
Militar por parte del Ejército a la poblacion civil ante
situaciones de emergencias y catastrofes en territorio
nacional y extranjeroy desde el aflo 2020 el apoyo a la
pandemia producida por el COVID-19, los despliegues
realizados por las Instalaciones Sanitarias, situacion
operativa,de personal, material yequipos, capacidades
clinicas desplegadas, servicios prestados, atenciones
realizadas, impacto en la poblacidn civil y cobertura en

los MCS de la actividad realizada.
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Curso de cuidados tacticos de heridos en
combate en la V DE

Entre el 6 y 12 de diciembre se desarrolld las
capacitaciones de los cursos de cuidados tacticos de
heridosen combate (TCCC)yeldeitinerantede trauma
y estrés de combate (CITREC), en el Regimiento N°10
Pudeto y en los terrenos de instruccion de la V DE

respectivamente.

En el primero, que durd cuatro dias, se incorporaron
39 enfermeros militares de combate, entre ellos seis
operadores de trauma de la Brigada de Operaciones
Especiales que requirieron esta capacitacién, para
lograr el objetivo que es aprender el tratamiento
que se debe tener con los heridos de primera linea
en combate en sus tres fases: cuidado bajo fuego,
cuidado tactico en terreno y cuidado tactico en la

evacuacion.

En tanto en el segundo curso, participaron seis
médicos de la V DE quienes formaron parte de los
equipos médicos de atencién y evacuacién dentro
de un teatro de operaciones desplegando el primery

segundo nivel de atencidén con un LEAM y un PAME.

Este curso fue impartido por ocho instructores de
la Escuela de los Servicios y de la Divisién de Salud,
quienes luego de entregar los contenidos tedricos,
enviaron al alumno a terreno para aplicary practicar lo

aprendido en las clases.
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ESTADISTICAS DE ATENCION
JEFATURA DE SANIDAD MILITAR

Afo 2020
INSTALACION FECHA LUGAR PRESTACION TOTAL
23 abril 2020 a
HMCE 20 diciembre Recoleta Hospitalizaciéon 221
2021
127 MARZO fix N
PAME 2020 Chillan Hospitalizaciéon 416
Ano 2021
INSTALACION FECHA LUGAR PRESTACION TOTAL
HMCE 09 Febrero 2021 Curicé Atencion de 2263
Urgencia
PAME 09 Febrero 2021 Santiago Posta central --
Atencion de
Urgencia
01 Agosto a . S
PAME 03 Septiembre Portillo (Ejercicio 28
2021 (Los Andes) Southern Van-

guard)
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JEAFOSALE te cuida

Divisién de Salud del Ejército
to me
May 17 View details

JEAFOSALE

Te cuida, t& ayjude. te protege

Recaudamos y administramas los
Fondos de Salud de los que son parte
nuestros beneficiarios.

Conozca algunos de los resultados que se han logrado y
gracias a su aporte y anuestro trabajo.

hospitalizaciones
el 2020,

Vi
JEFATURA
EJECUTIVA DE
ADMINISTRACION
DE LOS FONDOS
DE SALUD DEL
EJERCITO
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Convenio con unién de prestadores de lentes
6pticos RODENSTOCK

El 4 de febrero se puso término a la red de sucursales
de las grandes dpticas (GMO, Rotter & Krauss, Place

Vendome y Econdpticas).

Es asi que el 5 de febrero del presente afio, comenzd

a funcionar el nuevo convenio con la unién de
prestadores de adquisiciones de lentes épticos a nivel
nacional, RODENSTOCK, el que incluye a Moneda

Rotter.

Convenio con FUSAT en la ciudad de Rancagua

El31de marzoseinicid un nuevo convenioen Rancagua
con la Fundacién de Salud El Teniente (FUSAT) para
el “Servicio Clinico Integral” que incluye consultas
médicas, Imagenologia, Laboratorio Clinico, Servicio
de Urgencias y otros examenes y procedimientos.
De esta manera, se puso término el 30 de marzo, al

convenio con la Clinica ISAMEDICA.

Charlas informativas

En el marco de la difusiéon del “Sistema de Salud
del Ejército”, se concurri6 a dependencias del
Destacamento de montafia N° 17 “Los Angeles” y al
CCM “Concepcioén”, con la finalidad de materializar
una capacitacién al Personal de Planta y Cuadro

Permanente de las coberturas y beneficios de SISAE.

La presentacion fue realizada por parte de una
delegada de la JEAFOSALE, quien expuso los

beneficios, coberturas, convenios y ademadas dar
respuestas a las interrogantes que presentan los
beneficiarios, actividad llevada a cabo desde el 13 al 15

de junio de este ano.
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Nueva Sucursal Virtual

Se redisend la Nueva Sucursal Virtual que esta
disponible en www.jeafosale.cl a través de la cual los
beneficiarios tienen acceso a visualizar sus beneficios,
prestadores y convenios, beneficios épticos, cuenta
individual, cargas familiares y la posibilidad de solicitar
en linea la obtencién de Certificados de Copago y

Afiliaciones.

Campana “Te cuida, te ayuda, te protege”

El 2 de noviembre, a través de diversas plataformas
comunicacionalesdela DIVSAL,selanzé estacampana
para dar a conocer la misidn de esta Jefatura, sus
beneficios y coberturas que otorga a los beneficiarios
del SISAE.

JEAFOSALE

Te cuida, te ayuda, te protege

Nos preocupamos
del bienestar de la Familia Militar
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