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Objetivo

Este modulo componente de la plataforma de datos del COSALE, permitira
disminuir el trabajo administrativo que significa generar informes estadisticos en
cada ISs, y centralizar dicha actividad en un sistema informatico unico para la Red
de Salud, racionalizando el uso del recurso humano, lo que en su conjunto
significara dar valor agregado a los datos y generar informacion bioestadistica atil y
confiable que apoye la toma de decisiones informadas para el COSALE, las MZSs y
las 1Ss. La incorporacion de esta herramienta informatica permitira evitar el envio
por documento de cualquier informacion estadistica de morbilidad, licencias
médicas, programas preventivos y guias de practica clinica, tanto al COSALE como
a la DSE.

Antecedentes

Las ISs reportan al COSALE, JIS y DSE en forma mensual, trimestral, semestral y
anualmente la estadistica de las atenciones realizadas. Estos informes son generados
manualmente e ingresados en planillas que son impresas y remitidas por los
conductos habituales de los oficios, las que por lo general incluyen diagnaostico, run
y nombres de pacientes, del mismo modo otros contienen resimenes por grupo
etario, sexo, etc., que por la sensibilidad de la informacion que contienen generan
riesgo de difusion de diagnosticos de los pacientes, una gran exigencia humana para
generarlos y sobrecarga administrativa en el personal cuya funcion primaria es dar
cada vez mas calidad en la atencion y mejores servicios de salud.
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Actividades
N° | Actividad Modo Activacion | Descripcién Estado
1 | Solicitud de Los usuarios de la red de salud solicitan atencion.
atencion
2 | Atencion El personal médico de la IS realiza la atencién de
asistencial salud.
3 | Registro de | Manual Usuario El personal habilitado de la IS, encargado del |Ingresado
atenciones registro estadistico, utiliza los registros de ficha,
libro de atenciones, datos de los pacientes e ingresa
en el sistema los antecedentes de la atencién
realizada, identificando al paciente (RUN), fecha,
hora, profesional que realizd la atencion y en
especial el Diagnostico segin CIE-10.
4 | Ingreso de | Manual Usuario Por cada paciente es necesario ingresar datos de | Activo
Datos de identificacion (RUN), nombres, sexo, fecha de
Paciente nacimiento, ademas de direccion, teléfono mdvil y
correo electrdnico entre otros. Para mas detalles
refiérase al Manual AU-IPA-1001.
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° | Actividad Modo Activaciéon | Descripcién Estado
Validacion Manual Usuario Mensualmente, el personal encargado y habilitado |Ingresado
de de la IS, deberé revisar lo ingresado durante el mes,
atenciones pudiendo realizar correcciones, complementar y
validar los antecedentes.
Autorizacion | Manual Usuario/Sist | En esta instancia, el personal habilitado de la IS {Informado
de datos ema (Médico), da por cerrado el periodo mensual,
certificando los datos ingresados y dejandolos
disponibles para procesamiento y analisis
Bioestadistico.
Creacion de | Manual Usuario Para las 1Ss que por situaciones especiales no se
archivo de encuentran en condiciones de ingresar de forma
atenciones individual las atenciones y/o porque poseen
sistemas de registro propio, deberdn generar un
archivo de transferencia masivo para la carga
automatica de estas. Este archivo debe contener la
totalidad de los atributos segun especificaciones
indicadas en el manual técnico correspondiente.
Carga del | Manual Usuario Lo descrito en el punto anterior (N°7), deberd ser |Ingresado
archivo de cargado en el sistema, el que validara los datos,
atenciones rechazando todo el archivo si existe un dato no
coincidente o erréneo.
Transformac |Automatico | Usuario Esta tarea es realizada por la unidad Bioestadistica
i6n de datos del COSALE vy tiene por objeto validar,
complementar y transferir los datos al
DataWarehouse.
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Menu

+
[=] Atenciones
El ambulatorio
ED Muewa
‘,.'“' Buscar
tg Resumen mensual

:..[@ Autorizacién

E*}DEnvinﬁ
i1 i OBuscar
---‘_‘;II'IFEIFI'I'IEE

El menu esta disponible segun opciones que otorga el perfil de acceso de usuario, la
opcion “Nueva”, esta presente sin que ello signifique que el usuario esta habilitado
para crear 0 actualizar atenciones, si aparece, es porque el usuario puede ver
atenciones ingresadas.

Opciones
1. Nueva - Inicia el formulario para el ingreso de una atencion.
2. Buscar : Inicia el formulario de busqueda de atenciones.

3. Resumen mensual : Da acceso a un informe o vista de resumen mensual de
atenciones de la IS.

4. Autorizacion : Da acceso a la opcidn que permite generar la validacion del
envio de datos y cierre de periodos.
5. Informes : Permite generar reportes de atenciones segun especificacion

previamente definida.
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Formulario registro de atencion

Guardar

_

Edad

—IEI j: MASCULING 40a,10m,7d

Nombre LJRZUA FERNANDEZ, SARA

Paciente Contacto -EI—}Eill—Z:;r::n _5_ LA CARNADA 5487 SANTIAGO
Teléfona mﬂvil 999889255
Instalacién o izacién [vmx | Centro costo | ADMINISTRACION w
Citacién Fecha® - | Tipo consulta™ PRIMERA CONSULTA —
Especialidad™® [ Medicina Interna M
Profesional de salud*® i - | ST SaANe S es e s T TS
Diagnistico  gggige™ 7 10 | @} [ENFERMEDAD CARDIACA HIPERTENSIVA COM INSUFICIENCIA CARDIACA (COY| Estado™®
Observacian ‘ ‘
Procedimiento Tipo * [Curacion o
Observacion ‘ ‘ 8
Derivacion Desting [macrozona )
‘Observacidn ‘ ‘ 9
Estado INGRESO
Funciones
N° Etiqueta Descripcion Referencia Acceso
1 Nuevo Permite limpiar formulario para crear un nuevo registro
2 Guardar Guarda nuevo registro o actualiza un existente Escritura,
Actualizacion
3 Identificacion | Corresponde a la identificacion del paciente, que se realiza por el
Run.
4 Opciones El icono '/ indica que los datos no son validos, @ indica que los
datos son acepados y cumplen con los requisitos de integridad y
validez.
El icono |-+ se utiliza para acceder al formulario de registro del
paciente.
5 Datos Es el registro que presenta datos de direccion, teléfonos, etc.
6 Citacion Datos correspondientes a fecha y hora de atencién, IS, Centro de Actualizacion
costo (cuando aplique), tipo de consulta, especialidad e
identificacion del profesional que realiza la atencion.
7 Diagndstico Corresponde al diagnostico entregado por el profesional médico, Escritura,
codificado en CIE-10. Actualizacion,
En este diagnostico se debe indicar si se trata de uno es estudio o Administracion
confirmado.
8 Procedimiento | Registro de procedimiento cuando esto ocurra. Escritura,
Actualizacion,
Administracion
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Etigueta Descripcion Referencia Acceso
Derivacion Registro de los datos de derivacién cuando esta ocurra. Escritura,
Actualizacion,
Administracion

|5

Busqueda de “Profesional”

En el registro de atenciones se debe indicar el “profesional de la salud”, que realiza
la atencidn, este personal, debe estar creado previamente (refiérase al Manual AU-
RPE-4001), en el uso de “recurso humano”. Este profesional, no solo puede ser
médico, también se registran las atenciones realizadas por matronas, enfermeras,
EMCs.

Para los efectos de identificar el profesional, se debe ingresar el run sin puntos y con
guion, parte del nombre y el sistema provera una lista coincidencias, dentro de las
que se puede elegir una en particular.

Identificacion

La siguiente forma presenta el modo general de asignacion de profesionales:

[ &

En la caja de texto destacada se debe ingresar el run, el nombre o el apellido y el
sistema mostrara la lista de opciones disponibles para esos criterios, si no hay
criterio inmediato, puede elegir el iconof,

Texto e musar

Identificacion Denominacidn
e ——E——
= = -
— - — _—— e

1 — e

e ——— s e i, P - =
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En esta lista es posible elegir el nombre segun los criterios ingresados, que de ser
necesario pueden ser modificados en la caja de texto y rehacer la blsqueda
utilizando el boton “Buscar”.

Busqueda de “Diagndsticos CIE-10”

La CIE-10 es el acronimo de la clasificacion internacional de enfermedades, décima
version correspondiente a la edicion en espariol, que determina la clasificacion y
codificacion de las enfermedades y una amplia variedad de signos, sintomas,
hallazgos anormales, denuncias, circunstancias sociales y causas externas de dafios
y/o enfermedad.

Esta codificacion sirve para realizar los estudios bioestadisticos que permiten
determinar las necesidades y causas de morbilidad y mortalidad de la poblacion.

Para codificar el sistema provee un buscador de amplio espectro, capaz de buscar
por codigo, glosa o parte de ella y permite al usuario elegir el mas apropiado.

La siguiente imagen presenta la caja de texto en la que es posible ingresar un codigo
CIE-10, parte de este o una glosa del diagnéstico buscado.

Jrmiel @ | |

También el icono#®, hace aparecer el formulario de bisqueda en blanco.

El resultado del texto ingresado es la siguiente lista de coincidencias, en la que se
puede elegir uno disponible y/o modificar el texto de bldsqueda para realizar una
nueva seleccion.

Cadigo Descripcidn
Jzoz OTRA RINITIS ALERGICA ESTACIONAL
J303 OTRAS RINITIS ALERGICAS
J201 RINITIS ALERGICA DEBIDA AL POLEN
1204 RINITIS ALERGICA, NO ESPECIFICADA
Jz10 RINITIS CRONICA
Jz00 RINITIS VASOMOTORA
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La lista de presentacion, ordenara por orden de prioridad u ocurrencia los
diagnosticos similares, es decir, aparecera primero las coincidencias de mayor
ocurrencia.

Resumen mensual

Presenta un resumen por MZS e IS, el que considera el conteo mensual de las
atenciones realizadas, licencias médicas, derivaciones y procedimientos.

GESTION DIARIA DE ATENCION

MZS [ CENTRO MEDICO MILITAR SAN BERNARDO + | Instalacién| REGIMIENTO DE ARTILLERIA N° 1 "TACNA" ~
Periado | Febrero w2017 ] &
Dia Cantidad Licencia Derivacion Procedimiento
Semana n® 1
1 Migrcoles 0 0 0 0 Dia Cantidad Licencia Derivacion Procedimiento
2 Jueves o L] o o
3 Viernes i 0 0 i Semana n® 4
4 Sibade o o o o 20 Lunes o o o o
5 Domingo [u] [1] [u] 0 21 Martes o o 0 0
Semana n® 2 22 Migrcoles o] o [a] o
6 Lunes 0 0 0 0 23 Jueves o o o &
7 Martes 0 0 0 0 24 \iemes 0 o o o
s 25 Sdbado o 0 0 0
8 Miércoles 0 0 ] o e = H B H
9 Jusves i 0 0 i T
10 Viernes 0 0 0 0 Semana n® 5
11 Sibado o] 0 o o 27 Lunes o o 1] 1]
12 Domingo o 1] 1] 0 28 Martes o 0 0
Semana n® 3
13 Lunes i 0 0 i Resumen
14 Martes 0 0 0 0 (] ] ] ]
15 Migrcoles o] 0 [u] 1]
16 Jueves o (1] (] 0
17 Viernes 0 0 u] 0
18 Sabado o] [a] 0 o
15 Domingo 0 0 o o

En este formulario es posible ver el mes y afio que se requiera , cambiado el
parametro y utilizando el icono de renovar, tanto para cambiar periodo como para
actualizar la vista.

Buscar atenciones

El buscador de atenciones es un formulario para ingreso de multiples parametros de
busqueda que permiten definir de forma dinamica el resultado que se quiere obtener.

Para mayor detalle sobre el buscador, refiérase al capitulo “Funcionamiento
general”, titulo “Buscador” del Manual AU - 001.
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Informes

Corresponde a la lista de informes disponibles en el sistema para impresion,
exportacion y vista en PDF, HTML y conversion a distintos formatos de
transferencia como Excel.

Autorizacion

Las atenciones registradas durante un mes determinado en las ISs, deben ser
autorizadas y/o validadas dentro de los primeros dias del mes siguiente por el
personal responsable de cada IS o0 MZS, emulando lo que actualmente ocurre con la
“firma” de los oficios de envio de la informacion realizada por los OSD y OSS.

Cuando se haya enviado o cerrado un periodo, no sera posible agregar nuevas
atenciones en ese mes.
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Envio

Inicia la pantalla que otorga el acceso para crear un registro en la MZSy lalSen la
que esta autenticado el usuario.

GESTION DE AUTORIZACION & ENVIO

Mzs [ CENTRO MEDICO MILITAR SAN BERNARDO v o
Editar Afo Mes Instalacidn Tipo atencidn Validacign Responsable
f_ 2017  Febrero ESCUELA DE INFANTERIA Atencicn abierta
AGREGAR PERIODO B
Instalacién [ RECIMIENT® DE ARTILLERIA N® 1 "TACH .. |
Periodo Febrero w ] 2017
Modo atencién Febrero
Enero
Febrero
Marzo
Abril Aceptar Cerrar
Mayo
Junio

En este formulario, mediante el icono =, puede utilizar la opcién agregar para
cualquier IS, elegir el mes y aceptar, de modo que se agrega a la lista de periodos
disponibles.
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Formulario de envio

Resumen Diagndsticos Licencias Rep'o_rles

Periodo Febrero/2017 4 o Autorizacion
MzZs training-CMM MAIPU Responsable
Instalacién FABRICAS ¥ MAESTRANZAS DEL EJERCITO
Resumen diario Rencvar (&3
Dia Cantidad Licencia Derivacion Procedimiento
Semanan® 1
1 Miércales 0 o o 0 Dia Cantidad dii
2 o o i} o
3 Viemes 0 0 o 0 Semas a4 . . . .
4 Sabado o 1]} i} (u] 21 Martes o o o o
5 Dominge 4] o Q Q 22 Miércal o o a o
Semana A® 2 23 Jueves (1] 0 [a] (]
& Lunes [u] o o [u] 24 Viernes o 1] (1] o
7 Martes o o o o 25 Sibads (1] (1] (1] (1]
8 Midrecolas o o o o 26 Demings 0 1] [1] 0
9 Juev [u] 1] o [u]
IOV Tarmas 0 o 0 0 m::’ = = = =
11 Sabad o o o s}
12 n:r:in:n 0 o o 0 =B iMAE B o
Semana n® 3
A=l inss o o o = Resumen Cantidad Licencia Derivacion Procedimients
14 Martaes o o ] o 0 Y o o
15 Miércoles o (1] o o
16 Jueves o o o (]
17 Viemes o o o [u]
18 Sabade (] o Qo 4]
12 Domingo o] o ] Q

N° Etiqueta Descripcion Referencia Acceso

1 Autorizar Autoriza el periodo de datos para uso Bioestadistico Administracion

3 Datos Identificacion de la MZS, IS y periodo (mes).

3 Diagndsticos Presenta un resumen de diagnosticos ingresados, de modo que Escritura,
permiten a revisor autorizador, conocer que es lo que esta Actualizacién
autorizando.

4 Licencias Conteo de licencias médicas ingresadas y auditadas.

5 Reportes Lista de reportes de uso general destinados a ofrecer
herramientas de juicio y revision previas a la autorizacion del
periodo.
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